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Notas Introdutérias

Até 26 de agosto de 2013, a Optimus - SGPS, S.A. era integralmente detida pela Sonaecom, SGPS, S.A.. No entanto, apés a
concretizagdo da fusdo entre a Optimus - SGPS, S.A. e a ZON - Servicos de Telecomunicacdes e Multimédia, SGPS, S.A, a
Sonaecom detém, desde 27 de agosto de 2013, uma participacdo de 50% no capital da ZOPT, SGPS, S.A. que, por sua vez, detém
uma participagéo de 50,01% no capital da ZON OPTIMUS, SGPS, S.A..

Adicionalmente, a Sonaecom deteve, até 25 de fevereiro de 2014, uma participacdo direta de 7,28% no capital da ZON
OPTIMUS, SGPS, S.A.. Apés essa data, na sequéncia da oferta plblica de aquisi¢éo geral e voluntéaria de a¢des proprias lancada pela
Sonaecom, a participagéo direta no capital social da ZON OPTIMUS foi reduzida para 2,14%.

O portefélio da Sonaecom inclui, ainda, 100% das areas de Software e Sistemas de Informagéo (SSI) e Publico, cujos resultados séo
integralmente consolidados.

A informacé&o financeira consolidada contida neste reporte é baseada em Demonstragdes Financeiras auditadas, preparadas de
acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IAS/IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board
(IASB), tal como adotadas pela Unido Europeia.

Na sequéncia da operacdo de consolidagéo entre a ZON - Servigos de Telecomunicagdes e Multimédia, SGPS, S.A. e a Optimus -
SGPS, S.A., a Sonaecom, SGPS, S.A. ajustou as suas Demonstragdes Financeiras de 2012 e 2013 considerando a Optimus, SGPS,
S.A. como uma operagdo descontinuada. Desde o final de agosto de 2013, é utilizado o método de equivaléncia patrimonial para
refletir os resultados da ZOPT, SGPS, S.A.. A participacao direta de 7,28% no capital da ZON OPTIMUS, SGPS, S.A. é registada como
Investimento ao justo valor através de resultados".
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Mensagem do CEO

A Sonaecom alcangou em 2013 o seu principal objetivo estratégico com a concretizacdo da fuséo da
Optimus com a Zon.

Com esta operacdo foi possivel assegurar uma posicdo de influéncia de controlo num operador
claramente sustentavel, com uma estrutura acionista forte e comprometida com o setor, e com
privilegiadas condi¢bes para ambicionar uma posicdo de lideranca em Portugal e a0 mesmo tempo
crescer internacionalmente.

O mercado de capitais reagiu muito positivamente, tendo a cotacdo da Sonaecom valorizado mais de
73% em 2013.

Como consequéncia desta operacao o principal ativo da Sonaecom passou a ser uma participa¢do numa
sociedade cotada o que levou o Conselho de Administracdo a lancar em 29 de outubro de 2013 uma
Oferta Publica de Aquisi¢do de Agbes Proprias, tendo como contrapartida a¢des da ZON OPTIMUS,
permitindo assim aos seus acionistas a exposi¢do direta ao titulo mais préximo do investimento em
telecomunicagdes.

De igual forma, a reagao do mercado de capitais foi muito positiva tendo-se traduzido, ja em 2014, numa
aceitacdo superior a 62%, conduzindo o free-float a valores préximos de 10% que ditaram a natural
exclusdo do PSI 20.

Fecha-se assim um ciclo da vida da Sonaecom que, em pouco mais de 15 anos e tendo comec¢ado do
zero, revolucionou o mercado das telecomunicacdes em Portugal onde se afirmou como o seu agente
mais inconformado, ativo e inovador.

O resultado fica-se a dever ao suporte permanente dos acionistas que aliaram exigéncia, resiliéncia e
confianga mas sobretudo a extraordinaria equipa de colaboradores da Sonaecom que fazendo uso da sua
enorme energia e competéncia, ndo esmoreceu perante as inimeras dificuldades do percurso e sempre
acreditou no mérito da sua missao.

Angelo Paupério, CEO da Sonaecom
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1. Destaques

= Volume de Negdcios a aumentar 12,1% face a 2012, para 117,0 milhGes de euros
= EBT aaumentar de forma significativa para 107,6 milhdes de euros, um aumento de 42,7%
= Resultado Liquido a crescer 37,7%, para 103,8 milhdes de euros

» Divida Liquida negativa de 162,1 milhdes de euros (Posic¢ao de cash de 188,0 milhdes de euros)

Milhdes de euros

DEM. RESULTADOS CONSOLIDADOS 4712® 4TI3  A1y12 3713 904, 2012® 2013 Al312
Volume de Negécios 26,1 30,2 15,9% 29,3 32% 104,3 117,0 12,1%
Receitas de Servico 197 221 12,6% 207 6,9% 721 839 16,4%
Vendas de Equipamento 64 81 259% 85 -57% 322 331 25%
Custos Operacionais 28,6 27,1 -5,2% 29,5 -8,2% 1115 113,8 2,1%
EBITDA 21,0 0,7 -96,8% 19,7 -96,6% 103,5 717 -30,8%
EBITDA do portefélio™ -16 33 - 15 1217% 51 59 -
MEP® -04 27 - 19 - 00 -05 -
Operag6es Descontinuadas® 229 00  -1000% 162 -100,0% 1086 662  -390%
Margem EBITDA do portefélio (%) -6,0% 11,0% 17,0pp 51% 5,9pp -4,9% 51% 9,9pp
Depreciacdes e Amortizagdes 56 14 -752% 22 -350% 141 66 -53,0%
EBIT 154 -0,7 - 17,5 - 89,4 65,0 -27,3%
Resultados Financeiros -4,0 37,6 - 11,6 - -139 42,6 -
Outros Resultados Financeiros® 00 375 - 91 - 00 466 -
EBT 11,3 36,8 - 29,1 26,7% 754 107,6 42,7%
Impostos 02 -11 - -09 -27,0% 00 -39 -
Resultado Liquido (Atribuivel ao Grupo) 115 35,8 - 28,2 26,9% 754 103,8 37,7%

(1) Inclui os negécios integralmente consolidados pela Sonaecom; (2) Inclui a participacdo de 50%na Unipress, a participagdo de 50% na Infosystems, a participagao de 45%na SIRS e, desde ofinal
de agosto de 2013, a participagéo de 50%na ZOPT; (3) Inclui o contributo da Optimus até a concretizacao da fuséo entre a ZON e a Optimus, i.e., até ao final de agosto de 2013; (4) Refere-sea
participacéo direta de 7,28% no capital da ZON OPTIMUS, registada como 'Investimento ao justo valor através de resultados', estando sujeitaa flutuagdes nos titulos; (R) Os valores foram
reexpressos, de modo a refletir a estrutura da Sonaecom, SGPS, S.A. apds a concretizagdo da fuséo entre aZONe a Optimus.

Milhdes de euros

BALANCO CONSOLIDADO 4T12 4T13 A13/12 3T13 7.0 2012 2013 A13/12
Total Ativo Liquido 1.898,9 1.227,1 -35,4% 1.195,2 2,7% 1.898,9 12271 -35,4%

Investimentos 12 7114 - 880,6 -19,2% 12 7114 -

Liquidez 617 188,0 - 1978 -4,9% 617 188,0 -
Capital Proprio 1.083,2 1.136,8 4,9% 1102,6 3,1% 1.083,2 1.136,8 4,9%
Total Passivo 815,6 90,3 -88,9% 92,6 -2,5% 815,6 90,3 -88,9%
Divida Bruta 3765 259 -931% 295 -12,0% 3765 259 -931%
Divida Liquida 2512 -1621 - -1683 37% 2512 -1621 -

Nota: A informagéo de 2012 e 2013 foi reexpressa de forma a consolidar, pelo método de equivaléncia patrimonial, a participagéo de 50% na Unipress, a participacdo de 50%na Infosystems ea
participacéo de 45% na SIRS.
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2. Resultados Sonaecom 2013

0 ano de 2013 foi marcado pela operagéo de consolidagéo entre a ZON e a OPTIMUS, que foi formalizada
em agosto de 2013. Na sequéncia desta operacéo, a Sonaecom ajustou as demonstrac@es financeiras
relativas a 2012 e 2013, de modo a refletir a estrutura resultante da fusao.

Neste sentido:

- 0s negocios da SSI e Pablico continuam a ser integralmente consolidados;

- a participacao de 50% no capital da ZOPT (que detém uma participacdo de 50,01% na ZON OPTIMUS) é
consolidada através do método de equivaléncia patrimonial desde o final de agosto de 2013;

- a Optimus é registada como uma operac¢éo descontinuada até ao final de agosto de 2013;

- a participacdo direta de 7,28% no capital da ZON OPTIMUS é registada como 'Investimento ao justo
valor através de resultados’, estando sujeita a flutuacéo dos titulos.

Os resultados da Sonaecom em 2013 foram particularmente positivos ao nivel do Volume de Negdcios,
aumentando 12,1% face a 2012, para 117,0 milhdes de euros. No que a rentabilidade operacional diz
respeito, 0 EBITDA alcangou 71,7 milhdes de euros, diminuindo 30,8%, maioritariamente devido a
evolucdo do EBITDA das Operag6es Descontinuadas.

2.1. Resultados Consolidados

Volume de Negécios

Em 2013, o Volume de Negdcios situou-se em 117,0 milhdes de euros, mais 12,1% quando comparado
com 0 ano anterior.

Este desempenho foi potenciado por um aumento de 16,4% nas Receitas de Servigco, motivado pela SSI,
e ainda por um aumento de 2,5% nas Vendas de Equipamento.

Custos Operacionais

Os Custos Operacionais ascenderam a 113,8 milhdes de euros, 2,1% acima de 2012. Apesar da diminuicao
de 1,3% verificada nos Custos Comerciais, as rubricas de Custos com o Pessoal e os Outros Custos
Operacionais registaram um aumento face ao ano anterior, em virtude do aumento da atividade
operacional na SSI.

EBITDA
O EBITDA totalizou 71,7 milhdes de, menos 30,8% face a 2012, principalmente devido a evolugdo do
EBITDA das Operac6es Descontinuadas.

O EBITDA Atribuivel a Sonaecom, que resulta das empresas consolidadas pelo método de equivaléncia
patrimonial, diminuiu de 0,0 milhdes de euros para 0,5 milhdes de euros negativos, impactado pela
contribuicdo da ZOPT, que por sua vez depende da evolucao do Resultado Liquido da ZON OPTIMUS, que
diminuiu 44,5% face a 2012. Destacamos que a contribuicdo da ZON OPTIMUS para o EBITDA da
Sonaecom foi, em 2013, de 0,5 milhdes de euros negativos.

O EBITDA do portefolio totalizou 5,9 milhdes de euros, registando uma melhoria de mais de 10 milhdes
de euros quando comparado com os 5,1 milhdes de euros negativos registados em 2012,

A margem EBITDA do portefélio foi de 5,1%, aumentando 99pp face a 2012, beneficiando com a
evolucdo do peso das Receitas de Servigo no Volume de Negdcios, que aumentou de 69,1% para 71,7%.

Resultado Liquido
Nao obstante o menor nivel de Amortizacdes e Deprecia¢Bes, 0 EBIT da Sonaecom diminuiu 27,3% em
2013, para 65,0 milhGes de euros.

Os Resultados Financeiros registaram um desempenho muito positivo, alcancando 42,6 milhdes de
euros em 2013, beneficiando de maiores Proveitos Financeiros e menores Custos Financeiros. A
participacdo direta no capital da ZON OPTIMUS registou um ganho de 37,5 milhdes de euros entre 30 de
setembro e 31 de dezembro de 2013, motivada pelo aumento da cotacao dos titulos da empresa de 4,40
euros para 5,40 euros.



O EBT da Sonaecom aumentou de forma significativa, de 75,4 milhdes de euros para 107,6 milhdes de
euros, uma variacao de 42,7% face ao ano anterior.
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O Resultado Liquido atribuivel ao Grupo ascendeu a 103,8 milhdes de euros, aumentando 37,7% quando
comparado com 2012,

CAPEX Operacional
O CAPEX Operacional da Sonaecom aumentou de 5,8 milh8es de euros para 7,9 milhdes de euros,
refletindo a evolucdo do CAPEX Operacional na divisdo da SSI.

Estrutura de capital
A Divida Bruta alcangou 29,5 milhdes de euros, o que compara com 376,5 milhdes de euros em 2012,

A Divida Liquida totalizou um valor negativo e confortavel de 162,1 milhdes de euros, evidenciando, deste
modo, uma posicao de cash positiva. Este valor compara com 251,2 milhdes de euros registados em 2012
e beneficiou da aquisi¢cdo de 50% dos suprimentos da Sonaecom & ZOPT por parte da Kento Holding
Limited e da Unitel International Holdings, B.V..



2.2. ZON OPTIMUS
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= Nova estrutura organizacional implementada desde o final do ano, estando em curso o processo de
restruturacéo;

= Grande entusiasmo dos clientes pela oferta convergente, com a ZON4i a atingir 300 mil RGUs
apenas 3 meses apos o seu langamento;

= EBITDA relativamente estavel nos 536,6 milhGes de euros, representando uma margem EBITDA
de 37,6%, um aumento de 0,9pp face ao ano anterior;

= Resultado Liquido impactado por custos ndo recorrentes, sobretudo devido a fusédo, que no total
ascenderam a 60,9 milhdes de euros no ano de 2013;

= Desempenho muito positivo do FCF Recorrente, que registou um acréscimo anual de 10,7% para
147,6 milhdes de euros.

Milhdes de euros

DESTAQUES ZON OPTIMUS 4T12 4T13 A13/12 3T13 q.04. 2012 2013 A13/12
Volume de Negdcios 3700 3563 -37% 3616 -15% 14737 14268 -32%
EBITDA 1279 1183 -75% 139,9 -154% 5414 536,6 -0,9%
Margem EBITDA (%) 34,6% 332% 0.2pp 38,7% 36,7% 37,6% 15pp
Resultado Liquido 215 -131 - 184 - 1143 634 -44.5%
CAPEX 80,7 80,7 0,0% 616 31,0% 2972 2695 -9,3%
EBITDA-CAPEX 472 376 -20,3% 783 -52,0% 2442 2671 94%

E 2013, o Volume de Negdcios da ZON OPTIMUS alcancou 1,4 mil milhdes de euros, diminuindo 3,2%
quando comparado com 0 ano anterior.

O EBITDA totalizou 536,6 milhdes de euros, uma ligeira diminuicdo de 0,9% face a 2012. O CAPEX
diminuiu de 297,2 milhdes de euros para 269,5 milhdes de euros, registando uma varia¢do de 9,3%.

Em virtude do desempenho nas linhas de EBITDA e CAPEX, o EBITDA-CAPEX da ZON OPTIMUS
aumentou 9,4% entre os dois periodos, para 267,1 milhdes de euros.

Com o processo de integragdo a decorrer, o Resultado Liquido situou-se nos 63,4 milhdes de euros,
menos 44,5% face ao ano anterior.
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2.3. Software e Sistemas de Informacéao (SSI)

Tendo alcangado um crescimento consistente desde o seu langamento, no final de 2002, seguindo uma
abordagem dindmica na gestdo do seu portefélio, a divisdo da SSI é atualmente composta por quatro
empresas do setor de IT/IS, focadas na expansao internacional.

A WeDo Technologies, lider no mercado mundial de revenue assurance e solugdes de gestéo de fraude
para operadores de telecomunicac¢@es, continuou a expandir, em 2013, a sua presenca internacional,
ganhando novos projetos no mercado de business assurance. No final deste ano, as suas receitas
internacionais representaram 77,4% do Volume de Negdcios, um aumento de 16,3% em relacdo a 2012.
A empresa ganhou 20 novos clientes e entrou em cinco novos paises, encerrando 2013 com mais de 200
clientes em 90 paises ao longo de cinco continentes. A WeDo Technologies assinou também acordos
globais com dois grandes operadores de telecomunicacdes, elevando seu ndmero total de global
accounts para 12.

A Saphety reforcou a sua posi¢do no mercado nacional local de solugdes purchase-to-pay, otimizagéo de
processos e dados e sincroniza¢do de media. Aumentando a sua lista de clientes empresariais, a empresa
langou uma das solugbes mais amplamente implementadas para documentacdo eletronica associada
aos transportes: SaphetyDrive. A empresa obteve, adicionalmente, a certificacdo das autoridades fiscais
nacionais para seu software SaphetyDoc, o0 SaphetyDoc+.

Internacionalmente, a empresa manteve-se focada nos mercados da América do Sul e Europa. Durante
2013, a Saphety investiu fortemente na sua expansdo para novos paises, abrindo novos escritérios no
Brasil e na Coldmbia. Em paralelo, a Saphety assinou acordos de parceria no Baltico, Cazaquistéo, México
e Quénia.

A Mainroad é focada em outsourcing de IT. A sua oferta abrangente inclui IT managed services, IT
security, continuidade do negécio e cloud computing. Apoiada nos seus data centers, a Mainroad
assegura a méxima disponibilidade das aplicacdes, sistemas e redes que suportam 0s processos criticos
de negdcio dos seus clientes. Com mais de 120 clientes em todo o mundo, a Mainroad prestou em 2013
servicos aos seus clientes em quatro continentes, a partir dos seus escritorios em Lisboa, Porto e Madrid.
Preservando a tendéncia de crescimento manifestada ao longo do ano, a Mainroad aumentou as suas
encomendas mais de 5% entre 2012 e 2013.

Em 2013, a Bizdirect manteve a sua posi¢ao de lideranca na entrega de solugdes multimarca de IT e
gestdo de contratos de licenciamento de software corporativo. As areas estratégicas desenvolvidas em
2013 reforcaram o seu posicionamento no mercado como um player especializado na integracdo de
solugdes de software da Microsoft e software asset management consulting. Apesar do ambiente
macroeconomico ter permanecido desafiante, a empresa reforcou, entre 2012 e 2013, as suas Receitas
de Servigos em 14,3%.

Indicadores Operacionais

INDICADORES OPERACIONAIS 4T12 4T13 A13/12 3T13 q.04. 2012 2013 A13/12
Receitas Servigos IT/Colaborador® (000 euros) 358 314 123% 329 -4.6% 1393 1365 -20%
Vendas Equipamento em % Vol. Negdcios 18,8% 216% 2.8pp 24,0% -2,5pp 217% 20,7% -1,0pp
Vendas Equipamento/Colaborador® (000 euros) 162,7 1793 10,2% 2187 -18,0% 9604 7256 -24 4%
EBITDA/Colaborador (‘000 euros) 75 59 -22,0% 53 9,9% 199 215 8,3%
Colaboradores 641 675 53% 683 -12% 641 675 5,3%

(1) Excluindo colaboradores dedicados a Vendas de Equipamento; (2) Bizdirect.

As Receitas de Servico de IT por colaborador alcangaram, em 2013, 136,5 mil euros, 2,0% abaixo de 2012,
Apesar das Receitas de Servico terem aumentado 6,9%, ndo foi suficiente para superar 0 aumento de
5,3% registado no numero de colaboradores. Motivado pela evolugdo bastante positiva ao nivel do
EBITDA, o EBITDA por colaborador situou-se me 21,5 mil euros, aumentando 8,3% quando comparado
com 2012.

As Vendas de Equipamento como percentagem do Volume de Negocios diminuiram de 21,7% para
20,7%, em virtude da evolucao das Vendas de Equipamento na Bizdirect.
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Indicadores Financeiros

Milhdes de euros

SSI CONSOLIDADO - DEM. RESULTADOS 4T12 4713 A13/12 3T13 q.04. 2012 2013 A13/12
Volume de Negécios 26,9 25,8 -4,1% 28,2 -8,7% 103,8 109,6 5,5%
Receitas de Servigo 218 202 -74% 214 -58% 813 869 6,9%
Vendas de Equipamento 50 56 10,2% 638 -18,0% 226 22,7 0,5%
Qutras Receitas 07 08 20,6% 14 -434% 15 27 821%
Custos Operacionais 22,7 219 -3,5% 26,0 -15,7% 933 97,3 4,3%
Custos com Pessoal 69 81 171% 89 -9,3% 307 345 123%
Custos Comerciais® 51 53 23% 71 -258% 237 231 27%
Outros Custos Operacionais®® 107 93 -13.0% 100 -73% 388 404 40%
EBITDA 4.8 4,0 -17,9% 3,6 8,6% 12,0 144 19,2%
Margem EBITDA (%) 180% 154% -2,6pp 129% 25pp 11,6% 131% 1,5pp
CAPEX Operacional® 32 28 127% 13 1202% 49 69 -
CAPEX Operacional como % Vol. Negocios 119% 109% -11pp 45% 6,4pp 47% 6,3% 15pp
EBITDA-CAPEX Operacional 16 12 -28,3% 24 -51,0% 72 75 4,9%
CAPEX Total 32 2,8 -12,8% 1,3 120,1% 14,9 7,3 -51,3%

1) Custos Comerciais = Custos das Mercadorias Vendidas + Custos de Marketing e Vendas; (2) Outros Custos Operacionak = Servicos Subcontratados + Despesas Gerais e Administrativas +
rovisoes + Outros Custos; (3) CAPEX Operacional exclui Investimentos Financeiros.

Volume de Negécios

0 Volume de Negocios continuou a beneficiar da expansao internacional das empresas da SSI, crescendo
55% em 2013, para 109,6 milhdes de euros, devido ao crescimento das Receitas de Servico, que
aumentaram de 81,3 milhdes de euros para 86,9 milhdes de euros, 0 que representa um acréscimo de
6,9% face ao mesmo periodo do ano passado. As Vendas de Equipamento foram relativamente estaveis,
aumentando 0,5% face a 2012, uma clara recuperacdo se considerarmos o desempenho dos Ultimos
trimestres.

Custos Operacionais

Os Custos Operacionais aumentaram 4,3% em relacdo a 2012, para 97,3 milhdes de euros, influenciados
pelo aumento de Custos com Pessoal e Outros Custos Operacionais. Os Custos com Pessoal
aumentaram 12,3%, para 34,5 milhdes de euros, fruto de um aumento do nimero de colaboradores com
vista a suportar o maior nivel de atividade das suas subsidiarias, especialmente a WeDo Technologies. Os
Outros Custos Operacionais aumentaram 4,0%, face ao ano anterior, para 40,4 milhGes de euros,
impactados, principalmente, pelo nivel dos custos de subcontratacdo, alinhado com o aumento da
atividade internacional.

Os Custos Comereciais registaram 23,1 milhGes de euros, 2,7% abaixo do ano passado, consequéncia do
menor nivel de Custos das Mercadorias Vendidas.

EBITDA

O EBITDA manteve uma evolugdo positiva, impulsionada pelo crescimento das Receitas de Servigo, que
mais do que compensou 0 maior nivel de Custos Operacionais. Entre 2012 e 2013, o EBITDA da SSI
aumentou 19,2%, alcancando 14,4 milhdes de euros.

A margem EBITDA atingiu 13,1%, 1,5pp acima de 2012, beneficiando do aumento do peso das Receitas
de Servi¢o no Volume de Negdcios.

EBITDA-CAPEX Operacional

Devido ao desempenho do EBITDA e do CAPEX Operacional, o EBITDA-CAPEX Operacional da SSI
registou 7,5 milhGes de euros, aumentando 4,9% quando comparado com os 7,2 milhdes de euros
alcangados em 2012.
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3. Principais Desenvolvimentos Corporativos no 4T13

Participacao Qualificada da Goldman Sachs

Em 23 de outubro de 2013, a Goldman Sachs Inc. informou & Sonaecom ter completado, a 18 de outubro,
uma participagdo qualificada de 2,12% no seu capital, correspondente a 7.780.349 a¢les e direitos de
voto.

Anuncio preliminar de langcamento de Oferta Publica de Aquisicdo de acdes préprias

Em 29 de outubro de 2013, a Sonaecom tornou publica a decisdo do seu Conselho de Administracdo de
lancar uma Oferta Publica de Aquisicdo Parcial e Voluntaria de aquisicdo de um maximo de 88.479.803
acdes prdprias, representativas de 24,16% do seu capital social.

Aos acionistas da Sonaecom foi, assim, concedida a opcdo de alienar, em condi¢des de igualdade, as suas
acOes da Sonaecom, por contrapartida da entrega das 37.489.324 acBes ZON OPTIMUS detidas
diretamente que, ndo sendo necesséarias a prossecucdo da atividade da Sonaecom, permitiram a
exposicao direta dos acionistas a ZON OPTIMUS.

A Sonaecom ofereceu um preco global equivalente a €2 45 por acdo Sonaecom, composto por entrega
de agGes ZON OPTIMUS e de um montante remanescente em dinheiro, se aplicavel. Para efeitos da
determinacdo da relacdo de troca entre as acdes Sonaecom e as a¢fes ZON OPTIMUS, foi estabelecido
um preco de €5,08 poracgao ZON OPTIMUS.

Assembleia Geral Extraordinaria de Acionistas

Em 18 de novembro de 2013, em Assembleia Geral Extraordinaria de Acionistas, o ponto Unico da ordem
de trabalhos foi aprovado por maioria de 99,31% dos direitos de voto representados. O ponto Unico da
ordem de trabalhos consistia em deliberar sobre a reducdo do atual capital social no montante
correspondente ao produto do nimero de agdes da Sociedade adquiridas no ambito da Oferta Pablica de
Aquisicdo Geral e Voluntaria de Ac¢Bes Proprias, pela importancia de 2,45 euros, por extingdo das acdes
proprias adquiridas e reducéo do valor nominal das restantes a¢des da Sociedade, com a finalidade de
libertar os fundos necesséarios a concretizacdo da Oferta, alterando os nimeros 1 e 2 do art. 5.° dos
Estatutos, em conformidade
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4. Eventos Subsequentes

Anuncio sobre Transacao efetuada por Partes Relacionadas da Sonaecom

Em 23 e 24 de janeiro de 2014, nos termos previamente autorizados pela Comissdo de Mercado de
Valores Mobiliarios, CMVM, a Sonae - SGPS, S.A. (Sonae) adquiriu, em operacao realizada fora de Bolsa,
um total de 1.454.134 ac¢Bes da Sonaecom a Administradores e Partes Relacionadas da Sonaecom.

A consideracdo desta aquisicdo foi determinada e estabelecida em 20 de fevereiro de 2014, a data do
apuramento de resultados da Oferta Publica, pelo mesmo valor pago aos acionistas que aceitaram a
Oferta. Ap0s esta operacao, a Sonae passou a deter, diretamente, 78.133.508 acdes e, indiretamente,
194.063.119 agbes representativas do capital social e direitos de voto da Sonaecom, equivalentes a uma
participacdo total de 272.196.627 acdes.

Anuncio sobre resultados de Oferta Publica de Aquisicao de A¢Bes Préprias
Em 5 de fevereiro de 2014, a Sonaecom publicou a decisdo de langar uma Oferta Publica, Geral e
Voluntéria de Aquisicio de A¢Bes Préprias representativas do capital social da Sonaecom.

A Oferta foi geral e voluntéria, sendo o Oferente obrigado a adquirir a totalidade das a¢Ges objeto da
oferta que foram, até ao final do respetivo periodo da Oferta, objeto de aceitacdo valida pelos
destinatéarios da Oferta.

O periodo da Oferta, durante o qual foram recebidas as Ordens de Venda, decorreu ao longo de duas
semanas, tendo inicio em 6 de fevereiro e término em 19 de fevereiro de 2014.

Em 20 de fevereiro de 2014, foram apurados os resultados da Oferta. O nivel de aceitagdo atingiu 62%,
correspondendo a 54.906.831 ac¢Bes da Sonaecom. Na sequéncia deste resultado, o Euronext Lisbon
anunciou a exclusao da Sonaecom do PSI-20 a partir de 24 de fevereiro de 2014.

A liquidacéo fisica e financeira da Oferta ocorreu no dia 25 de fevereiro de 2014, sendo a consideracdo da
Oferta composta por 26.476.792 acdes representativas do capital social da ZON OPTIMUS e por 19.631
euros em numerario.

Na sequéncia da Oferta, a Sonaecom passou a deter 11.012.532 a¢Bes representativas do capital social
da ZON OPTIMUS, correspondentes a uma participagéo de 2,14%.

Participacao Qualificada da Goldman Sachs

Em 28 de fevereiro de 2014, a Goldman Sachs Inc. comunicou a Sonaecom a reducdo da sua participacéo
qualificada desde 25 de fevereiro de 2014, de 2,12% para 0,79% do seu capital social, correspondente a
2.881.353 acles e direitos de voto.

Transacao de Dirigentes

A Sonae-SGPS, S.A. informou a Sonaecom acerca da aquisi¢io de acdes representativas do capital social
e direitos de voto da Sonaecom entre os dias 24 de fevereiro e 7 de margo de 2014. Na sequéncia destas
aquisicdes, a Sonae-SGPS, S.A. passou a ser titular, diretamente, de 79.097.818 a¢des, continuando a
ser-lhe adicionalmente imputaveis os direitos de voto relativos a 194.063.119 a¢des da Sonaecom,
detidas pela sua subsidiaria Sonae Investments BV.
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5. Anexo

5.1. Demonstracao de Resultados Consolidados

Milhdes de euros

DEM. RESULTADOS CONSOLIDADOS 4712® 4T3 Al1312 3113 qog. 2012® 2013 Aly12
Volume de Negécios 26,1 30,2 15,9% 29,3 3.2% 104,3 117,0 12,1%
Receitas de Servico 197 221 12,6% 20,7 6,9% 721 839 16,4%
Vendas de Equipamento 64 81 259% 85 -5,7% 322 331 25%
Outras Receitas 10 10 -21% 18 -46,4% 20 815} 72,5%
Custos Operacionais 28,6 27,1 -5,2% 29,5 -8,2% 1115 113,8 2,1%
Custos com Pessoal 120 108 -9,5% 109 -0,9% 426 433 16%
Custos Comerciais® 55 63 14,5% 87  -284% 287 284 -1,3%
Outros Custos Operacionais® 111 107 -37% 99 8.8% 401 429 6.9%
EBITDA 21,0 0,7 -96,8% 19,7 -96,6% 103,5 717 -30,8%
EBITDA do portefélio® -16 33 - 15 121,7% 5.1 59 -
MEP® -04 27 - 19 - 00 -05 -
Operag6es Descontinuadas® 229 00  -1000% 162 -100,0% 1086 662  -390%
Margem EBITDA do portefélio (%) -6,0% 11,0% 17,0pp 51% 5,9pp -4.9% 51% 9,9pp
Depreciagcdes e Amortizagdes 56 14 -752% 22 -350% 141 66 -53,0%
EBIT 154 -0,7 - 17,5 - 89,4 65,0 -27,3%
Resultados Financeiros -4,0 37,6 - 11,6 - -13,9 42,6 -
Proveitos Financeiros 07 336 - 155 116,7% 26 497 -
Custos Financeiros 47 -4,0 - 39 - 165 71 -57,1%
EBT 11,3 36,8 - 29,1 26,7% 75,4 107,6 42,7%
Impostos 02 -11 - -09 -27,0% 00 -39 -
Resultado Liquido 11,5 357 - 28,2 26,7% 754 103,8 37,6%
Atribuivel ao Grupo 115 358 - 282 26,9% 754 10338 37,7%
Atribuivel a Interesses Sem Controlo 00 -01 - 00 - 0,0 -0.1 -

(1) Custos Comerciais = Custos das Mercadorias Vendidas + Custos de Marketing e Vendas; (2) Outros Custos Operacionais = Servicos Subcontratados + Despesas Gerais e Adminitrativas +
Provisdes + Outros Custos; (3) Inclui 0s negdcios integralmente consolidados pela Sonaecom; (4) Inclui a participagao de 50% na Unipress, a participag&o de 50% na Infosystems, a participagéo de
45% na SIRSe, desce o final de agosto de 2013, a participacdo de 50%na ZOPT; (5) Inclui o contributo da Optimus até & concretizagéo da fuséo entre aZON e a Optimus, i.e., até ao final de agosto
de 2013; (R) Os valores foram reexpressos, de modo a refletir a estrutura da Sonaecom, SGPS, S.A apds a concretizacdo da fusdo entrea ZON e a Optimus.
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5.2. Balan¢o Consolidado

Milhdes de euros

BALANCO CONSOLIDADO 4T12 4T13 A13/12 3T13 q.04. 2012 2013 A13/12
Total Ativo Liquido 1.898,9 1.227,1 -35,4% 1.195,2 2,7% 1.898,9 1.227,1 -35,4%
Ativos N&o Correntes 15832 7673 -51,5% 9353 -18,0% 15832 7673 -51,5%
Ativos Fixos Tangiveis e Intangiveis 9605 222 -97,7% 195 135% 9605 222 -97,7%
Goodwill 5180 284 -94.5% 296 -4,0% 5180 284 -94,5%
Investimentos 12 7114 - 8806 -19,2% 12 7114 -
Impostos Diferidos Ativos 1011 52 -94,9% 55 -6,0% 1011 52 -94,9%
Outros 24 00 -98,3% 00 0,0% 24 00 -98,3%
Ativos Correntes 3157 4598 456% 2599 76,9% 3157 4598 456%
Clientes 1449 364 -74.9% 296 230% 1449 364 -74.9%
Liquidez 617 1880 - 19738 -4,9% 617 188,0 -
QOutros 1090 2353 115,8% 325 - 1090 2353 1158%
Capital Préprio 10832 1.136,8 4,9% 1.102,6 3,1% 1.083,2 1.136,8 4,9%
Atribuivel ao Grupo 10829 11365 50% 11023 31% 10829 11365 50%
Interesses Sem Controlo 04 03 -304% 03 -16,6% 04 03 -304%
Total Passivo 815,6 90,3 -88,9% 92,6 -2,5% 815,6 90,3 -88,9%
Passivo N&o Corrente 2960 293 -90,1% 313 -6,5% 2960 293 -90,1%
Empréstimos Bancarios 196,2 248 -874% 257 -34% 1962 248 -87,4%
Provisdes para Outros Riscos e Encargos 437 31 -93,0% 43 -28,1% 437 31 -93,0%
Outros 56,1 14 -974% 14 24% 56,1 14 -974%
Passivo Corrente 5196 610 -88,3% 612 -04% 5196 610 -88,3%
Empréstimos Bancarios 1872 10 -99,5% 37 -72,1% 1872 10 -99,5%
Fornecedores 1688 218 -87,1% 181 20,6% 1688 218 -871%
Outros 163,7 382 -76,6% 395 -33% 163,7 382 -76,6%
CAPEX Operacional® 36 34 -4.7% 14 1422% 58 79 36,5%
CAPEX Operacional como % Vol. Negécios 13,9% 114% -2,5pp 49% 6,6pp 55% 6,7% 12pp
CAPEX Total 36 34 -4,8% 14 1422% 158 83 -47,5%
EBITDA-CAPEX Operacional -52 -01 97,6% 01 - -109 -20 820%
Divida Bruta 3765 259 -931% 295 -12,0% 3765 259 -931%
Divida Liquida 2512 -162.1 - -1683 37% 2512 -162,1 -

ﬁ) CAPEX Operacjonal exclui Investimentos Financeiros, ) . o . . L . L
ota: A |nforma§ao le 2012 e 2013 foi reexpressa de forma a consolidar, pelo método de equivaléncia patrimonial, a participagéo de 50% na Unipress, a participagéo de 50% nalnfosystems e a
participagao de 45% na SIRS.

5.3. FCF Alavancado

Milhdes de euros

FREE CASH FLOW ALAVANCADO 4712® 4TI3  A1y12 3713 q.04. 2012® 2013 A1312
EBITDA-CAPEX Operacional pro-forma® -31 -0l  96,0% 12 - -23 3,0 -
Variacdo de Fundo de Maneio -03 -85 - -19 - -44 -84 -92,8%
Items nédo Monetarios e Outros 19 -01 - -08 90,0% 338 -06 -
Cash Flow Operacional -1,6 -8,7 - -15 - -2,9 -6,0 -105,1%
Investimentos 00 00  1000% 1150  -1000% -60 138 -
AcOes Proprias 00 00 - 00 - -34 -25 26,1%
Resultados Financeiros 15 10 -32,0% 103 -90,2% -28 165 -
Impostos -05 -08 -65,3% -12 34,3% -06 -32 -
FCF® -0,6 -85 - 1225 - -15,7 118,6 -

(1) O EBITDA-CAPEX Operacional pro-forma néo exclui os saldos e transagdes com a Optimus; (2) FCF apés Custos Financeiros e antes de Fluxos de Capitais e Custos de Emiséo de Empréstimos.
O FCF ¢ calculado com base num EBITDA-CAPEX Operacional pro-forma e ndo inclui dividendos entre empresas do grupo; (R) Os valores foram reexpressos, de modo a refletir a estrutura da
Sonaecom, SGPS, S.A. ap6s a concretizagéo da fusdo entre a ZON e a Optimus.
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ADVERTENCIAS

Este documento pode conter informagdes e indicacdes futuras, baseadas em expectativas atuais ou em opinides da gestao.
Indicagdes futuras séo indicagdes que nédo sao factos historicos.

Estas indicagdes futuras estdo sujeitas a um conjunto de fatores e de incertezas que poderdo fazer com que os resultados
reais difiram materialmente daqueles mencionados como indicagfes futuras, incluindo, mas ndo limitados, a alteragdes na
regulacdo do setor das telecomunicagdes, condigdes econoémicas e alteragdes da concorréncia. Indicacdes futuras podem
ser identificadas por palavras tais como “acredita”, “espera”, “antecipa”, “projeta”, “pretende futuro” ou
expressoes semelhantes.

; “‘procura”, “estima”,

Embora estas indicacoes reflitam as nossas expectativas atuais, as quais acreditamos serem razoaveis, os investidores e
analistas e, em geral, todos os utilizadores deste documento, sdo advertidos de que as informagdes e indicagbes futuras
estdo sujeitas a varios riscos e incertezas, muitos dos quais dificeis de antecipar e para além do nosso controlo, e que
poderdo fazer com que os resultados e os desenvolvimentos difiram materialmente daqueles mencionados em, ou
subentendidos, ou projetados pelas informacdes e indicacdes futuras. Todos sdo advertidos a ndo dar uma inapropriada
importancia as informacgdes e indicacbes futuras. Nao assumimos nenhuma obrigagédo de atualizar qualquer informacao ou
indicacéo futura.

Relatério disponivel no website da Sonaecom
WWWw.sonae.com

Contacto para os Investidores

Carlos Alberto Silva

Responsavel de Relacdo com Investidores
carlos.alberto.silva@sonae.com

Tel: +35193 100 24 44

A Sonaecom SGPS esté admitida a negocia¢ao na Euronext Sonaecom SGPS, SA
Stock Exchange.

Informacéo sobre a sociedade pode também ser consultada Rua Henrique Pousao, 432 - 2°
na Reuters através do simbolo “SNC.LS” e na Bloomberg

através do simbolo “SNC:PL". 4460-841 Senhora da Hora

Portugal


http://www.sonae.com/

