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Notas:

A informagdo financeira consolidada contida neste reporte é ndo-auditada e esta baseada em Demonstracdes Financeiras preparadas de acordo
com as Normas Internacionais de Relato Financeiro ("IAS/IFRS"), emitidas pelo International Accounting Standards Board ("IASB"), tal como
adoptadas pela Unido Europeia.

Durante o 1T12, em linha com as melhores praticas do sector, o Grupo alterou a forma de contabilizagdo dos custos incorridos com contratos de
fidelizagdo de clientes, os quais eram, até a data, registados como custo no exercicio em que eram incorridos. Desde 1 de Janeiro de 2012, os custos
incorridos com contratos de fidelizagdo de clientes sao capitalizados e amortizados de acordo com o periodo dos respectivos contratos, uma vez que é
agora possivel efectuar, de forma fidedigna, a alocagdo dos custos aos respectivos contratos, cumprindo assim o critério para a sua capitalizagao,
conforme exigido pela IAS 38. Assim, de forma a reflectir este tratamento contabilistico, os resultados de 2011 foram reexpressos.
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Destaques

= Volume de Negdcios de 202,5 milhdes de euros

= EBITDA a atingir 60,3 milhdes de euros

= EBITDA-Capex Operacional de 34,7 milhdes de euros
» Resultado Liquido a alcangar 17,0 milhdes de euros

= FCF de 10,3 milhdes de euros (excluindo investimento em espectro, securitizacdo e pagamento de IVA
arecuperar)

= Racio da Divida Liquida face ao EBITDA de 1,5x
= Optimus lanca a primeira oferta comercial de 4G

= WeDo acelera a expansao nos EUA através da aquisi¢ao da Connectiv Solutions

“No primeiro trimestre de 2012, o desempenho da Sonaecom continuou a evidenciar a nossa resiliéncia e solidez. E de
destacar, em particular, o crescimento da rentabilidade em todos os negécios, com a margem de EBITDA no Mével a
atingir 42,1%."

*...apos o sucesso obtido no leildo de espectro no final de 2011, a Optimus alcangcou mais uma etapa na lideranga nos
dados méveis, com o antincio da sua oferta 4G, em Margo...”

“..estes resultados confirmam a clareza da nossa estratégia e a capacidade de execugdo da equipa de excepc¢do que
temos na Sonaecom...”

Angelo Paupério, CEO da Sonaecom

0 nosso negocio

Na Sonaecom, o desempenho ao nivel do Volume de Negécios, combinado com as eficiéncias alcangadas pela Optimus,
permitiu-nos obter um crescimento no EBITDA de 8,8%* face ao 1T11, para 60,3 milhdes de euros. Evidenciando um
desempenho consistente na geracdo de cash, o FCF alcancou 10,3 milhdes de euros, excluindo efeitos extraordinarios,
representando um aumento de 19,8% face aos 8,6 milhdes obtidos no ano anterior. Ja o Resultado Liquido aumentou
24,0%, para 17,0 milhdes de euros.

Na Optimus, o enfoque esta nos servigos 4G, tendo sido lancada ja durante o 1712 a primeira oferta comercial. Neste
trimestre, devido ao plano de optimizagao em vigor na Optimus, a rentabilidade operacional manteve a sua tendéncia de
evolucdo positiva, aumentando 5,6% face ao 1T11, para 55,4 milhdes de euros, com a margem EBITDA a atingir 42,1%,
4,0pp acima do periodo homélogo.

Na area de Software e Sistemas de Informagao (SSI) continudmos a expandir a nossa presenca internacional. Ja em Abril
de 2012, com a aquisicdo da Connectiv Solutions, a WeDo Technologies assegurou uma sélida base nos EUA, com uma
operagdo de Software as a Service (SaaS) refor¢ando, deste modo, a sua posi¢do no mercado de business assurance em
telecomunicagdes. Actualmente, a WeDo Technologies possui mais de 150 clientes em 80 paises, tendo as suas
Receitas Internacionais alcangado 70,0% do Volume de Negocios no 1T12.

Perspectivas para 2012

Na posse da combinagdo ideal de espectro e suportada numa rede de telecomunicagdes de vanguarda, a Optimus
continuara apostada no desenvolvimento da rede 4G, atenta a todas as oportunidades, com o objectivo de liderar nos
dados méveis.

Na SSI, a WeDo Technologies ira focar-se no mercado dos EUA, um dos mais importantes a nivel global, tendo agora
uma posicao local relevante em alguns dos maiores operadores de telecomunicagdes norte americanos através do seu
portfolio SaaS.

Ao longo de 2012, apesar do impacto visivel nos niveis de consumo, esperamos continuar a reforgar a nossa posicao
competitiva.

! Excluindo o efeito da alteracdo contabilistica efectuada, descrita nas notas anteriores, o EBITDA teria aumentado 8,9% face ao 1T11, para 54,9
milhdes de euros.
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1. Resultados Consolidados

Volume de Negdcios

No 1T12, o Volume de Negdcios Consolidado
ascendeu a 202,5 milhdes de euros, 6,2% abaixo
do 1T11, em resultado de uma diminuicao de oy

3,5% nas Receitas de Servigos e uma diminui¢do o 29.8%
de 29,8% nas Vendas de Equipamentos.

A evolugdo negativa ao nivel das Receitas de

Servigos foi motivada pela queda das Receitas de

Operadores do negadcio Mavel, devido ao efeito

215,8 -6,9
-6,5 202,5

das tarifas reguladas (tarifas de terminagao 1T11  Receitasde  Vendasde 1712

movel e tarifas de roaming-in), pela queda das Servicos  Equipamentos

Receitas de Clientes no Negdcio Mével, em resultado do ambiente de austeridade em Portugal, e pela queda das
Receitas de Clientes no Negécio Fixo, consequéncia da nossa opgdo estratégica no segmento residencial. Apesar do
aumento das Vendas de Equipamentos da Optimus, a evolucdo negativa registada ao nivel das Vendas de
Equipamentos ¢é justificada pela Bizdirect, na SSI, devido ao efeito do final do Programa e-iniciativas, do Governo
Portugués.

Custos Operacionais

Os Custos Operacionais diminuiram 11,3% entre o
1T11 e 01T12, para 144,5 milhdes de euros. 1628 -10,8

0O plano de optimizacdo implementado nos : -18 -8,9 +3.2 144,5
ultimos anos na Optimus, tem permitido a -11,5% -3,5%
criagdo de uma organizacdo mais eficiente,
gerando resultados positivos em todas as areas
de negocio.

Entre o 1T11 e o 1T12, os Custos Operacionais,
como percentagem do Volume de Negdcios,

-28,4% B

diminuiram 4,1pp. 1T11 Movel Fixo SSI OutroseElim. 1712

EBITDA

O EBITDA Consolidado aumentou 8,8%, para os

60,3 milhdes de euros, tendo mais do que +2.9 :
compensado a tendéncia de queda ao nivel do 55,4 l 2u6%  t2o
Volume de Negdcios, com todas as empresas a +5.5%

contribuirem positivamente entre os dois periodos.

Excluindo o efeito da recente alteracdo no

tratamento contabilistico dos encargos suportados

com a aquisicdo de contratos de fidelizacdo de

106 +0,5 +0,9 60,3

clientes, o EBITDA atingiria 54,9 milhdes de euros,
um aumento de 9,9% face ao 1T11.

A margem EBITDA aumentou de 25,7% para 29,8%, sendo de realcar que a margem EBITDA do negacio Mével atingiu
42,1%.

1Tl Maovel Fixo SSI QOutros e Elim.  1T12

Resultado Liquido

O Resultado Liquido atribuivel ao Grupo +4.9 -11 01 05 400 170
ascendeu a 17,0 milhdes de euros, um aumento = — ' ;
de 24,3% face ao 1T1l, em resultado de uma 13,7

melhoria do desempenho ao nivel do EBITDA.

Os Resultados Financeiros Liquidos

estabilizaram entre 0 1T11 e 1T12, apesar de um

maior custo médio da divida no 1712,

A rubrica de Impostos apresentou um custo de
4,3 milhdes de euros no 1T12, face aos 3,8 1T11 EBITDA Dep.e Amort. Res.Fin.Lig. Impostos  Int. Min. 1712
milhdes de euros no 1T11, fruto de um aumento do nivel de resultados antes de Impostos.
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Capex Operacional

Durante o 1T12, o Capex Operacional atingiu
25,6 milhdes de euros. O nivel de investimento
aumentou 8,7% face ao periodo homédlogo,
devido aos investimentos efectuados no
negocio Mével. Durante o 1T12, a Optimus
continuou a implementar solugdes que
permitem a reducao de custos de backhaul no
Maével, assim como a reducao da dependéncia
da infra-estrutura de terceiros. J& durante o

2.7 08 256

23,5
+16.0%

1T11 Fixo SS

Movel Qutros e Elim.  1T12

1T12, a Optimus iniciou a implementagao da sua rede 4G.
Excluindo o efeito da recente alteragdo no tratamento contabilistico dos encargos suportados com a aquisicdo de
contratos de fidelizacdo de clientes, o Capex Operacional ascenderia a 20,2 milhdes de euros, um aumento de 11,6%

face ao 1T11.

Em resultado da nossa performance ao nivel do Volume de Negocios e do Capex, o Capex Operacional como
percentagem do Volume de Negacios aumentou de 10,9% no 1T11 para 12,6% no 1T12.

Estrutura de Capital

A Divida Liquida Consolidada atingiu os 355,8
milhdes de euros, um aumento de 9,7% face ao
1T11, e que compara com os 269,9 milhdes de
euros no final de 2011. Em resultado da
melhoria ao nivel do EBITDA, que compensou
um maior nivel de Divida Liquida, o racio da
Divida Liquida face ao EBITDA atingiu 1,5x no
1T12.

No 1T12, as linhas de crédito disponiveis
ascenderam a 544 milhdes de euros enquanto
o custo médio all-in da divida atingiu os 3,4%.

Free Cash Flow (FCF)

455,7
4251

355,8

; I

324,3

I‘SX.

1711 1712

M DividaBruta
B Divida Liquida

--®- Divida Liquida/EBITDA

0 FCF atingiu os 86,5 milhes de euros negativos no 1T12, impactado (i) pelo pagamento de 5 milhdes de euros
relativos a operagdo de securitizagdo, (i) pelo pagamento de 83 milhGes de euros, durante o més de Janeiro, relativo a
aquisicao do espectro, e (iii) por um efeito extraordinario resultante de uma transaccao efectuada dentro do Grupo
Sonaecom, que originou um pagamento de IVA de, aproximadamente, 8,8 milhdes de euros, que se espera recuperar no
segundo trimestre. Assim, ndo é expectavel que este ultimo efeito extraordinario tenha impacto no FCF de 2012.

Excluindo estes efeitos, o FCF do 1T12 ascenderia a 10,3 milhdes de euros, um aumento de 19,8% face aos 8,6 milhdes
de euros alcangados no 1T11 (excluindo também a securitizagdo e o pagamento extraordinario de IVA, reembolsado no

2T11).
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2. Optimus

* EBITDA da Optimus de 58,4 milhdes de euros, a crescer 6,4% face ao 1T11

 Base de Clientes Movel de 3,61 milhdes, +0,1% face ao 1T11

* Margem EBITDA da Optimus Mével de 42,1% no 1T12, a aumentar 4.0pp

* Receitas de Dados a representar 31,3% das Receitas de Servicos no 1T12, +0.1pp face a0 1T11

0 caminho da Optimus no LTE

Apos garantir, em Novembro de 2011, uma combinacdo ideal de espectro nas trés bandas: 800Mhz, 1800Mhz e
2600Mhz, a Optimus encontra-se agora focada no desenvolvimento da sua rede LTE.

A tecnologia 4G representa uma prioridade para a Optimus, continuamente focada em revolucionar o acesso movel a
servigos de Internet, em aumentar a experiéncia do utilizador e em explorar novas oportunidades em areas tais como o
entretenimento, a seguranca, a salide ou a educagdo. No 1T12, a Optimus langou a sua primeira oferta 4G, o que nos da
novos argumentos para sustentar a nossa estratégia de lideranca nos dados moveis.

2.1. Negocio Mével da Optimus

Durante 0 1T12, devido ao crescimento do nimero de clientes pos-pagos, a Optimus reforcou a sua base de Clientes em
0,1% face ao 1T11, suportada pela sua vasta oferta de Banda Larga, smartphones e terminais e pela sua avangada infra-
estrutura de rede.

Apesar da pressao ao nivel das Receitas, a margem EBITDA do negdcio Mével ascendeu a 42,1%, um benchmark para os
terceiros operadores no mercado Europeu, beneficiando das eficiéncias alcangadas com a implementag&o do plano de
optimizagao em curso.

211 Indicadores Operacionais

NEG. MOVEL - INDIC. OPERACIONAIS 1711 1712 A12/11 4711 AT/T
Clientes (EoP) ('000) 36058 36099 01% 36394 -0,8%
Clientes pré-pagos ('000) 24090 2.3985 -0.4% 24356 -15%
Clientes pos-pagos ('000) 11968 12113 1.2% 12038 06%
Novos Clientes ('000) 17 -295 - 08 -
Receitas Dados como % Rec. Servigos 312% 31,3% 0lpp 32,8% -15pp
Receitas Dados ndo SMS como % Rec. Servigos 76,7% 76,4% -0,3pp 751% 1.3pp
Total #SMS/més/Cliente 422 406 -39% 440 -7.8%
MoU @ (min) 1255 1222 -26% 1261 -31%
ARPU® (euros) 126 120 44.9% 125 37%
Cliente 110 106 -3.4% 109 -2,7%
Interligacdo 17 14 -14,5% 16 -10,6%
ARPM ) (euros) 010 010 -2.3% 010 07%

(1) Minutos de Utilizagao por Cliente por més; (2) Receita Média Mensal par Utilizador; (3) Receita Média por Minuto.

Base de Clientes

A base de subscritores do Mével alcancou 3,61 milhdes, crescendo 0.1% face ao periodo homélogo de 2011, apesar do
nivel negativo de adicdes liquidas no trimestre, reflectindo principalmente o final do programa e-iniciativas, langado pelo
Governo e, ainda, o impacto causado pela implementacao das medidas de austeridade em Portugal.

E importante salientar que o crescimento na base de subscritores do Mavel foi suportado pelo aumento de 1,2% no
numero de clientes pds-pagos.
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A receita média mensal por cliente (“ARPU") foi de 12,0 euros, diminuindo 0,6 euros quando comparada com o 1T1L
Esta evolugdo deveu-se a uma combinacdo de menores Receitas de Interligacdo, que diminuiram de 1,7 euros para 1,4
euros, e uma menor facturagdo média por cliente, que diminuiu de 11,0 euros para 10,6 euros. Os minutos de utilizagao
por cliente por més diminuiram 2,6% face ao periodo homaélogo, para 122 minutos.

Receitas de Dados e Banda Larga Mdvel

No 1T12, as receitas de Dados representaram 31,3% das Receitas de Servigos, aumentando O,1pp face ao 1T11,
impulsionadas pelo aumento da utilizacdo de terminais moveis, apesar da ainda modesta penetragdo de smartphones,
uma importante oportunidade de crescimento. Apesar do impacto negativo causado pelo final do programa e-iniciativas
no segmento da banda larga Mével, o peso das Receitas de Servicos de Dados (excluindo receitas de SMS) manteve-se
praticamente estavel entre os dois periodos.

212. Indicadores Financeiros

MilhGes de Euros

NEGOCIO MOVEL - DEM. RESULTADOS 1111 112 A12m 4111 AT/T
Volume de Negocios 137.4 1315 -4.3% 140,6 -6,5%
Receitas de Servico 1334 1270 -4.,8% 1314 -3,3%

Receitas de Clientes 115,7 1119 -3.3% 1145 -2.3%

Receitas de Operadores 17,7 151 14 4% 16,9 -10,2%
Vendas de Equipamento 4.0 45 11,2% 9,2 -51,2%
Outras Receitas 8,7 6,8 -21.8% 8,0 -154%
Custos Operacionais 93,7 82,9 -11,5% 98,7 -16,0%
Custos com Pessoal 134 12,0 -10,0% 124 -31%
Custos Directos de Servigos Prestados®” 36,2 295 -18.4% 286 32%
Custos Comerciais'?) 169 136  -196% 257  -471%
Outros Custos Dperacionaism 273 278 2.0% 32,1 -132%
EBITDA 52,4 55,4 5,6% 49,9 10,9%
Margem EBITDA (%) 381% 42 1% 40pp 355% 6,6pp
CAPEX Operacional® 171 198 16.0% 1467  -865%
CAPEX Oper.como % Volume Negacios 12.4% 151% 2,6pp 104,4% -89,3pp
EBITDA - CAPEX Operacional 353 355 0,6% -96,8 -
CAPEX Total 171 198 159% 1468 -86,5%

(1) Custos Directos de Servigos Prestados = Interligagdo e contetidos + Circuitos Alugados + Outros Custos de Operacao de Rede; (2) Custos
Comerciais = Custos das Mercadorias Vendidas + Custos de Marketing e Vendas; (3) Outros Custos Operacionais = Servigos Subcontratados +
Despesas Gerais e Administrativas + Provisdes + Outros Custos; (4) Capex Operacional exclui Investimentos Financeiros, ProvisGes para
desmantelamento de sites e outros investimentos ndo operacionais.

(a) Os resultados de 2011 foram reexpressos, de forma a refletir o tratamento contabilistico dos encargos suportados com contratos de
fidelizagao de clientes, os quais, a partir de 1 de Janeiro de 2012, passaram a ser capitalizados e amortizados de acordo com o periodo dos
respectivos contratos.

Volume de Negocios

0 Volume de Negacios do negacio Mavel diminuiu 4,3% no 1T12, face ao 1T11, para 131,5 milhdes de euros, devido a um
menor nivel de Receitas de Clientes e de Receitas de Operadores. As Receitas de Clientes diminuiram 3,3% entre 0 1711
e 1T12, para 111,9 milhdes de euros, evidenciando, tal como ja antecipado, o impacto negativo do contexto de
austeridade. As Receitas de Operadores diminuiram 14,4% face ao 1T11, para 15,1 milhdes de euros, devido aos actuais
niveis de tarifas reguladas, tarifas de terminagdo mével e roaming-in.

Custos Operacionais

Em resultado do programa de eficiéncia da Optimus, com vista a criar uma organizagdo mais optimizada, os Custos
Operacionais diminuiram 11,5% face ao periodo homoélogo do ano anterior, para 82,9 milhdes de euros, beneficiando de:
(i) uma diminuicdo de 10,0% nos Custos com Pessoal; (i) uma diminuicdo de 18,4% nos Custos Directos de Servigos
Prestados, devido a um menor nivel de circuitos alugados e custos de rede, consequéncia da maior independéncia da
Optimus em relagdo a infra-estrutura alugada e, ainda, devido a menores Custos de Interligagao, consequéncia dos
niveis actuais de Tarifas de Terminagao Movel e, (iii) uma diminuicdo de 19,6% nos Custos Comerciais, essencialmente
devido aos Custos de Publicidade.
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EBITDA

O EBITDA do negdcio Movel aumentou 5,6%, face ao 1T11, para 55,4 milhdes de euros, devido a uma diminuicao de
11,5% nos Custos Operacionais.

A margem EBITDA alcangou 42,1% no 1T12, aumentando 4,0pp face aos 38,1% obtidos no 1T11.

Apesar do aumento de 16,0% no Capex Operacional, o EBITDA-Capex Operacional manteve a sua tendéncia de
evolugdo positiva, aumentando de 35,3 milhdes de euros, no 1T11, para 35,5 milhdes de euros, no 1T12, um acréscimo
de 0,6%.

Excluindo o efeito da recente alteragdo no tratamento contabilistico dos encargos suportados com contratos de
fidelizacao de clientes, o EBITDA do negadcio Mével teria ascendido a 50,5 milhdes de euros, aumentando 5,4% face ao
1T11. J4 o Capex Operacional teria ascendido a 15,0 milhdes de euros, crescendo 18,9% face ao 1T11.

2.2. Negacio Fixo da Optimus
Durante o 1T12, beneficiando das suas ofertas integradas e convergentes, a Optimus continuou a ser bem sucedida no
segmento de Corporate e PMEs.

Em 2011 e no inicio de 2012, foram introduzidas melhorias significativas no seu portfolio de produtos, diferenciando a
Optimus e, consequentemente, refor¢ando a sua posicdo no segmento empresarial.

2.2.1. Indicadores Operacionais

NEG. FIXO - INDIC. OPERACIONAIS 1T11 1T12 A12/11 4T11 AT/T
Total de Acessos 399.011 363.965 -8,8% 375.826 -3,2%
Corporate e PME's 152.645 155.246 1,7% 158.449 -2,0%
PTSN/RDIS 108916 111136 2.0% 113643 -2.2%
Banda Larga 36.763 33545 -8.8% 34681 -33%
Outros 6.966 10565 51,7% 10125 4.3%
Residencial 246.366 208.719 -15,3% 217.377 -4,0%
PTSN/RDIS 120181 94.059 -21,7% 100.254 -6,2%
Banda Larga 94673 78017 -17.6% 81654 -4,5%
TV 31512 36.643 16,3% 35469 3.3%
Receita Média por Acesso - Retalho 241 230 -46% 225 2,3%

Base de Clientes

0 segmento de Corporate e PMEs continuou a aumentar a sua presenga no mercado, com o nimero de acessos a
crescer de 153 mil para 155 mil, evoluindo 1,7% entre 0 1T11 e 0 1T12.

No entanto, o numero total de acessos diminuiu 8,8% face ao 1T11, para 364 mil acessos devido, inteiramente, ao
decréscimo de 15.3% no nimero de acessos do negacio Fixo Residencial, influenciado pela decisdo de abandonar a
aquisicdo de clientes neste segmento através da infra-estrutura de cobre do operador incumbente, nomeadamente
através de ULL, implementada ha cerca de um ano.
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2.2.2. Indicadores Financeiros

MilhGes de Euros

NEGOCIO FIXO - DEM. RESULTADOS 1@ M2 ARMm 4@ AT/T
Volume de Negdcios 54,7 53,4 -2,3% 56,9 -6,2%
Receitas de Servigo 546 524 -4.0% 549 -4 5%

Receitas de Clientes 277 240 -135% 246 -2.5%

Receitas de Operadores 269 284 5,7% 30,3 -6,0%
Vendas de Equipamento 01 10 - 20 -51.5%
Outras Receitas 01 02 76,0% 0,3 -47 3%
Custos Operacionais 52,3 50,5 -3,5% 54,3 -6,9%
Custos com Pessoal 0,7 10 39,9% 038 16.4%
Custos Directos de Servicos Prestados®” 375 373 -06% 397 -6,1%
Custos Comerciais®® 30 36 215% 52 -301%
Outros Custos Dperacionaism 111 8,7 -22,3% 8.6 0,9%
EBITDA 2,5 31 24.6% 3,0 3,4%
Margem EBITDA (%) 4,5% 5.7% 1,2pp 52% 0,5pp
CAPEX Operacional“‘) 56 43 -24.5% 79 -46,5%
CAPEX Oper.como % Volume Negocios 103% 8,0% -2.3pp 14.0% -6,0pp
EBITDA - CAPEX Operacional -32 -12 62.4% -50 76,0%
CAPEX Total 5,6 43 -24.5% 79 -46,5%

(1) Custos Directos de Servigos Prestados = Interligagdo e contetidos + Circuitos Alugados + Qutros Custos de Operagdo de Rede; (2) Custos
Comerciais = Custos das Mercadorias Vendidas + Custos de Marketing e Vendas; (3) Outros Custos Operacionais = Servigos Subcontratados +
Despesas Gerais e Administrativas + Provisges + Outros Custos; (4) Capex Operacional exclui Investimentos Financeiros e Provisdes para
desmantelamento de sites e outros investimentos ndo operacionais.

(a) Os resultados de 2011 foram reexpressos, de forma a refletir o tratamenta contabilistico dos encargos suportados com contratos de
fidelizacdo de clientes, os quais, a partir de 1 de Janeiro de 2012, passaram a ser capitalizados e amortizados de acordo com o periodo dos
respectivos contratos.

Volume de Negocios

0 Volume de Negacios do negdcio Fixo diminuiu 2,3%, face ao 1T11, para 53,4 milhdes de euros, consequéncia de uma
reducdo de 13,5% no nivel de Receitas de Clientes e de um acréscimo de 5,7% nas Receitas de Operadores, para 28,4
milhdes de euros. O aumento das Receitas de Operadores é resultado de um aumento de trafego, apesar da diminuigdo
de pregos de trafego wholesale.

Custos Operacionais

Os Custos Operacionais do negocio Fixo diminuiram 3,5%, face ao 1T11, para 50,5 milhdes de euros. A linha de Custos
Directos e Servigos Prestados diminuiu 0,6%, face ao 1T11, devido, maioritariamente, a uma redugdo no numero de
lacetes locais desagregados. Os Custos Comerciais aumentaram 21,5% e os Outros Custos Operacionais diminuiram
22,3%, beneficiando de um nivel mais baixo de provisdes.

EBITDA

Em resultado do nosso desempenho ao nivel das Receitas e dos Custos, o EBITDA aumentou 24,6% no 1T12, para 3,1
milhdes de euros. A margem EBITDA aumentou de 4,5% para 5,7%, evoluindo 1,2pp.

O EBITDA-Capex Operacional aumentou 62,4% entre os dois periodos, ascendendo a 1,2 milhdes de euros negativos,
suportado por um maior EBITDA e uma estratégia de capital light.

Excluindo o efeito da recente alteragdo no tratamento contabilistico dos encargos suportados com contratos de
fidelizacdo de clientes, o EBITDA do negécio Fixo teria ascendido a 2,5 milhdes de euros, aumentando 67,8% face ao
1T11. O Capex Operacional teria ascendido a 3,7 milhdes de euros, diminuindo 20,6% face ao 1T1L
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fameinroad i< DIZAIrec saphety

A divisdo de Software e Sistemas de Informacao, criada no final de 2002, inclui actualmente 4 empresas: WeDo
Technologies, Mainroad, Bizdirect e Saphety.

A WeDo Technologies, a maior empresa da SSI em termos de Receitas de Servigo, continuou a expandir a sua presenga
internacional focando-se, em simultaneo, na aquisicao de novos projectos na area de Business Assurance. Actualmente,
a WeDo Technologies serve mais de 150 clientes em 80 paises. Durante 0 1T12, as Receitas Internacionais cresceram
1,9% face ao 1T11 e representaram 70% do Volume de Negdcios total.

A Mainroad, especializada em IT management, seguranga e continuidade, apresentou um crescimento de 1,2% das suas
Receitas de Servico e mais do que duplicou o seu EBITDA entre 0 1T11 e 0 1T12, apesar das desafiantes condi¢des de
mercado.

A Bizdirect, afectada pelo final do programa e-iniciativas, apresentou uma quebra de mais de 50% no seu Volume de
Negbcios. Nao obstante, conseguiu reforcar a sua posicao de lideranca na comercializacdo de solugdes multimarca de
equipamentos de IT, apoiada por parcerias com os principais fabricantes de hardware e pela gestdo de contratos de
licenciamento corporativo de software.

A Saphety, ndo s6 reforgou a sua posi¢ao como lider em solugdes de simplificacdo e automatizacdo de processos no

mercado interno, como aumentou, simultaneamente, a sua base de clientes através da internacionalizacao,
apresentando ja 19,6% de receitas no mercado internacional.

3.1 Indicadores Operacionais

SSI - INDICADORES OPERACIONAIS 1T11 1T12 A12/11 4T11 AT/T
Receitas Serv.IT/Colaboradores ® (‘000 euros) 326 330 1.3% 374 -11,7%
Vendas Equipamento em % Vol. Negdcios 45,9% 26,3% -19,5pp 215% 4.9pp
Vendas Equipam./Colaborador (2)('000 euros) 6045 3039 -49,7% 2575 18,0%
EBITDA/Colaborador ('000 euros) 34 43 28,2% 66 -353%
Colaboradores 572 561 -19% 550 20%

(1) Excluindo colaboradores dedicados a Vendas de Equipamentg; (2) Bizdirect.

As Receitas de Servigo IT por colaborador atingiram os 33,0 mil euros no 1T12, mais 1,3% do que no 1T1l. Este
crescimento é resultado de uma diminuicdo de 1,9%, para 561, no total de colaboradores da SSI, maioritariamente na
WeDo Technologies.

As Vendas de Equipamento como percentagem do Volume de Negdcios diminuiram de 45,9%, no 1T11, para 26,3% no

1T12, devido essencialmente ao final do programa e-iniciativas, o qual se reflectiu numa queda significativa na venda de
PC's na Bizdirect.
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3.2. Indicadores Financeiros

MilhGes de Euros

SSI CONSOLIDADO - DEM. RESULTADQOS 1T11 1T12 A12/11 4711 AT/T
Volume de Negdcios 33,0 24,2 -26,5% 25,2 -3,8%
Receitas de Servico 17.8 17.8 0.0% 198 -9,8%
Vendas de Equipamento 151 6.4 -57.8% 5.4 18,0%
QOutras Receitas 02 05 - 0,3 96,2%
Custos operacionais 31,2 22.4 -28,4% 21,8 2.5%
Custos com Pessoal 76 71 -61% 59 19,7%
Custos ComerciaistV 151 6,5 -56,.8% 58 13,0%
Outros Custos Dperacionais(z) 85 8,7 2.2% 101 -13.8%
EBITDA 19 2.4 25,5% 37 -34,1%
Margem EBITDA (%) 5,8% 9,9% 41pp 145% -46pp
CAPEX Operacional ©*) 09 08  -108% 09  -169%
CAPEX Oper. como % Volume Negdcios 26% 3.2% 0,6pp 3.7% -0.5pp
EBITDA - CAPEX Operacional 11 16 55,0% 2.7 -39,9%
CAPEX Total 09 08 -10,8% 09 -16,9%

(1) Custos Comerciais = Custos das Mercadorias Vendidas + Custos de Marketing e Vendas; (2) Outros Custos Operacionais = Servicos
Subcontratados + Despesas Gerais e Administrativas + Provisdes + Qutros Custos; (3) Capex Operacional excluilnvestimentos Financeiros e
Provisdes para desmantelamento de sites e outros investimentos nao operacionais.

Volume de Negocios

0 Volume de Negocios da SSI, impactado pelo cancelamento do programa e-iniciativas e consequente quebra de 57,8%
na Venda de Equipamentos, diminuiu 26,5% face ao ano anterior, para 24,2 milhdes de euros. Apesar do ambiente
macroeconémico, as Receitas de Servico mantiveram-se estaveis face ao 1T11.

Custos Operacionais

Face ao periodo homologo, os Custos Operacionais da SSI diminuiram 28,4% para os 22,4 milhdes de euros. A
diminuicao de 56,8% no nivel de Custos Comerciais € uma consequéncia directa do menor nivel de Custo das Vendas na
Bizdirect. Os Custos com o Pessoal diminuiram 6,1% entre o 1T11 e o 1T12, em virtude de um menor nimero de
colaboradores. O aumento nos Outros Custos Operacionais esta maioritariamente relacionado com o aumento de
custos de outsourcing.

EBITDA

Durante o 1T12, o EBITDA da SSI alcangou os 2,4 milhdes de euros, representando um aumento de 25,5% face ao
periodo homalogo. O menor nivel de Custos Operacionais foi o principal responsavel por esta evolugdo positiva. Como
resultado do menor nivel de Vendas de Equipamento e da diminuicdo dos Custos Operacionais, a margem EBITDA
cresceu 4,1pp, de 5,8% para 9,9%.
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0 segmento de Online e Media da Sonaecom inclui um conjunto de negdcios como o Miau.pt e o Publico. O Publico é um
jornal de referéncia em Portugal, que ja completou 22 anos de existéncia, sendo o Publico.pt lider no segmento digital
daimprensa em Portugal.

O Publico tem recebido de forma continuada diversos prémios de reconhecimento da exceléncia e qualidade dos
contetidos e do seu design, quer da edicdo online, quer da edigdo impressa.

Sendo um dos pioneiros da informacao digital em Portugal, o Publico.pt esta online desde 1995. Durante o 1T12, o site
reforcou a sua posicao de lideranga face aos seus concorrentes directos no segmento de informacao online generalista,
registando melhorias significativas nos rankings. Com base no Netscope, o Publico registou uma média mensal de 9,7
milhdes de unique visitors durante o 1712, ocupando o topo dos rankings de jornais online. Em termos de page views, o
Publico.pt também apresentou uma evolugao positiva face ao periodo homalogo, aproximando-se do lider.

Consistentemente, o Publico é lider nas redes sociais, excedendo os 250 mil seguidores no Facebook.

Em geral, o jornal continua a aumentar os indices de leitura online e impressa. O desafio de transformar em receita um
aumento sem precedentes no numero de leitores esta a ser enderecado através do langamento gradual de contetidos
pagos, disponiveis ndo apenas através do computador mas também através das aplicagdes desenvolvidas para
smartphones e tablets.

A dinamica de mercado no sector de imprensa diaria generalista atravessa tempos desafiantes em termos de nimeros
de circulagdo e publicidade. Ainda assim, o Publico conseguiu aumentar do nivel de audiéncia de 4,5% para 5,0% entre o
1T11 e 0 1T12 (fonte: Bareme Imprensa).

Em termos de indicadores financeiros, o nivel consideravelmente mais baixo nas Receitas de Publicidade, fruto da

deterioragdo do ambiente macroeconomico, tem tido um inevitavel impacto negativo no EBITDA do negdcio de Online e
Media. Ainda assim, no 1T12, o EBITDA manteve-se praticamente estavel face ao 1T11, nos 0,80 milhdes de euros.
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5. Principais desenvolvimentos Regulatérios no 1T12

Tarifas de Terminacao Mavel

O ICP-ANACGOM notificou a Comissao Europeia acerca da sua decisdo relativa a evolucdo das tarifas de terminagao
movel (TTM), prevendo uma descida das tarifas a partir de 30 de Abril. O projecto de decisdo inicial, publicado em
Outubro de 2011, previa uma diminuicao a partir de 1 de Fevereiro de 2012 e apresentava tarifas relativamente menores
(0,02 céntimos):

Proposta de decisao - Outubro 2011 Proposta de decis3o - Marco 2012

TTM/€ TTM/€
- 0,035 - 0,035
1 Fevereiro 2012 0,0275 30 Abril 2012 00277
1 Maio 2012 0,0225 30 Junho 2012 00227
1 Agosto 2012 00175 30 Setembro 2012 00177
1 Novembro 2012 0,0125 30 Dezembro 2012 00127

De acordo com o ICP-ANACOM, esta decisdo surgiu no seguimento da consulta Publica Nacional, tendo sido as variagdes
de datas consequéncia de um atraso durante o processo de consulta, dada a complexidade do assunto, e o ligeiro
aumento nos pregos devido a uma actualizacdo da inflaccdo prevista para 2012.

Consulta Publica sobre Mercados 4 e 5

O ICP-ANACOM langou uma consulta publica acerca da revisao e analise dos mercados 4 (acesso grossista a rede) e 5
(acesso grossista em banda larga). Quanto ao mercado 4, o regulador propde a imposicao do acesso a fibra (acesso
virtual) em todo o pais, com excepgdo de 17 concelhos. Quanto ao mercado 5, o regulador mantém a segmentacao
geografica entre zonas competitivas e ndo competitivas, com base na conclusdo de que nenhuma alteragdo significativa
foi identificada no ambiente competitivo para justificar ajustamentos regulatérios. Como tal, a obrigacdo de fornecer
uma oferta bitstream apenas em areas ndo competitivas € mantida. Uma oferta com funcionalidade muilticast pode
também ser aplicada, dependendo do interesse explicito de operadores alternativos e da viabilidade econémica. O
regulador decidiu também ndo incluir fibra nas obrigacdes bitstream, justificando esta decisdo com a falta de
investimento em fibra pelo incumbente em zonas ndo competitivas.

6. Principais desenvolvimentos Corporativos no 1T12

Aquisicao de accgdes prdprias

12 de Marco a 30 de Margo de 2012

De acordo com as autorizagdes dadas pela Assembleia Geral de Accionistas e com o intuito de cumprir as obrigacdes
decorrentes dos Planos de Incentivo de Médio Prazo dos colaboradores, a Sonaecom adquiriu, de 12 a 30 de Marco de
2012, um total de 722.271 ac¢des proprias, representativas de aproximadamente 0,20% do seu capital social, através do
Euronext Lisbon Stock Exchange. A 31 de Marco de 2012, a Sonaecom detinha 5.020.529 acgdes proéprias,
correspondentes a 1,37% do seu capital social.
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Foram deliberados pelos accionistas da Sonaecom, em Assembleia Geral ordinaria da Sociedade, realizada a 27 de Abril
de 2012, os seguintes pontos:

1

2.

Aprovagao do Relatério de Gestao, Balango e Contas, individuais e consolidadas, relativos ao exercicio de 2011, tal
como apresentados.

Aprovagao da proposta de aplicagdo de resultados para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2011, nos seguintes
termos:

() Resultada liquido relativo as contas individuais, no montante de 7.960.681,56 Euros negativos, aplicado
em Reservas Livres;

(i) O montante global de 25.637.280,76 Euros, da rubrica de Reservas Livres, distribuido pelos accionistas,
correspondendo a um dividendo de 0,07 Euros iliquidos por acgdo emitida, excluindo as acgdes proprias
detidas pela Sociedade a data de pagamento;

(iii) Reservas Livres no montante remanescente.

Foi ainda aprovado que, considerando que ndo sera possivel determinar com exactiddo o numero de ac¢des proprias
que estara em carteira a data do pagamento acima referido sem limitar a capacidade de intervencado da Sociedade,
esclarece-se que:

(i) A cadaacgdo emitida corresponderd um dividendo iliquido de 0,07 Euros;

(i) O montante correspondente as acgdes que, no dia do pagamento do montante acima referido,
pertencerem a prépria Sociedade (calculado com base no mencionado montante unitario de 0,07 Euros
iliquidos por acgao emitida), ndo sera distribuido pelos accionistas, ficando registado em Reservas Livres.

Aprovacdo de um voto de louvor e confianca a actividade desempenhada pela Administracdo e Fiscalizagdo da
Sociedade durante o ano de 2011.

Eleicdo dos membros para integrar os 6rgaos sociais durante o quadriénio 2012-2015.

Eleger o Revisor Oficial de Contas da Sociedade para o quadriénio 2012-2015: Deloitte & Associados, SROC,
representada por Anténio Manuel Martins Amaral que pode ser substituido por Jodo Luis Falua Costa da Silva.
Aprovar a Declaracao Relativa a Politica de Remuneracdo dos Membros do Orgao de Administracao e de Fiscalizagao
da Sociedade e dos seus Dirigentes, bem como sobre o plano de atribuicdo de ac¢des e respectivo regulamento, a
aplicar pela Comissao de Vencimentos, nos termos da proposta por esta apresentada e previamente divulgada.
Aprovar a remuneracao da Comissao de Vencimentos, nos termos da proposta previamente divulgada.

Autorizar o Conselho de Administragdo a, durante um periodo de 18 meses, proceder
a aquisicao e a alienagdo de acgdes proprias, dentro do limite legal de 10%, nos termos da proposta apresentada por
este drgao e previamente divulgada.

Autorizar a aquisicao e/ou detencao de ac¢des proprias da sociedade por sociedades dela dependentes, no periodo
de 18 meses e dentro dos limites legais, nos termos da proposta apresentada pelo Conselho de Administragdo e
previamente divulgada.

A 2 de Maio de 2012, o ICP-Anacom publicou a decisdo final sobre TTM. Esta decisao prevé uma diminuicdo das tarifas a

partir de 7 de Maio de 2012.
Decis3o final - 2 Maio 2012
TTM/€

- 0,035
7 Maio 2012 0,0277
30 Junho 2012 0,0227
30 Setembro 2012 0,0177
30 Dezembro 2012 0,0127

Esta decisao final surge na sequéncia da indicagdo por parte da Comissao Europeia, em 26 de Abril, de nao ter
comentarios a proposta que lhe havia sido notificada previamente pelo ICP-ANACOM.
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8. Anexo

MilhGes de Euros

8.1. Demonstracao de Resultados Consolidados da Sonaecom

DEM. RESULTADOS CONSOLIDADOS 1@ A12/11 4@ AT/T
Volume de Negdcios 215,8 -6,2% 213,3 -5,1%
Mavel 1374 -4,3% 1406 -6,5%
Fixo 54,7 -2.3% 569 -6.2%
SSI 330 -26,5% 252 -38%
Outros & Eliminagoes -92 27.8% -93 28.8%
Outras Receitas 2.4 -2.2% 25 -7.5%
Custos Operacionais 162,8 -11,3% 160,7 -10,1%
Custos com Pessoal 243 -95% 214 3,0%
Custos Directos Servigos Prestados'”) 64,4 -8.9% 595 -13%
Custos Comerciais'? 355 -279% 372 -312%
Outros Custos Operacionaism 38,5 -0,9% 426 -105%
EBITDA 55,4 8,8% 55,2 9,3%
Margem EBITDA (%) 25,7% 41pp 25.9% 3.9pp
Mavel 524 56% 4899 10,9%
Fixo 25 24.6% 30 3.4%
SSI 19 255% 37 -341%
Outros & Eliminacoes -14 625% -13 61,6%
Depreciagdes e Amortizagdes 357 31% 429 -14.2%
EBIT 19,7 19,2% 12,3 90,9%
Resultados Financeiros -2,3 -2.2% 21 -11,9%
Proveitos Financeiros 15 457% 31 -30,0%
Custos Financeiros 37 19,4% 51 -132%
EBT 175 21,4% 10,3 106,8%
Impostos -38 -119% -4.7 101%
Resultado Liguido 13,7 24,0% 5.5 -

Atribuivel ao Grupo 13,7 24.,3% 55 -

Atribuivel a Interesses Sem Controlo 00 - 00 -

(1) Custos Directos de Servicos Prestados = Interligagdo e contetidos + Circuitos Alugados + Outros Custos de Operagdo de Rede; (2) Custos
Comerciais = Custos das Mercadorias Vendidas + Custos de Marketinge Vendas; (3) Outros Custos Operacionais = Servicos Subcontratados +

Despesas Gerais e Administrativas +Provisges +0utros custos.

ﬁ? Os resultados de 2011 foram reexpressos, de forma a refletir o tratamento contabilistico dos encargos suportados com contratos de
idelizagao de clientes, os quais, a partir de 1 de Janeiro de 2012, passaram a ser capitalizados e amortizados de acordo com o periodo dos

respectivos contratos.

16 Relatorio & Contas | Sonaecom



8.2. Balanco Consolidado da Sonaecom

Milhges de euros

BALANCO CONSOLIDADO 1@ A12/11 4@ AT/T
Total do Activo Liquido 18712 15% 2.037,5 -6,8%
Activos nao Correntes 1503,3 5.2% 15980 -10%
Activos Fixos Tangiveis e Intangiveis 8704 104% 9725 -12%
Goodwill 5261 -1,0% 5211 00%
Investimentos 02 17% 02 0.0%
Impaostos Diferidos Activos 1064 -6,7% 1039 -44h%
Qutros 02 43.3% 03 14.2%
Activos Correntes 3680 -139% 4395 -27.9%
Clientes 106,2 11% 1461 -26,5%
Liquidez 1008 -09% 1894 -472%
Outros 1609 -31.9% 104,0 5.4%
Capital Préprio 1.001,0 5,2% 1.034,4 1,8%
Grupo 10005 52% 10339 18%
Interesses Sem Controlo 05 -252% 05 -28,4%
Total Passivo 870,3 5.2% 10031 -15,6%
Passivo nao Corrente 4589 -13,0% 4419 -96%
Empréstimos Bancarios 363,22 -203% 3202 -9,6%
Provisdes para outros Riscos e Encargos 336 412% 485 -2.2%
Qutros 621 0.2% 732 -14.9%
Passivo Corrente 4114 8,6% 5612 -20,4%
Emprestimos Bancarios 411 - 1184 21,0%
Fornecedores 1466 -8,3% 1726 -22.2%
Qutros 2237 -24.4% 2702 -37.4%
CAPEX OperacionalV 235 8.7% 1563  -836%
CAPEX Oper. como % Volume Negacios 10.9% 1,7pp 733%  -606pp
CAPEX Total 235 8,6% 156,3 -836%
EBITDA - CAPEX Operacional 319 8,9% -1011 -
Cash Flow Operacional® -253 - 16,6 0,0%
FCF®) -352 -1456% 102 -
Divida Bruta 4251 7.2% 4592 -0.8%
Divida Liquida 3243 9,7% 2699 31.8%
Divida Liquida/EBITDA ultimos 12 meses 15x 0,0x 11x 0,3x
EBITDA/Juros™ ultimos 12 meses 150x 0.3 153 x -01x
Divida / (Divida + Capital Proprio) 298% 0.4pp 30,7% -05pp
Excluindo a operacgao de Securitizacdo:
Divida Liquida 3786 24% 3095 252%
Divida Liquida/EBITDA ultimos 12 meses 17 x -0,1x 13 x 0,3x
EBITDA/Juros™ dltimos 12 meses 150x 0.3 153 x -0

(1) Capex Operacional exclui Investimentos Financeiros, ProvisGes para desmantelamento de sites e outros investimentos nao operacionais;
(2) Cash Flow Operacional =EBITDA - CAPEX Operacional - Variagdo de Fundo de Maneio - Items ndo Monetarios e Outros; (3) FCF apds Custos
Financeiros e antes de Fluxos de Capitais e Custos de Emissao de Empréstimos; (&4) Cobertura de Juros.
(a) Os resultados de 2011 foram reexpressos, de forma a refletir o tratamento contabilistico dos encargos suportados com contratos de

fidelizagao de clientes, os quais, a partir de 1 de Janeiro de 2012, passaram a ser capitalizados e amortizados de acordo com o periodo dos

respectivos contratos.
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8.3. FCF Alavancado da Sonaecom

Milhdes de Euros

FREE CASH FLOW ALAVANCADO 1T11 1T12 A12/11 4T11 AT/T
EBITDA-CAPEX Operacional 31,9 34,7 8,9% -101,1 -
Variagao de Fundo de Maneio -58,7 -109,5 -86,6% 98,7 -
ltems ndo monetarios e Outros 14 -16 - 189 -
Cash Flow Operacional -25,3 -76,3 - 16,6 -
Securitizagao -50 -50 0,0% -50 0,0%
Accgoes Proprias -2,2 -0,7 66,8% 00 -
Resultados Financeiros -19 -32 -65,8% -04 -
Impostos -0,7 -12 -71,.8% -09 -32.3%
FCF -35,2 -86,5 -145,6% 10,2 -
8.4. Colaboradores da Sonaecom
Sonaecom 1T11 1T12 A12/11 4711 AT/T
Total Colaboradores 2.074 2.011 -3,0% 2.016 -0,2%
Servigos Partilhados e Centro Corporativo 141 137 -2.8% 140 -21%
Telecomunicagdes 1100 1061 -35% 1074 -1.2%
SSI 572 561 -19% 550 2,0%
Online e Media 261 252 -34% 252 0,0%
8.5. Demonstracdo de Resultados Consolidados da Optimus
Milhdes de Euros
OPTIMUS DEM RESULTADOS 1111 112 A12/m 4111 AT/T
Volume de Negécios 182,8 176.7 -3,3% 188,6 -6,3%
Receitas de Servigo 1787 1713 -4.1% 1774 -34%
Receitas de Clientes 1430 1354 -53% 1387 -2.3%
Receitas de Operadores 357 358 0,5% 38,7 -74%
Vendas de Equipamento 41 55 32,9% 112 -51,5%
Outras Receitas 32 26 -17,3% 2.8 -6.4%
Custos Operacionais 1311 120,9 -1,7% 138,5 -12,7%
Custos com Pessoal 140 130 -74% 132 -18%
Custos Directos de Servigos Prestados”) 64,3 585 -9,0% 59,3 -15%
Custos Comerciais®®) 139 17,2 -135% 308 U4, 3%
Qutros Custos Dperacionais(B) 329 323 -18% 351 -81%
EBITDA 54,9 58.4 6,4% 529 10,4%
Margem EBITDA (%) 300% 331% 3,0pp 28,0% 50pp
CAPEX Operacional® 228 255 11,9% 1550  -836%
CAPEX Oper. como % Volume Negocios 125% 14.4% 2.0pp 82.2% -67,7pp
EBITDA - CAPEX Operacional 321 329 2.5% -102.1 -
CAPEX Total 22,8 255 11,7% 155,0 -836%

(1) Custos Directos de Servigos Prestados = Interligagdo e contetidos + Circuitos Alugados + Outros Custos de Operagdo de Rede; (2) Custos
Comerciais = Custos das Mercadorias Vendidas + Custos de Marketing e Vendas; (3) Outros Custos Operacionais = Servigos Subcontratados +
Despesas Gerais e Adminitrativas + ProvisGes + Outros Custos; (4) Capex Operacional exclui Investimentos Financeiros e ProvisGes para
desmantelamento de sites e outros investimentos ndo operacionais.
(a) Os resultados de 2011 foram reexpressos, de forma a refletir o tratamento contabilistico dos encargos suportados com contratos de

fidelizagdo de clientes, os quais, a partir de 1 de Janeiro de 2012, passaram a ser capitalizados e amortizados de acordo com o periodo dos

respectivos contratos.
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9.1 Demonstracao de Resultados Consolidados

Milhdes de Euros

DEM. RESULTADOS CONSOLIDADOS 1T1IR 2TIR 3T1R 4TIIR 2011R
Volume de Negdcios 215,8 209,6 224.9 2133 863,6
Outras Receitas 2.4 2,0 2,0 25 8.8
Custos Operacionais 162,8 149,6 1639 160,7 637,0
Custos com Pessoal 243 229 238 214 9.4
Custos Directos de Servicos Prestados” 644 601 63,2 595 2472
Custos Comerciais'®) 355 277 381 372 1384
Outros Custos Operacionais(z) 385 389 389 426 1589
EBITDA 55,4 61,9 62,9 55,2 235,5
Margem EBITDA (%) 25,7% 29,6% 28,0% 25.9% 27,3%
Depreciagdes e Amortizagdes 357 372 376 429 1533
EBIT 19,7 24,7 254 12,3 82,2
Resultados Financeiros -2,3 -2,5 -21 =21 -8,9
Proveitos Financeiros 15 17 2,3 31 86
Custos Financeiros 37 42 44 51 175
EBT 17,5 222 233 10,3 733
Impostos -38 -41 17 -4.7 -110
Resultado Liquido 13,7 18,1 25,0 5,5 62,3
Atribuivel ao Grupo 13,7 181 250 55 62,3
Atribuivel a Interesses Sem Controlo 00 0,0 0,0 0,0 00
CAPEX Operacional® 235 302 284 156,3 2383
CAPEX Total 235 302 284 156,3 2385

(1) Custos Directos de Servigos Prestados = Interligagao e contetidos + Circuitos Alugados + Outros Custos de Operagao de Rede; (2) Custos Comerciais
= Custos das Mercadorias Vendidas + Custos de Marketinge Vendas; (3) Outros Custos Operacionais = Servigos Subcontratados + Despesas Gerais e
Administrativas + ProvisGes +Qutros custos; (4) Capex Operacional excluilnvestimentos Financeiros, Provisdes para desmantelamento de sitese outros
investimentos nao operacionais.

9.2. Balango Consolidado

Milhdes de Euros

BALANCO CONSOLIDADO 1T11R 2T1IR 3T1IR 4T1IR 2011R
Total do Activo Liquido 18712 18534 19274 2.037,5 2.037,5
Activos ndo Correntes 15033 14933 14860 15980 15980
Activos Fixos Tangiveis e Intangiveis 8704 8633 8539 9725 9725
Goodwill 5261 5261 5261 5211 5211
Investimentos 02 02 02 0.2 02
Impostos Diferidos Activos 1064 1035 1054 1039 1039
Outros 02 03 03 03 03
Activos Correntes 3680 3601 4414 4395 4395
Clientes 1062 1095 1332 1461 1461
Liquidez 1008 1261 1830 1894 1894
QOutros 1609 1244 1252 104,0 104,0
Capital Préprio 1.001,0 1.002,5 1.028,1 1.034,4 1.034,4
Grupo 10005 10021 10276 10339 10339
Interesses Sem Controlo 05 05 05 05 05
Total Passivo 870,3 850,9 899,3 1.003,1 1.003,1
Passivo nao Corrente 4589 4609 4051 4419 4419
Empréstimos Bancarios 363,2 3702 3191 3202 3202
Provisdes para outros Riscos e Encargos 336 34,2 345 485 485
QOutros 621 565 515 732 732
Passivo Corrente 4114 3900 4942 561,2 561,2
Empréstimos Bancarios 411 303 1219 1184 1184
Fornecedores 1466 1437 155,8 1726 1726
QOutros 2237 216,0 2165 2702 2702
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9.3. Demonstragao de Resultados do negdcio Mével

Milhges de Euros

NEGOCIO MOVEL - DEM. RESULTADOS 1T11R 2T1IR 3T1IR 4T11R 2011R
Volume de Negécios 137.4 1429 149,8 140,6 570,7
Qutras Receitas 8,7 8,3 7.2 8,0 322
Custos Operacionais 93,7 93,7 98,2 98,7 384,3
Custos com Pessoal 134 125 128 12,4 510
Custos Directos de Servicos Prestados” 36,2 338 323 286 1309
Custos Comerciais® 169 197 251 257 873
Outros Custos Operacionais(z) 273 278 280 321 1151
EBITDA 52,4 57,5 58,8 499 218,6
Margem EBITDA (%) 381% 402% 392% 355% 38,3%
CAPEX Operacional® 175 234 241 1468 2118
CAPEX Total 175 234 241 1469 2119

(1) Custos Directos de Servigos Prestados = Interligagao e contetidos + Circuitos Alugados + Outros Custos de Operagao de Rede; (2) Custos Comerciais
= Custos das Mercadorias Vendidas + Custos de Marketinge Vendas; (3) Outros Custos Operacionais = Servigos Subcontratados + Despesas Gerais e
Administrativas + ProvisGes +Qutros custos; (4) Capex Operacional excluilnvestimentos Financeiros, Provisdes para desmantelamento de sitese outros
investimentos nao operacionais.

9.4. Demonstracao de Reultados do negacio Fixo

MilhGes de Euros

NEGOCIO FIXO - DEM. RESULTADOS 1T11R 2T11R 3T1IR 4TIIR 2011R
Volume de Negdcios 54,7 52,2 56,6 56,9 2204
Outras Receitas 01 0,3 03 03 10
Custos Operacionais 52,3 48,9 52,9 54,3 208,4
Custos com Pessoal 0,7 0,7 06 08 2.8
Custos Directos de Servicos Prestados” 375 355 401 397 1528
Custos Comerciais'?) 30 20 20 52 121
Outros Custos Operacionaist®) 11 107 102 86 406
EBITDA 2,5 3,7 39 3,0 13,0
Margem EBITDA (%) 45% 7.0% 6,9% 52% 59%
CAPEX Operacional® 59 65 38 80 241
CAPEX Total 53 6,5 38 8,0 241

(1) Custos Directos de Servigos Prestados = Interligagéo e contetidos + Circuitos Alugados + Outros Custos de Operagao de Rede; (2) Custos Comerciais
= Custos das Mercadorias Vendidas + Custos de Marketinge Vendas; (3) Outros Custos Operacionais = Servicos Subcontratados + Despesas Gerais e
Adminitrativas + Provisdes +0utros custos; (4) Capex Operacional excluilnvestimentos Financeiros, Provisoes para desmantelamento de sites e outros
investimentos nao operacionais.

9.5. Demonstragao de Resultados da Optimus

Milhges de Euros

OPTIMUS DEM RESULTADQS 1T11IR 2T1IR 3T1IR 4T11R 2011R
Volume de Negdcios 182,8 186,2 197,2 188,6 754,7
Outras Receitas 32 29 26 2.8 114
Custos Operacionais 1311 1279 137,0 138,5 534,5
Custos com Pessoal 140 131 134 132 538
Custos Directos de Servicos Prestados” 64,3 60,0 63,0 593 246,6
Custos Comerciais'? 199 217 271 308 994
Outros Custos Operacionaist®) 329 330 335 351 1346
EBITDA 54,9 61,2 62,7 52,9 2317
Margem EBITDA (%) 300% 32.9% 31.8% 280% 307%
CAPEX Operacional® 235 299 279 1551 2364
CAPEX Total 235 299 28,0 1551 2365

(1) Custos Directos de Servigos Prestados = Interligag3o e contetidos + Circuitos Alugados + Outros Custos de Operagao de Rede; (2) Custos Comerciais
= Custos das Mercadorias Vendidas + Custos de Marketinge Vendas; (3) Outros Custos Operacionais = Servigos Subcontratados + Despesas Gerais e
Administrativas + ProvisGes +0utros custos; (4) Capex Operacional excluilnvestimentos Financeiros, Provisdes para desmantelamento de sites e outros
investimentos nao operacionais.
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10. Informacao Financeira

10.1. Demonstracoes financeiras consolidadas da Sonaecom

Balancos consolidados

Para os periodos findos em 31 de margo de 2012 e 2011 (reexpresso), para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 (reexpresso) e

para 1 de janeiro de 2011 (reexpresso)

Ativo

Ativos ndo correntes

Ativos fixos tangiveis

Ativos intangiveis

Diferencas de consolidacédo
Investimentos disponiveis para venda
Outros ativos ndo correntes
Impostos diferidos ativos
Total de ativos néo correntes
Ativos correntes

Existéncias

Clientes

Outras dividas de terceiros
Outros ativos correntes
Caixa e equivalentes de caixa
Total de ativos correntes
Total do ativo

Capital préprio e passivo
Capital proprio

Capital social

Ac0es proprias

Reservas

Resultado liquido consolidado do periodo

Interesses sem controlo
Total do capital préprio
Passivo

Passivo ndo corrente

Empréstimos de longo prazo liquidos da parcela de curto prazo

Outros passivos financeiros ndo correntes
Provisdes para outros riscos e encargos
Titularizag&o de créditos

Impostos diferidos passivos

Outros passivos nao correntes

Total de passivos ndo correntes

Passivo corrente

Empréstimos de curto prazo e outros empréstimos
Fornecedores

Outros passivos financeiros

Titularizagéo de créditos

Outras dividas a terceiros

Outros passivos correntes

Total de passivos correntes

Total do passivo e capital préprio

1d), 1) e6
le),1f)e7
1g9)e9
1h),8e10
ls)elt)
1q),1t)ell

1)
1h),1k)e8
1h),1k)e8

1s)

1l),8e12

13
lv)eld
1u)

1m),1n), 8e15
1i),8e16

1p), lt)el7
8el8
1q),1lt)ell
1s), 1t), 1y)

1m),1n),8e15
8

1i),8e19
8e18

8

Ls),1y)

575.671.916
385.408.619
521.103.723
212.323
302.168
99.271.674
1.581.970.423

6.859.854
107.408.958
28.713.991
74.064.685
99.898.634
316.946.122
1.898.916.545

366.246.868
(7.289.051)
676.506.792
16.977.541
1.052.442.150
369.228
1.052.811.378

289.558.835
19.852.885
47.484.133
14.981.949

3.336.162
24.063.386
399.277.350

143.325.091
134.383.857
2.945.208
19.838.393
12.539.734
133.795.534
446.827.817
1.898.916.545

583.386.928
286.966.292
526.111.722
212.323
208.301
106.382.083
1.503.267.649

19.871.333
106.241.168
65.320.384
75.736.251
100.808.101
367.977.237
1.871.244.886

366.246.868
(13.625.492)
634.187.418
13.655.537
1.000.464.331
493665
1.000.957.996

363.173.473
18.401.802
33.632.496
34.809.214
5529.885
3.359.355
458.906.225

41.067.999
146.563.075
2.420.049
19.679.793
19.620.541
182.029.208
411.380.665
1.871.244.886

583.413.555
389.121.882
521.103.723
212.323
264.973
103.853.881
1.597.970.337

7.365.390
146.137.974
25.933.462
70.723.575
189.350.054
439.510.455
2.037.480.792

366.246.868
(13594.518)
618.945.566
62.287.398
1.033.885314
515,654
1.034.400.968

320.176.857
17.990.531
48.549.956
19.951.846
5.186.711
30.041.779
441.897.680

118.405.031
172.622.586
2.645.498
19.802.596
23.832.672
223.873.761
561.182.144
2.037.480.792

592.369.741
290.906.832
526.141.552
212323
174.363
109.587.224
1.519.392.035

17.473.750
143.294.200
61.302.698
69.839.130
68.577.903
360.487.681
1.879.879.716

366.246.868
(15.030.834)
593.009.788
43.669.651
987.895.473
593.790
988.489.263

305.038.006
19.253.869
33.150.028
39.740412

5.559.170
2.739.617
405.481.102

30.942.240
178.732.746
2171140
19.634.161
56.752.155
197.676.909
485.909.351
1.879.879.716

0 anexo faz parte integrante das demonstracdes financeiras consolidadas em 31 de margo de 2012 e 2011 (reexpresso - Nota 1).

O Técnico Oficial de Contas
Patricia Maria Cruz Ribeiro da Silva

0 Conselho de Administracio
Duarte Paulo Teixeira de Azevedo

Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério

Antonio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier

Maria Claudia Teixeira de Azevedo

Sonaecom

Miguel Nuno Santos Almeida

Antdnio Sampaio e Mello

David Charles Denholm Hobley

Frank Emmanuel Dangeard

Gervais Gilles Pellissier

Jean-Francois René Pontal

Nuno Manuel Moniz Trigoso Santos Jorddo



Demonstragdes consolidadas dos resultados por natureza

(Montantes expressos em Euros)

Notas

margo 2012

Para os periodos findos em 31 de margo de 2012 e 2011 (reexpresso) e para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 (reexpresso)

margo 2011
(reexpresso)

dezembro 2011

(reexpresso)

Vendas 23 15.342.473 21.854.101 77.172.088
Prestacdes de servigos 23 187.109.040 193.977.864 786.462.327
Outros proveitos operacionais 23 2.330.901 2.382.704 8.809.285
204.782.414 218.214.669 872.443.700
Custo das vendas 1)) (16.540.367) (22.834.642) (85.401.524)
Fornecimentos e servigos externos 1i),20e23 (96.169.825) (106.160.957) (419.762.108)
Custos com o pessoal ly)e27 (22.034.315) (24.340.884) (92.443.327)
AmortizagBes e depreciagdes 1d),le),19),1x),6e7 (36.780.549) (35.672.873) (153.301.640)
Provisdes e perdas de imparidade 1k), Lp),1x)e17 (5.669.856) (5.583.698) (23.698.647)
Outros custos operacionais (4.057.858) (3.875.239) (15.663.550)
(181.252.770) (198.468.293) (790.270.796)
Perdas em empresas associadas 1b) - - (54.422)
Outros custos financeiros 1n),1w),1x),21e 23 (4.465.678) (3.740.124) (17.413.177)
Outros proveitos financeiros lw),21e 23 2.157.174 1.480.865 8.575.532
Resultados correntes 21.221.140 17.487.117 73.280.837
Imposto sobre o rendimento 1q9),11e22 (4.255.576) (3.804.450) (10.955.640)
Resultado liquido consolidado do periodo 16.965.564 13.682.667 62.325.197
Atribuivel a:
Acionistas da empresa mée 26 16.977.541 13.655.537 62.287.398
Interesses sem controlo (11.977) 27.130 37.799
Resultados por agédo
Incluindo operagdes em descontinuagéo:
Basicos 0,05 0,04 0,17
Diluidos 0,05 0,04 017
Excluindo operac6es em descontinuagao:
Basicos 0,05 0,04 017
Diluidos 0,05 0,04 0,17

0 anexo faz parte integrante das demonstracdes financeiras consolidadas em 31 de margo de 2012 e 2011 (reexpresso - Nota 1).

O Técnico Oficial de Contas
Patricia Maria Cruz Ribeiro da Silva

O Conselho de Administragéo

Duarte Paulo Teixeira de Azevedo

Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério

Anténio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier

Maria Claudia Teixeira de Azevedo
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Antdnio Sampaio e Mello
David Charles Denholm Hobley

Frank Emmanuel Dangeard

Gervais Gilles Pellissier

Jean-Francois René Pontal

Nuno Manuel Moniz Trigoso Santos Jordao



Demonstragdes consolidadas do rendimento integral

Para os periodos findos em 31 de margo de 2012 e 2011 (reexpresso) e para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 (reexpresso)

(Montantes expressos em Euros) marg¢o 2012 margo 2011 LD
(reexpresso) (reexpresso)

Resultado liquido consolidado do periodo 16.965.564 13.682.667 62.325.197
Componentes de outro rendimento integral consolidado do
periodo, liquido de imposto
Variagéo de reservas de converséo cambial e outros 1w) (281.393) 94.263 (297.463)
Rendimento integral consolidado do periodo 16.684.171 13.776.930 62.027.734
Atribuivel a:
Acionistas da empresa mée 16.696.148 13.749.800 61.989.935
Interesses sem controlo (11.977) 27.130 37.799

0 anexo faz parte integrante das demonstracdes financeiras consolidadas em 31 de margo de 2012 e 2011 (reexpresso - Nota 1).

O Técnico Oficial de Contas
Patricia Maria Cruz Ribeiro da Silva

0 Conselho de Administracéo

Duarte Paulo Teixeira de Azevedo

Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério

Antonio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier

Maria Claudia Teixeira de Azevedo
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Antdnio Sampaio e Mello Jean-Francois René Pontal
David Charles Denholm Hobley Nuno Manuel Moniz Trigoso Santos Jorddo

Frank Emmanuel Dangeard



Demonstragdes consolidadas das alteragdes no capital proprio
Para os periodos findos em 31 de margo de 2012 e 2011 (reexpresso)

_ Reservas _

Reservas para Planos Interesses

AcGes proprias Prémios de de Incentivo de Médio Reservas de agoes sem
(Montantes expressos em Euros) Capital social (Nota 14) Reservalegal emissdo de agoes Outras reservas Prazo (Nota 27) préprias  Total de reservas controlo  Resultado liquido Total
2012
Saldo em 31 de dezembro 2011 (reexpresso) 366.246.868 (13.594.518) 7.991.192 775.290.377 (185.050.510) 7.119.989 13594518 618.945.566 - 62.287.398 1.033.885.314
Aplicacdo do resultado consolidado de 2011
(reexpresso) - - - - 62.287.398 - - 62.287.398 - (62.287.398) -
Rendimento integral consolidado do periodo findo em
31 de margo de 2012 - - - - (281.393) - - (281.393) - 16.977.541 16.696.148
Aquisicdo de aces proprias - (883.554) - - (883.554) - 883.554 - - - (883.554)
Entrega de agdes proprias no ambito dos Planos de
Incentivos de Médio Prazo (Notas Ly) e 27) - 7.189.021 - - 5.585.629 (4.006.035) (7.189.021) (5.609.427) - - 1579.594
Efeito do reconhecimento dos Planos de Incentivos de
Médio Prazo (Notas 1y) e 27) - - - - - 1.164.648 - 1.164.648 - - 1.164.648
Saldo em 31 de margo de 2012 366.246.868 (7.289.051) 7.991.192 775.290.377 (118.342.430) 4.278.602 7.289.051 676.506.792 - 16.977.541 1.052.442.150
Interesses sem controlo
Saldo em 31 de dezembro de 2011 (reexpresso) - - - - - - - - 515.654 - 515.654
Interesses sem controlo no rendimento integral - - - - - - - - (11.977) - (11.977)
Distribui¢&o de dividendos - - - - - - - - (124.500) - (124.500)
Outras variacbes - - - - - - - - (9.949) - (9.949)
Saldo em 31 de marco de 2012 - - - - - - - - 369.228 - 369.228
Total 366.246.868 (7.289.051) 7.991.192 775.290.377 (118.342.430) 4.278.602 7.289.051 676.506.792 369.228 16.977.541 1.052.811.378
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Demonstragdes consolidadas das alteragdes no capital proprio (continuagéo)

Para os periodos findos em 31 de margo de 2012 e 2011 (reexpresso)

Reservas para Planos Interesses

Acoes proprias Prémios de de Incentivo de Médio Reservas de agdes sem
(Montantes expressos em Euros) Capital social (Nota 14) Reservalegal emissdo de acdes Outras reservas Prazo (Nota 27) préprias  Total de reservas controlo  Resultado liquido Total
2011
Saldo em 31 de dezembro 2010 (reexpresso) 366.246.868 (15.030.834) 1.221.003 775.290.377 (203.345.179) 4.812.753 15.030.834 593.009.788 - 43.669.651 987.895.473
Aplicacéo do resultado consolidado de 2010
(reexpresso) - - 6.770.189 - 36.899.462 - - 43.669.651 - (43.669.651)
Rendimento integral consolidado do periodo findo em
31de marco de 2011 - - - - 94.263 - - 94.263 - 13.655.537 13.749.800
Aquisicio de acdes proprias - (2.223.287) - - (2.223.287) - 2223287 - - - (2.223.287)
Entrega de agOes proprias no &mbito dos Planos de
Incentivos de Médio Prazo (Notas 1y) e 27) - 3628629 - - 1752301 (1604.799) (3628.629) (3481127) - - 147502
Efeito do reconhecimento dos Planos de Incentivos de
Médio Prazo (Notas Ly) e 27 - - - - - 894.843 - 894.843 - - 894.843
Saldo em 31 de marco de 2011 (reexpresso) 366.246.868 (13.625.492) 7991192 775.290.377 (166.822.440) 4.102.797 13.625.492 634.187.418 - 13.655.537 1.000.464.331
Interesses sem controlo
Saldo em 31 de dezembro de 2010 (reexpresso) - - - - - - - - 593.790 - 593.790
Interesses sem controlo no rendimento integral - - - - - - - - 27130 - 27.130
Distribuicdo de dividendos - - - - - - - - (124.500) - (124.500)
Outras variagdes - - - - - - - - (2.755) - (2.755)
Saldo em 31 de marco de 2011 (reexpresso) - - - - - - - - 493.665 - 493,665
Total 366.246.868 (13.625.492) 7.991.192 775.290.377 (166.822.440) 4102.797 13.625.492 634.187.418 493.665 13.655.537 1.000.957.996

0 anexo faz parte integrante das demonstracdes financeiras consolidadas em 31 de margo de 2012 e 2011 (reexpresso - Nota 1).

O Técnico Oficial de Contas
Patricia Maria Cruz Ribeiro da Silva

O Conselho de Administracéo

Duarte Paulo Teixeira de Azevedo Miguel Nuno Santos Almeida Gervais Gilles Pellissier

Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério Antdnio Sampaio e Mello Jean-Francois René Pontal

Anténio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier David Charles Denholm Hobley Nuno Manuel Moniz Trigoso Santos Jordao
Maria Claudia Teixeira de Azevedo Frank Emmanuel Dangeard
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Demonstragdes consolidadas dos fluxos de caixa

Para os periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011

Atividades operacionais

Recebimentos de clientes 222.059.977 243.396.685
Pagamentos a fornecedores (144.718.809) (163.063.660)
Pagamentos ao pessoal (31.157.230) (32.086.550)
Fluxo gerado pelas operagdes 46.183.938 48.246.475
Pagamento/recebimento de imposto sobre o rendimento (1.172.552) (725.627)
Outros recebimentos/pagamentos relativos a atividades operacionais (2.701.629) (36.215.629)
Fluxos das atividades operacionais (1) 42.309.757 42.309.757 11.305.219
Atividades de investimento
Recehimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis 663.618 5.059.575
Ativos fixos intangiveis - 13.694
Juros e proveitos similares 1.774.056 2.437.674 1395534
Pagamentos respeitantes a:
Investimentos financeiros - (8.860.291)
Ativos fixos tangiveis (30.972.213) (28.535.162)
Ativos intangiveis (86.303.934) (117.276.147) (5.111.038)
Fluxos das atividades de investimento (2) (114.838.473)
Atividades de financiamento
Recebimentos respeitantes a:
Empréstimos obtidos 65.000 65.000 70.750.000
Pagamentos respeitantes a:
Amortizacbes de contratos de locagéo financeira (556.121) (517.937)
Juros e custos similares (5.486.929) (3.268.032)
Dividendos (124.500) (124.500)
Aquisicdo de acdes proprias (738.425) (2.223.287)
Empréstimos obtidos (10.032.148) (16.938.123) (5.031.847)
Fluxos das atividades de financiamento (3) (16.873.123)
Variagao de caixa e seus equivalentes (4)=(1)+(2)+(3) (89.401.839)
Efeito das diferencas de cAmbio 13.073
Caixa e seus equivalentes no principio do periodo 189.031.758
Caixa e seus equivalentes no final do periodo 99.642.992

11.305.219

6.468.803

(42.506.491)
(36.037.688)

70.750.000

(11.165.603)
59.584.397
34851928

(68.807)
66.024.199
100.807.320

0 anexo faz parte integrante das demonstracdes financeiras consolidadas em 31 de margo de 2012 e 2011 (reexpresso - Nota 1).

O Técnico Oficial de Contas
Patricia Maria Cruz Ribeiro da Silva

O Conselho de Administragéo

Duarte Paulo Teixeira de Azevedo
Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério
Antdnio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier

Maria Claudia Teixeira de Azevedo

Sonaecom

Miguel Nuno Santos Almeida
Antdnio Sampaio e Mello
David Charles Denholm Hobley

Frank Emmanuel Dangeard

Gervais Gilles Pellissier

Jean-Francois René Pontal

Nuno Manuel Moniz Trigoso Santos Jord&o



Anexo as Demonstracdes consolidadas dos Fluxos de Caixa

Para os periodos findos em 31 de margo de 2012 e 2011

1. Aquisic&o ou alienacéo de filiais e outras atividades empresariais

Pagamento de aquisices de anos anteriores
Sontaria - Empreendimentos Imobiliarios, S.A. - 8.860.291

- 8.860.291

2. Descricdo dos componentes de caixa e seus equivalentes

Numerario 155.989 281751
Depositos a ordem 4.400.949 6.986.351
Aplicacdes de Tesouraria 95.341.696 93.540.000
Depositos a ordem (saldos credores) (255.642) (782)
Caixa e seus equivalentes 99.642.992 100.807.320
Depésitos a ordem (saldos credores) 255.642 782
Disponibilidades constantes do balango 99.898.634 100.808.102

3. Informagdes respeitantes a atividades financeiras ndo monetarias

a) Créditos bancérios obtidos e ndo sacados 111.352.068 80.000.000
b) Compra de empresas através da emissdo de acoes Nao aplicavel Né&o aplicavel
c) Converséo de dividas em capital Né&o aplicavel N&o aplicavel
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4. Reparticao do fluxo de caixa por ramo de actividade

Fluxo das atividades jJ Fluxo das atividades jf Fluxo das atividades § Variacéo de caixa e

Geles operacionais de investimento de financiamento ] seus equivalentes
Telecomunicacdes 44.656.975 (114.758.611) (6.557.790) (76.659.426)
Multimédia (1.390.716) (189.473) (45.293) (1.625.482)
Sistemas de Informacéo (326.974) (481.659) (90.319) (898.952)
Holding (629.528) 591.270 (10.179.721) (10.217.979)

42.309.757 (114.838.473) (16.873.123) (89.401.839)

0 anexo faz parte integrante das demonstracdes financeiras consolidadas em 31 de marcgo de 2012 e 2011 (reexpresso - Nota 1).

O Técnico Oficial de Contas
Patricia Maria Cruz Ribeiro da Silva

0 Conselho de Administracéo

Duarte Paulo Teixeira de Azevedo Miguel Nuno Santos Almeida Gervais Gilles Pellissier

Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério Antdnio Sampaio e Mello Jean-Frangois René Pontal

Anténio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier David Charles Denholm Hobley Nuno Manuel Moniz Trigoso Santos Jordao
Maria Claudia Teixeira de Azevedo Frank Emmanuel Dangeard
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10.2. Anexo as demonstracdes financeiras consolidadas

A SONAECOM,S.GPS,SA (“Empresa” ou “Sonaecom”) foi
constituida em 6 de junho de 1988, sob a firma Sonae -
Tecnologias de Informacéo, S.A. e tem a sua sede no Lugar do
Espido, Via Norte, Maia - Portugal, sendo a empresa-mée dum
universo de empresas conforme indicado nas Notas 2 e 3
(“Grupo”).

Por escritura publica de 30 de setembro de 1997, realizou-se a
ciso-fusdo da Pargeste, S.G.P.S., S.A,, passando a Empresa a
abarcar as participac6es financeiras das empresas ligadas ao
nucleo de comunicacao e tecnologias de informagao da
sociedade cindida.

Em 3 de novembro de 1999, procedeu-se ao aumento de
capital e alteracéo do pacto social, tendo a firma sido alterada
para Sonae.com, S.G.P.S, S.A.. Desde ent&o, o objeto social da
Empresa € a gestao de participacdes sociais, tendo, na mesma
data, o capital social sido redenominado para euros, ficando
este, na altura, representado por cento e cinquenta milhdes de
acBes de valor nominal unitério de 1 euro.

Em 1 de junho de 2000, a Empresa foi objeto de uma Oferta

Combinada de Ac¢des, que integrou o seguinte:

- Oferta Publica de Venda de 5.430.000 ac¢6es,
representativas de 3,62% do capital social, realizada no
mercado nacional, dirigida: (i) aos colaboradores do Grupo
Sonae; (i) aos clientes das sociedades dominadas pela
Sonaecom; e (iii) ao publico em geral.

Oferta Particular de Venda de 26.048.261 a¢oes,
representativas de 17,37% do capital social, dirigida a
investidores institucionais, nacionais e estrangeiros.

Complementarmente & Oferta Combinada de Venda e nos
termos a seguir indicados, teve lugar um aumento do capital
social da Empresa, tendo as novas agdes sido integralmente
subscritas e realizadas pela Sonae, S.G.P.S,, S.A. (acionista da
Sonaecom, doravante designada “Sonae”). Este aumento de
capital foi subscrito e realizado, na data de fixacdo do pre¢o da
Oferta Combinada de Venda, na modalidade de novas entradas
em dinheiro, dando lugar & emisséo de 31.000.000 novas
acBes ordinarias, escriturais e com o valor nominal unitario de 1
euro. O prego de subscricdo das novas acdes foi igual ao preco
fixado para a alienacdo das a¢Ges na referida Oferta
Combinada (10 euros).

Adicionalmente, a Sonae alienou, nesse exercicio, 4.721.739
acOes representativas do capital social da Sonaecom ao abrigo
da opcdo concedida aos bancos lideres da Oferta Particular de
Venda e 1.507.865 acfes a gestores do Grupo Sonae e a
antigos sécios de empresas adquiridas pela Sonaecom.

Sonaecom

Por deliberacéo da Assembleia Geral realizada em 17 de junho
de 2002, o capital social foi aumentado de 181.000.000 euros
para 226.250.000 euros por subscri¢do publica reservada aos
acionistas. Foram subscritas e realizadas 45.250.000 novas
acoes, de valor nominal unitério de 1 euro, ao preco de 2,25
euros por acao.

Em 30 de abril de 2003, por escritura publica, a designacao
social foi alterada para SONAECOM, S.G.P.S, S.A.

Por deliberacio da Assembleia Geral de 12 de setembro de
2005, o capital social foi aumentado em 70.276.868 euros de
226.250.000 euros para 296.526.868 euros, atraves da
emissdo de 70.276.868 novas ac¢des, de valor nominal de 1
euro cada, e com um prémio de emisséo de 242.455.195
euros, inteiramente subscrito pelo acionista France Télécom.
A escritura do aumento de capital foi celebrada no dia 15 de
novembro de 2005.

Por deliberacéo da Assembleia Geral de 18 de setembro de
2006, o capital social foi aumentado em 69.720.000 euros, de
296.526.868 euros para 366.246.868 euros, através da
emissdo de 69.720.000 novas acbes, de valor nominal de 1
euro cada, e com um prémio de emisséo global de 275.657.217
euros, subscrito pelos acionistas 093X - Telecomunicagdes
Celulares, S.A. (EDP) e Parpublica - Participacdes Publicas,
SGPS, S.A. (Parpublica). A escritura deste aumento de capital
ocorreu a 18 de outubro de 2006.

Por deliberacéo da Assembleia Geral de 16 de abril de 2008, as
acdes escriturais ao portador foram convertidas em a¢6es
escriturais nominativas.

0s negdcios do Grupo consistem, essencialmente, nas
seguintes atividades:
Operador de telecomunicac¢des maveis, fixas e internet;
Multimédia;

Consultoria em sistemas de informacéo.

0 Grupo desenvolve a sua atividade em Portugal, com algumas
subsidiarias (da area de consultoria em sistemas de
informacéo) a operar em cerca de 13 paises.

Desde 1 de janeiro de 2001, as empresas do Grupo sediadas na
Zona euro passaram a adotar o euro como moeda base nos
Seus processos, sistemas e registos contabilisticos.
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As demonstracgdes financeiras consolidadas sdo também
apresentadas em euros, arredondados a unidade, e as
transacdes em moeda estrangeira sdo incluidas, de acordo
com as politicas contabilisticas abaixo apresentadas.

1. Bases de apresentacao

As demonstracgdes financeiras anexas respeitam as
demonstracdes financeiras consolidadas das empresas do
Grupo Sonaecom e foram preparadas no pressuposto da
continuidade das operagdes, a partir dos livros e registos
contabilisticos das empresas incluidas na consolida¢édo (Notas
2 e 3), os quais foram preparados de acordo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IAS/IFRS”) tal como
adotadas pela Unido Europeia. Estas demonstra¢des foram
preparadas tendo por base o custo histdrico, exceto para a
reavaliacdo de certos instrumentos financeiros.

Para a Sonaecom, ndo existem diferencas entre os IFRS
adotados pela Unido Europeia e os IFRS publicados pelo
Internacional Accounting Standards Board.

A data de 1 de janeiro de 2003 correspondeu ao inicio do
periodo da primeira aplicag&o pela Sonaecom dos IAS/IFRS, de
acordo com a SIC 8 (First time adoption of IAS).

Até a data de aprovacao destas demonstragdes financeiras
ndo existem normas, interpretacdes, emendas e revisdes, que
foram, aprovadas (endorsed) pela Uni&o Europeia e cuja
aplicacdo seja obrigatdria nos exercicios econémicos iniciados
em ou apo6s 1 de janeiro de 2012.

As seguintes normas, interpretagdes, emendas e revisdes, ndo
foram, até a data de aprovagdo destas demonstragdes
financeiras, aprovadas (endorsed) pela Unido Europeia:

IFRS 1- Alteragdes (Isengéo para 1-jul-11
hiperinflagao severa e remocé&o das

datasfixas)

As emendas relativas alsencdo para hiperinflagdo severae remocao
das taxas fixas:1) substituem as datas fixas estabelecidas na

exceGéo paradesreconhecimento e naexcecéo relacionada

com amensuragéo inicial ao justo valor dos instrumentos

financeiros; e 2)incluem umaisengdo especificaao custo

considerado na primeira adocdo das IFRS para as entidades que
operavam anteriormente em economias classificadas como
hiper-inflacionérias.

IFRS 1- Alteracdes (Empréstimosdo 1-jan-13
Governo)

As emendas relativas aos empréstimos do Governo referem como se
deve adotar pela primeiravez anormarelativamente aos empréstimos
do Governo com uma taxa de juro abaixo da praticada pelo mercado e
propdem a permissao da aplicacdo prospetivadalAS 20.

Sonaecom

IFRS 7 - Alteragdes (Activos e Passivos 1-jan-13
Financeiros: Divulgacoes)

Aemendarequer divulgagdes com vistaaum melhorentendimento
das transagdes de ativos financeiros (por exemplo: securitizagdo de
ativos), incluindo acompreensao dos efeitos possiveis de eventuais
riscos remanescentes apos a transferéncia. Sdo ainda requeridas
divulgagdes adicionais se uma quantidade desproporcional de
transacdes de ativos ocorrer perto do final do periodo de relato.

IFRS 9 (InstrumentosFinanceirose 1-jan-15
alteragdesposteriores)

Estanorma é o primeiro passo no projeto de substitui¢do dalAS

39, e introduz novos requisitos de classificagdo e mensuragéo de
ativos financeiros.

IFRS 10 (Demonstragdes Financeiras 1-jan-13
Consolidadas)

A normabaseia-se em principios existentes, identificando o

conceito de controlo como o fator determinante para determinar

se umaentidade deve serincluida nas demonstraces

financeiras consolidadas da empresa-mae. A normafornece

orientacdo adicional para auxiliar na determinacéo de controlo.

IFRS 11 (Investimentosem empresas 1-jan-13
controladasconjuntamente)

Prevé umareflexdo mais realista de acordos conjuntos, centrando-se
sobre os direitos e obrigagdes do acordo, ao invés de suaformajuridica
(como é atualmente o caso). A norma aborda inconsisténcias no relato
de acordos conjuntos, exigindo um tnico método para dar conta de
interesses em entidades conjuntamente controladas.

IFRS 12 (DivulgacBesde Interessesem 1-jan-13
OutrasEntidades)

Novo padrdo mais abrangente sobre os requisitos de divulgacéo de
todas as formas de participagdes em outras entidades, incluindo
acordos conjuntos, associadas, interesses parafins especiais e outros
interesses fora de balango.

IFRS 13 (Mensuracao ao Justo Valor) l-jan-13

Prevé melhorara consisténcia e reduziracomplexidade, fornecendo,
pela primeira vez, uma defini¢do precisa do justo valor, umatnica fonte
de mensuracao deste e requisitos de divulgacao para o seu uso em
IFRS.

IAS 1- AlteracGes (Apresentacdo de itens 1-jul-12
em Outros Resultados Integrais)

Os itens de outros resultados integrais, que podem ser reclassificados
para demonstragéo de resultados, serdo apresentados de forma
agrupada.

IAS 12 - Alteragdes (Imposto diferido: 1-jan-12
Recuperacéo de activos subjacentes)

Estaalteracéo estabelece que, no caso das propriedades de
investimento mensuradas ao justo valor, existe a presuncéo de que a
suarecuperacdo seranormalmente feita pela venda para efeitos de
determinag&o do respetivo impacto fiscal. Como resultado, a SIC 21 -
‘Impostos sobre o Rendimento - Recuperagéo de ativos nao
depreciaveis revalorizados” deixa de se aplicar a propriedades de
investimento mensuradas ao justo valor. As restantes orientacdes
contidas na SIC 21 s8o também vertidas paraa|AS 12, sendo a SIC 21
retirada.




IAS 19 - AlteracOes (Beneficiosdos
Empregados)

Eliminacao da opgdo de adiar o reconhecimento de ganhos e perdas,
conhecidacomo o “‘método do corredor”, melhoria na comparabilidade
e fidelidade de apresentacéo, racionalizagdo da apresentagéo de
alteragdes nos ativos e passivos decorrentes de planos de beneficios
definidos e melhoria dos requisitos de divulgacéo para os planos de
beneficio definidos.

1-jan-13

IAS 27 (Demonstragdes Financeiras

Separadas)

Requisitos de consolidagdo que j& faziam parte dalAS 27 foram
revistos e agora estéo contidos nalFRS 10 - Demonstragdes
Financeiras Consolidadas.

1-jan-13

IAS 28 (Investimentosem Associadase
Joint Ventures)

0 objetivo dalAS 28 (revistaem 2011) é o de determinar regras paraa
contabilizacdo de investimentos em associadas e estabelecer os
requisitos para a aplicagdo do método de equivaléncia patrimonial
aquando da contabilizacdo de investimentos em associadas e joint
ventures.

IAS 32- Alteragdes (Activose Passivos
Financeiros)

AIAS 32 é alterada para passar a referir as divulgag6es obrigatorias no
que respeita as compensagoes.

1-jan-13

1-jan-14

IFRIC 20 Interpretacéo (Custosda
remocéo do terreno de cobertura na fase
produtiva de uma mina de superficie)
Ainterpretacéo clarifica quando estes tipos de custos deverao ser
considerados como ativo e como esse ativo deverd ser mensurado
(quer no reconhecimento inicial guer na mensuragao subsquente).

1-jan-13

A aplicacdo destas normas e interpretagdes, quando

aplicaveis, ndo produzira efeitos materialmente relevantes nas

demonstracées financeiras consolidadas futuras do Grupo.

Durante o periodo findo em 31 de marco de 2012, o Grupo,
alinhado com as melhores praticas do setor das
telecomunicacgdes, alterou a politica de contabilizacao dos
encargos suportados com a angariacao de contratos de
fidelizag8o de clientes, os quais eram, até a data, registados
como custo no exercicio em que eram incorridos. A partir de 1
de janeiro de 2012, os encargos suportados com a angariacéo
de contratos de fidelizacdo de clientes, os quais incluem
clausulas de indemnizagao em caso de rescisdo antecipada,

sao capitalizados na rubrica “Ativos intangiveis” e amortizados

de acordo com o periodo dos respetivos contratos, uma vez
que apenas agora € possivel efetuar, de forma fidedigna, a
alocacéo dos custos aos respetivos contratos, bem como a
identificacdo de qual a receita gerada pelos clientes
associados a cada contrato, cumprindo assim o critério para a
sua capitalizacéo, conforme exigido pela IAS 38 - Ativos

intangiveis. Quando um contrato € rescindido o valor liquido do

ativo intangivel associado a esse contrato é de imediato
reconhecido como custo na demonstracéo dos resultados.

Sonaecom

Esta politica contabilistica permite que as demonstracdes
financeiras revelem de forma mais fiavel e relevante a sua
posicdo e desempenho financeiro, uma vez que permite
alinhar os encargos suportados com a angariagdo de contratos
de fidelizacdo de clientes, com a receita por si gerada.
Adicionalmente, e com a periodicidade entendida relevante,
sdo efetuados testes de imparidade a este ativo intangivel de
forma a garantir que o valor atual da receita que se estima
gerar com cada contrato de fidelizagdo de clientes é superior
ao encargo que se encontra capitalizado relativo a esse
contrato.

Conforme previsto pela IAS 8 - Politicas Contabilisticas,
AlteracOes nas Estimativas Contabilisticas e Erros, a alteracéo
de politica foi aplicada retrospetivamente, pelo que, a 1 de
janeiro de 2011, o Grupo reconheceu um ativo intangivel
relacionado com o montante de encargos suportados com a
angariagdo de contratos de fidelizag&o de clientes até essa
data liquido das respetivas amortizagdes e perdas de
imparidade acumuladas. A demostragéo de resultados
consolidada de 2011 foi ajustada para refletir: (1) a
capitalizacdo dos encargos suportados com a angariacao de
contratos de fidelizac&o e; (i) a amortizacao e as perdas por
imparidade do ativo intangivel reconhecido no exercicio e em
exercicios anteriores. Consequentemente, foram efetuadas
alteragOes nos Balangos consolidados a 1 de janeiro de 2011, a
31 de margo de 2011 e a 31 de dezembro de 2011 e nas
Demonstracdes Consolidadas dos resultados por natureza

para o periodo findo em 31 de mar¢o de 2011 e para 0 exercicio

findo em 31 de dezembro de 2011, conforme segue:

Balango a 1 de janeiro de 2011

Ativo

Ativos tangiveis 592.369.741 - 592.369.741
Ativos intangiveis 272.896.942 18.009.890 290.906.832
Diferengas de consolidagéo 526.141552 - 526.141.552
Outros Ativos 470461591 - 470.461.591
Total do Ativo 1.861.869.826 18.009.890 1879.879.716
Passivo

Passivos ndo correntes 400.708.481 4772621 405481102
Passivos correntes 485.909.351 - 485.909.351
Total do passivo 886.617.832 4.772.621 891390453
Capital proprio excl. interesses sem controlo 974.658.204 13.237.269 987.895.473
Interesses sem controlo 593.790 - 593.790
Total do capital proprio 975.251.994 13.237.269 988489.263
Total do capital proprio e do passivo 1.861.869.826 18.009.890 1879.879.716
Balanco a 31 de marco de 2011

Ativo

Ativos tangiveis 583.386.928 - 583.386.928
Ativos intangiveis 268.953.495 18.012.797 286.966.292
Diferencas de consolidacéo 526.111.722 - 526.111.722
Outros Ativos 474.779.944 - 474.779.944
Total do Ativo 1.853.232.089 18.012.797 1871244886
Passivo

Passivos ndo correntes 454132.834 4773.391 458906.225
Passivos correntes 411.380.665 - 411.380.665
Total do passivo 865.513.499 4.773.391 870.286.890
Capital préprio excl. interesses sem controlo 987.224.925 13239406  1.000.464.331
Interesses sem controlo 493.665 - 493.665
Total do capital proprio 987.718.590 13.239.406  1.000.957.996
Total do capital proprio e do passivo 1853.232.089 18.012.797  1871244.886



Balanco a 31 de dezembro de 2011

(Montantes expressos em Euros)

Antesda Efeitosd Balanco
alteracdo alteracdo reexpresso

Ativo

Ativos tangiveis 583413555 - 583.413.555
Ativos intangiveis 371429.260 17.692.622 389.121.882
Diferencas de consolidagéo 521103.723 - 521103.723
Outros Ativos 543.841.632 - 543.841.632
Total do Ativo 2.019.788170  17.692.622 2.037.480.792
Passivo

Passivos néo correntes 437.209.135 4688545 441.897.680
Passivos correntes 561182.144 - 561182.144
Total do passivo 998.391.279 4688545 1.003.079.824
Capital préprio excl.interesses sem controlo 1020.881.237 13.004.077  1033.885.314
Interesses sem controlo 515.654 - 515.654

Total do capital proprio

1021.396.891  13.004.077  1034.400.968

Total do capital prprio e do passivo

2.019.788170 17.692.622 2.037.480.792

Balango a 31 de marco de 2012

(Montantes expressos em Euros)

Antesda Efeitosda Balango
alteracéo alteracdo reexpresso

Ativo

Ativos tangiveis 575.671.916 - 575.671.916
Ativos intangiveis 367.899.788 17.508.831 385.408.619
Diferengas de consolidagéo 521.103.723 - 521103.723
Outros Ativos 416.732.287 - 416.732.287
Total do Ativo 1881407.714 17508831  1898.916.545
Passivo

Passivos ndo correntes 395.947.927 3329423 399.277.350
Passivos correntes 446.827.817 - 446.827.817
Total do passivo 842.775.744 3.329423 846.105.167
Capital proprio excl. interesses sem controlo 1038.262.742 14179408  1052.442.150
Interesses sem controlo 369.228 - 369.228

Total do capital proprio

1038.631.970 14179408 1052811378

Total do capital prprio e do passivo

1881407.714 17508831 1898916545

Demonstracéo de resultados a 31 de dezembro de 2011

Antesda Efeitosda Demonstragdo
(Montantes expressos em Euros) alteracao alteragéo de resultados
reexpressa
Receitas totais 872.443.700 - 872.443.700
Custos e perdas
Fornecimentos e servicos externos (442.250.912) 22488804  (419.762.108)
Amortizagdes (130495.567) (22.806.073)  (153.301.640)
Outros custos operacionais (217.207.048) - (217.207.048)
Resultado antes de result. Financ. e impostos 82490173 (317.269) 82172.904
Resultados financeiros (8.892.067) - (8.892.067)
Imposto sobre o rendimento (11.039.716) 84.076 (10.955.640)
Resultado liquido consolidado 62.558.390 (233.193) 62.325.197
Atribuivel ainteresses sem controlo 37.799 - 37.799
Atribuivel a acionistas da empresa mae 62.520.591 (233.193) 62.287.398
Resultados poragédo
Incluindo operagdes em descontinuag&o:
Bésicos 0,18 0,00 017
Diluidos 018 0,00 017
Excluindo operagdes em descontinuagéo:
Basicos 018 0,00 017
Diluidos 018 0,00 017
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Demonstracéo de resultados a 31 de marco de 2011
Demonstracéo
de resultados
reexpressa
218.214.669

Antesda Efeitosda

(Montantes expressos em Euros) 2 -
alteracéo alteracéo

Receitas totais

Custos e perdas
Fomecimentos e servicos externos
Amortizagdes

218.214.669 -

(111.611.668) 5450711  (106.160.957)
(30225069) (5447.804)  (35672.873)

Outros custos operacionais (56.634.463) - (56.634463)
Resultado antes de result. Financ. e impostos 19.743.469 2.907 19.746.376
Resultados financeiros (2.259.259) - (2.259.259)
Imposto sobre o rendimento (3.803.680) (770) (3.804.450)
Resultado liquido consolidado 13.680.530 2137 13.682.667
Atribuivel ainteresses sem controlo 27.130 - 27.130
Atribuivel a acionistas da empresa méae 13.653.400 2137 13.655.537
Resultados poragéo
Incluindo operagdes em descontinuag&o:

Basicos 0,04 0,00 0,04

Diluidos 0,04 0,00 004
Excluindo operagdes em descontinuagéo:

Basicos 0,04 0,00 004

Diluidos 0,04 0,00 0,04

Demonstragéo de resultados a 31 de marco de 2012

Demonstragéo

de resultados
reexpressa

204782414 - 204782414

Antesda Efeitosda
alteracdo alteracéo

(Montantes expressos em Euros)

Receitas totais

Custos e perdas
Fornecimentos e servigos externos
Amortizagdes

(101564.771) 5394946  (96169.825)
(31201813)  (5578736)  (36.780549)

Outros custos operacionais (48.302.396) - (48302.396)
Resultado antes de result. Financ. e impostos 23713434 (183.790) 23529.644
Resultados financeiros (2.308504) - (2.308504)
Imposto sobre o rendimento (5.614.697) 1359121 (4.255.576)
Resultado liquido consolidado 15.790.233 1175.331 16.965.564
Atribuivel ainteresses sem controlo (11.977) - (11.977)
Atribuivel a acionistas da empresa méae 15.802.210 1175.331 16.977.541
Resultados por acao
Incluindo operagdes em descontinuagéo:

Bésicos 0,04 0,00 0,05

Diluidos 0,04 0,00 0,05
Excluindo operagdes em descontinuagéo:

Bésicos 0,04 0,00 0,05

Diluidos 0,04 0,00 0,05

As politicas contabilisticas e os critérios de mensuragao
adotados pelo Grupo a 31 de margo de 2012, com excecdo do
ponto anteriormente referido, séo comparaveis com o0s
utilizados na preparacgéo das demonstracgdes financeiras em 31
de dezembro de 2011.

Principais politicas contabilisticas

As principais politicas contabilisticas adotadas na preparagédo
das demonstrac@es financeiras consolidadas anexas foram as
seguintes:

a) Investimentos financeiros em empresas do Grupo

As participac@es financeiras em empresas nas quais 0 Grupo
detenha direta ou indiretamente, mais de 50% dos direitos de
voto em Assembleia Geral de Acionistas ou detenha o poder
de controlar as suas politicas financeiras e operacionais
(definicdo de controlo utilizada pelo Grupo), foram incluidas as
demonstracdes financeiras consolidadas anexas pelo método
de consolidacdo integral. O capital prdprio e o resultado liquido
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destas empresas, correspondente a participagéo de terceiros
nas mesmas, sdo apresentados no balango consolidado e na
demonstracéo de resultados consolidada, respetivamente, na
rubrica “Interesses sem controlo”.

O rendimento integral total é atribuido aos proprietarios da
empresa-méae e aos interesses sem controlo mesmo que isso
resulte num saldo deficitério dos interesses sem controlo.

Na aquisi¢cdo de empresas € seguido 0 método da compra. Os
resultados das filiais adquiridas ou vendidas durante o periodo
estdo incluidos nas demonstracdes de resultados desde a data
da sua aquisicdo (ou de tomada de controlo) ou até a data da
suavenda (ou cedéncia de controlo). As transagdes, 0s saldos
e os dividendos distribuidos entre empresas do Grupo sdo
eliminados.

Os encargos incorridos com a compra de investimentos
financeiros em empresas do Grupo séo registados como custo
no momento em que séo incorridos.

As empresas consolidadas pelo método de consolidagao
integral encontram-se descritas na Nota 2.

b) Investimentos financeiros em empresas associadas

Os ‘Investimentos em empresas associadas’ correspondem a
investimentos nos quais 0 Grupo tem influéncia significativa
(geralmente, investimentos representando entre 20% a 50%
do capital de uma empresa) e sdo registados pelo método da
equivaléncia patrimonial.

De acordo com o0 método da equivaléncia patrimonial, as
participagdes financeiras sdo ajustadas anualmente pelo valor
correspondente a participagéo nos resultados liquidos das
associadas por contrapartida de ganhos ou perdas do exercicio
e pelos dividendos recebidos, bem como pelas outras
variagdes patrimoniais ocorridas nas participadas por
contrapartida da rubrica de ‘Outras reservas’. Anualmente é
efetuada uma avaliacdo dos investimentos em associadas, de
modo a verificar se existem situac¢fes de imparidade.

Quando a proporcéao do Grupo nos prejuizos acumulados da
associada excede o valor pelo qual o investimento se encontra
registado, o investimento é relatado por valor nulo, exceto
quando o Grupo tenha assumido compromissos para com a
associada, altura em que procede ao registo de uma provisao
para outros riscos e encargos para esse efeito.

Os ‘Investimentos em empresas associadas’ encontram-se
descritos na Nota 4.

c¢) Empresas controladas conjuntamente

As demonstrac@es financeiras das empresas controladas
conjuntamente foram incluidas nestas demonstracoes
financeiras consolidadas pelo método da consolidacao
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proporcional, desde a data em que o controlo conjunto foi
adquirido. De acordo com este método, os ativos, passivos,
proveitos e custos destas empresas foram integrados nas
demonstracdes financeiras consolidadas anexas, rubrica a
rubrica, na proporcao do controlo atribuivel ao Grupo.

0 excesso do custo de aquisi¢éo face ao justo valor dos ativos
e passivos identificaveis da empresa controlada
conjuntamente na data de aquisi¢do é reconhecido como
diferenca de consolidacéo (Nota 9). Caso o diferencial entre o
custo de aquisicdo e o justo valor dos ativos e passivos liquidos
adquiridos seja negativo, 0 mesmo é reconhecido como
proveito do periodo, apds reconfirmacao do justo valor dos
ativos e passivos identificaveis.

As transagdes, os saldos e os dividendos distribuidos entre
empresas do Grupo e empresas controladas conjuntamente
sao eliminados, na proporcéo do controlo atribuivel ao Grupo.

A classificacdo dos investimentos financeiros em empresas
controladas conjuntamente, entre outros aspetos, é
determinada com base nos acordos parassociais que regulam
0 controlo conjunto.

As empresas controladas conjuntamente encontram-se
descritas na Nota 3.

d) Ativos fixos tangiveis

Os ‘ativos fixos tangiveis’ encontram-se registados ao custo de
aquisicdo deduzido de amortiza¢gdes acumuladas e eventuais
perdas de imparidade acumuladas.

As amortizacOes sdo calculadas pelo método das quotas
constantes e registadas por duodécimos, a partir da data em
gue 0s bens se encontram disponiveis para uso e nas
condi¢Bes necessarias para operar de acordo com o
pretendido pela gest&o, por contrapartida da rubrica
‘Amortizacoes e depreciacdes da demonstracdo de
resultados.

As perdas de imparidade detetadas no valor de realizacéo do
ativo fixo tangivel, sdo registadas no ano em que se estimam,
por contrapartida da rubrica ‘Amortizacdes e depreciacoes’ da
demonstracéo de resultados.

As taxas anuais utilizadas correspondem a vida Util estimada
dos bens, que séo as seguintes:

Edificios 50
Outras construgdes 10-40
Redes de telecomunicac¢des 10-40
Outros equipamentos basicos 1-16
Equipamento de transporte 4
Equipamento administrativo 1-10
Ferramentas e utensilios 4-8
Outros ativos fixos tangiveis 4-8



Durante o periodo findo em 31 de marco de 2011, o Conselho
de Administracdo do Grupo procedeu, com efeitos prospetivos,
arevisao da vida util estimada de um conjunto de ativos
associados as redes de telecomunicacdes fixa e mével, tendo
como base relatorios de avaliagdo produzidos por entidades
especializadas, independentes.

As despesas correntes com repara¢do e manutencao do ativo
fixo tangivel séo registadas como custo no exercicio em que
ocorrem. As beneficiagBes de montante significativo que
aumentam o periodo estimado de utilizagdo dos respetivos
bens, séo capitalizadas e amortizadas de acordo com a vida Util
remanescente dos correspondentes bens.

Os custos estimados de desmantelamento e remocdo de bens
corporeos, em cuja obrigagdo o Grupo incorre, sdo
capitalizados e amortizados de acordo com a vida Gtil dos
correspondentes bens.

Os ativos fixos tangiveis em curso representam ativos fixos
tangiveis ainda em fase de construgéo/ desenvolvimento,
encontrando-se registados ao custo de aquisi¢&o. Estes ativos
fixos tangiveis sdo amortizados a partir do momento em que
os ativos subjacentes se encontrem disponiveis para uso e nas
condi¢des necessarias para operar de acordo com o
pretendido pela gest&o. Boas condi¢Ges em termos de
cobertura de rede e/ou condigdes necessérias para assegurar
um servigo minimo em termos de qualidade e fiabilidade
técnica sdo exemplos das condi¢des avaliadas pela gestéo.

e) Ativos intangiveis

Os ‘ativos intangiveis’ encontram-se registados ao custo de
aquisi¢do, deduzido das amortizagdes acumuladas e eventuais
perdas de imparidade acumuladas. Os ‘ativos intangiveis’ s6
sao reconhecidos se for provavel que deles advenham
beneficios econdmicos futuros para o Grupo, se 0 mesmo
possuir o poder de controlar os mesmos e se possa medir
razoavelmente o seu valor.

Os ‘ativos intangiveis’ compreendem, essencialmente,
software (excluindo aquele que se encontra associado a ‘ativos
fixos tangiveis’ - software de sites de telecomunicagdes),
propriedade industrial, encargos incorridos com as licencas de
operador de rede mével (GSM, UMTS e o espectro para
servicos de 42 Geracdo) e de rede fixa, os encargos incorridos
com a aquisicao de carteiras de clientes (valor atribuido no
ambito da alocacdo do preco de compra em concentracdes de
atividades empresariais) e os encargos suportados com a
angariacao dos contratos de fidelizacdo de clientes.

As amortizagdes dos ativos intangiveis sdo calculadas pelo
método das quotas constantes, por duodécimos, durante o
periodo estimado da sua vida Util (um a seis anos), a partir do
més em que as correspondentes despesas sejam incorridas,
sendo as licencas de operador de rede mdvel e de rede fixa
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amortizadas pelo periodo de tempo estimado da concessao,
pelo que alicengca UMTS, esté a ser amortizada até 2030.
Custos adicionais com a licenca, nomeadamente, 0s
associados com os compromissos assumidos com a Sociedade
de Informagéo, encontram-se a ser amortizados até ao termo
estimado da licenga acima indicado. As amortizagdes das
carteiras de clientes sdo calculadas pelo método das quotas
constantes, durante o periodo médio estimado de retencao
dos clientes que as compdem (6 anos).

As despesas com ativos intangiveis gerados internamente,
nomeadamente, as despesas com investigacao e
desenvolvimento, sdo registadas como custo no momento em
que sdo incorridas. As despesas de desenvolvimento apenas
séo reconhecidas como ativo intangivel na medida em que se
demonstre a capacidade técnica para completar o ativo a fim
de 0 mesmo estar disponivel para uso ou comercializag&o.

Os encargos suportados com a angaria¢éo de contratos de
fidelizag&o de clientes, os quais incluem clausulas de
indemnizagdo em caso de rescisédo antecipada, séo
capitalizados na rubrica “Ativos intangiveis” e amortizados de
acordo com o periodo dos respetivos contratos. Quando um
contrato é rescindido o valor liquido do ativo intangivel
associado a esse contrato é de imediato reconhecido como
custo na demonstragéo dos resultados Adicionalmente, e com
a periodicidade entendida relevante, sdo efetuados testes de
imparidade a este ativo intangivel de forma a garantir que o
valor atual da receita que se estima gerar com cada contrato
de fidelizacdo de clientes é superior ao encargo que se
encontra capitalizado relativo a esse contrato.

As amortizagdes do exercicio dos ‘ativos intangiveis’ sao
registadas na demonstracéo de resultados na rubrica de
‘Amortizacoes e depreciacoes'’.

f) Marcas e patentes

As marcas e patentes sao registadas ao seu custo de aquisi¢do
e sdo amortizadas a taxas constantes durante o seu periodo
de vida Gtil estimada. Nos casos em que a vida util é indefinida,
as mesmas ndo sdo amortizadas, sendo o seu valor objeto de
testes de imparidade numa base anual.

0 Grupo Sonaecom ndo detém quaisquer marcas e/ou
patentes com vida Gtil indefinida, pelo que ndo € aplicavel a
segunda parte do paragrafo supra.

g) Diferencas de consolidagéo

As diferengas entre o preco de aquisi¢cdo dos investimentos
financeiros em empresas do grupo e associadas acrescido do
valor dos interesses sem controlo, e 0 montante atribuido ao
justo valor dos ativos e passivos identificaveis dessas
empresas a data da sua aquisi¢ao, quando positivas, sdo
registadas na rubrica de ‘Diferencas de consolidacao’ e,
quando negativas, ap6s uma reavaliacdo do seu apuramento,
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sdo registadas diretamente na demonstracao de resultados. O
Grupo optard numa base de transacéo a transacao, pelo
calculo do valor dos interesses sem controlo de acordo com a
proporc¢ao do justo valor dos ativos e passivos adquiridos, ou
de acordo com o justo valor dos interesses sem controlo. Até 1
de janeiro de 2010, os interesses sem controlo eram
valorizados exclusivamente de acordo com a propor¢do do
justo valor dos ativos e passivos adquiridos.

0O valor dos pagamentos contingentes futuros é reconhecido
como passivo no momento da concentracdo empresarial de
acordo com o seu justo valor, sendo que qualquer alteracdo ao
valor reconhecido inicialmente é registada em contrapartida
do valor da ‘Diferenca de consolidagao’, mas apenas se ocorrer
dentro do periodo de remensuracao (12 meses apos a data de
aquisicao) e se estiver relacionada com eventos anteriores a
data de aquisi¢@o, caso contrario dever ser registada por
contrapartida de resultados.

Transacdes de compra de interesses em entidades ja
controladas e transacGes de venda de interesses em
entidades sem que tal resulte em perda de controlo séo
tratadas como transagdes entre detentores de capital
afetando apenas as rubricas de capital proprio sem que exista
impacto na ‘Diferenca de consolidacdo’ ou em resultados.

No momento em que uma transacdo de venda gerar uma
perda de controlo, deverdo ser desreconhecidos os ativos e
passivos da entidade, e qualquer interesse retido na entidade
alienada devera ser remensurado ao justo valor, e a eventual
perda ou ganho apurada com a alienag&o é registada em
resultados.

Até 1de janeiro de 2004, as ‘Diferencas de consolidacao’ eram
amortizadas durante o periodo estimado de recuperacdo do
investimento, geralmente dez anos, sendo as amortizagoes
registadas na demonstracéo de resultados na rubrica de
‘Amortizagdes e depreciacdes’ do exercicio. A partir de 1 de
janeiro de 2004, de acordo com a IFRS 3 - “Concentracdes de
atividades empresariais”, o Grupo suspendeu a amortizagéo
das ‘Diferencas de consolidagao’, sujeitando as mesmas a
testes de imparidade (alinea x). A partir dessa data, as perdas
de imparidade do exercicio relativas as ‘Diferencas de
consolidacao’ sao registadas na demonstracao de resultados
do exercicio na rubrica de ‘Amortizacdes e depreciacdes’.

h) Instrumentos financeiros

O Grupo classifica os instrumentos financeiros nas seguintes
categorias: 'Investimentos registados ao justo valor através de
resultados’, 'Empréstimos e contas a receber’, ‘Investimentos
detidos até ao vencimento'’ e ‘Investimentos disponiveis para
venda’. A classificacao depende da intencao subjacente &
aquisi¢cdo do investimento.

A classificacdo é definida no momento do reconhecimento
inicial e reapreciada numa base trimestral.
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(i) ‘Investimentos registados ao justo valor através de
resultados’

Esta categoria divide-se em duas subcategorias: ‘ativos
financeiros detidos para negociacao’ e ‘investimentos
registados ao justo valor através de resultados’. Um ativo
financeiro € classificado nesta categoria se for adquirido com o
proposito de ser vendido no curto prazo ou se a adogdo da
valorizacdo através deste método elimine ou reduza
significativamente um desfasamento contabilistico. Os
instrumentos derivados sdo também classificados como
detidos para negociagdo, exceto se estiverem afetos a
operagOes de cobertura. Os ativos desta categoria séo
classificados como ativos correntes no caso de serem detidos
para negociagdo ou se for expectavel que se realizem num
periodo inferior a 12 meses da data do balanco.

(ii) 'Empréstimos e contas a receber’

‘Empréstimos e contas a receber’ sao ativos financeiros ndo
derivados, com reembolsos fixos ou variaveis, que nédo se
encontram cotados em mercados ativos/ liquidos. Estes
investimentos financeiros surgem quando o Grupo fornece
dinheiro, bens ou servicos diretamente a um devedor sem
inteng&o de negociar a divida.

Os ‘Empréstimos e contas a receber’ sao registados ao custo
amortizado de acordo com o0 método da taxa de juro efetiva e
deduzidos de qualquer imparidade.

Os ‘Empréstimos e contas a receber’ sao classificados como
ativos correntes, exceto nos casos em que a sua maturidade é
superior a 12 meses da data do balanco, os quais se classificam
como ativos nédo correntes. Em ambos os casos, esta categoria
aparece no balanco, incluida nas rubricas de ‘Clientes’ e ‘Outras
dividas de terceiros’.

(iii) 'Investimentos detidos até ao vencimento’

Esta categoria inclui os ativos financeiros, ndo derivados, com
reembolsos fixos ou varidveis, que possuem uma maturidade
fixada e relativamente aos quais € intencdo do Conselho de
Administra¢do a manuten¢do dos mesmos até a data do seu
vencimento.

(iv) ‘Investimentos disponiveis para venda’

Incluem-se aqui os ativos financeiros, ndo derivados, que séo
designados como disponiveis para venda ou aqueles que nao
se enquadrem nas categorias anteriores. Esta categoria €
incluida nos ativos ndo correntes, exceto se o Conselho de
Administracao tiver a inten¢éo de alienar o investimento num
periodo inferior a 12 meses da data do balanco.

Todas as compras e vendas de investimentos financeiros sdo
reconhecidas a data da transagdo, isto é, na data em que o
Grupo assume todos os riscos e obrigacdes inerentes a
compra ou venda do ativo. Os investimentos sdo todos
inicialmente reconhecidos ao justo valor mais custos de



transagdo, sendo a Unica excecao os ‘investimentos registados
ao justo valor através de resultados’. Neste ultimo caso, os
investimentos sdo inicialmente reconhecidos ao justo valor e
0s custos de transacdo sdo reconhecidos na demonstracéo de
resultados. Os investimentos sdo desreconhecidos quando o
direito de receber fluxos financeiros tiver expirado ou tiver sido
transferido e, consequentemente, tenham sido transferidos
todos os riscos e beneficios associados.

Os ‘investimentos disponiveis para venda’ e os ‘investimentos
registados ao justo valor através de resultados’ sao
posteriormente mantidos ao justo valor.

Os ‘Empréstimos e contas a receber’ e os ‘Investimentos
detidos até ao vencimento’ sao registados ao custo
amortizado através do método da taxa de juro efetiva.

Os ganhos e perdas, realizados ou ndo, provenientes de uma
alteracdo no justo valor dos ‘Investimentos registados ao justo
valor através de resultados’ sdo registados na demonstracao
de resultados do exercicio. Os ganhos e perdas, realizados ou
néo, provenientes de uma alteracdo no justo valor dos
investimentos ndo monetarios classificados como disponiveis
para venda, sdo reconhecidos no capital préprio. No momento
em que esse investimento é vendido ou esteja em situacédo de
imparidade, 0 ganho ou perda acumulada é registado na
demonstracdo de resultados.

0 justo valor dos investimentos é baseado nos pre¢os
correntes de mercado. Se o mercado em que os investimentos
estdo inseridos ndo for um mercado ativo/liquido
(investimentos ndo cotados), o Grupo estabelece o justo valor
através de outras técnicas de avaliagdo como o recurso a
transacdes de instrumentos financeiros substancialmente
semelhantes, andlises de fluxos financeiros e modelos de
opcao de pregos ajustados para refletir as circunstancias
especificas. Caso tal ndo possa ser utilizado, o Grupo valoriza
tais investimentos pelo seu custo de aquisi¢ao, deduzido de
eventuais perdas de imparidade identificadas. O justo valor dos
investimentos cotados € calculado com base na cotagédo de
fecho da Euronext a data do balanco.

O Grupo efetua avaliages a data de cada balanco sempre que
exista evidéncia objetiva de que um ativo financeiro possa
estar em imparidade. No caso de instrumentos de capital
classificados como disponiveis para venda, uma queda
significativa (superior a 25%) ou prolongada (durante dois
trimestres consecutivos) do seu justo valor para niveis
inferiores ao seu custo € indicativo de que o ativo se encontra
em situacdo de imparidade. Se existir alguma evidéncia de
imparidade para ‘Investimentos disponiveis para venda’, as
perdas acumuladas - calculadas pela diferencga entre o custo
de aquisicdo e o justo valor deduzido de qualquer perda de
imparidade anteriormente reconhecida na demonstracéo de
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resultados - sdo retiradas do capital préprio e reconhecidas na
demonstracéo de resultados.

i) Locacao financeira e operacional

Os contratos de locagéo séo classificados como locagdes
financeiras se através deles forem transferidos
substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a
posse do ativo sob locagdo ou como locagbes operacionais se
através deles nao forem transferidos substancialmente todos
0s riscos e vantagens inerentes a posse do ativo sob locagao.

As locac0es séo classificadas como financeiras ou operacionais
em funcdo da substancia e ndo da forma do respetivo
contrato.

Os ativos fixos tangiveis adquiridos mediante contratos de
locacéo financeira, bem como as correspondentes
responsabilidades, sdo contabilizados pelo método financeiro,
reconhecendo o ativo fixo tangivel, as amortizagbes
acumuladas correspondentes e as dividas pendentes de
liquidag&o de acordo com o plano financeiro contratual ao
justo valor ou, se inferior, ao valor presente dos pagamentos
em falta até ao final do contrato. Adicionalmente, os juros
incluidos no valor das rendas e as amortizag6es do ativo fixo
tangivel sdo reconhecidos como custos na demonstragéo de
resultados.

Os bens cuja utilizagdo decorre do regime de aluguer de longa
duracao (“ALD"), estdo contabilizados pelo método de locagéo
operacional. De acordo com este método, as rendas pagas séo
reconhecidas como custo, durante o periodo de aluguer a que
respeitam.

j) Existéncias

As ‘existéncias’ sao valorizadas ao custo de aquisicao,
deduzido das eventuais perdas de imparidade, o qual reflete o
seu valor estimado de realizag&o.

As perdas acumuladas de imparidade para depreciacéo de
existéncias refletem a diferenca entre o custo de aquisi¢do e 0
valor realizavel liquido de mercado das existéncias, bem como
a estimativa de perdas de imparidade por baixa rotacéo,
obsolescéncia e deterioracdo e séo registados na
Demonstracdo de Resultados, em ‘Custo das vendas'.

k) Clientes e outras dividas de terceiros

As dividas de ‘Clientes’ e as ‘Outras dividas de terceiros’ sao
registadas pelo seu valor realizavel liquido e ndo incluem juros,
por ndo se considerar material o efeito da sua atualizacdo
financeira.

Estes instrumentos financeiros surgem quando o Grupo
empresta dinheiro, fornece bens ou presta servigos
diretamente a um devedor sem intencéao de transacionar o
montante a receber.



Os montantes destas rubricas encontram-se deduzidos de
eventuais perdas de imparidade, que sdo registados na
Demonstracgdo de Resultados em ‘Provisdes e perdas de
imparidade’. Recuperacdes subsequentes de montantes
anteriormente sujeitos a imparidade, séo creditadas na rubrica
de ‘Outros proveitos operacionais’ da demonstragao de
resultados.

I) Caixa e equivalentes de caixa

Os montantes incluidos na rubrica de ‘Caixa e equivalentes de
caixa’ correspondem aos valores de caixa, depositos bancérios
aordem e a prazo e outras aplicagdes de tesouraria para 0s
quais o risco de alteragéo de valor ndo é significativo.

A demonstracao consolidada dos fluxos de caixa € preparada
de acordo com a IAS 7, através do método direto. O Grupo
classifica na rubrica ‘Caixa e equivalentes de caixa’ 0s
investimentos com vencimento a menos de trés meses e para
0s quais o risco de alteracéo de valor € insignificante. Para
efeitos da demonstragéo dos fluxos de caixa, a rubrica ‘Caixa e
equivalentes de caixa’ compreende também os descobertos
bancérios incluidos no balango na rubrica ‘Empréstimos de
curto prazo e outros empréstimos’.

A demonstracao dos fluxos de caixa encontra-se classificada
em atividades operacionais, de financiamento e de
investimento. As atividades operacionais englobam os
recebimentos de clientes, pagamentos a fornecedores,
pagamentos a pessoal e outros relacionados com a atividade
operacional. Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de
investimento incluem, nomeadamente, aquisi¢cdes e
alienagdes de investimentos em empresas subsidiarias e
associadas e recebimentos e pagamentos decorrentes da
compra e da venda de ativos fixos tangiveis. Os fluxos de caixa
abrangidos nas atividades de financiamento incluem,
designadamente, 0s pagamentos e recebimentos referentes a
empréstimos obtidos e a contratos de locacdo financeira.

Todos os montantes incluidos nesta rubrica sdo passiveis de
ser realizados no curto prazo, ndo existindo qualquer
montante penhorado nem dado como garantia.

m) Empréstimos

Os empréstimos sdo registados no passivo pelo “custo
amortizado”. Eventuais despesas com a emisséo desses
empréstimos sdo registadas como uma deducéo a divida e
reconhecidas, ao longo do periodo de vida desses
empréstimos, de acordo com o método da taxa de juro efetiva.
Os juros corridos mas ndo vencidos séo acrescidos ao valor dos
empréstimos até ao momento da sua liquidacao.

n) Encargos financeiros com empréstimos obtidos

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos
obtidos sdo geralmente reconhecidos como custo a medida
que sdo incorridos. Os encargos financeiros de empréstimos
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obtidos relacionados com a aquisi¢éo, construcdo ou producéo
de ativos fixos sdo capitalizados fazendo parte do custo do
ativo. A capitalizacdo destes encargos inicia-se com a
preparacdo das atividades de construcdo ou desenvolvimento
do ativo e é interrompida apds o inicio de utilizagdo ou no final
de producdo ou constru¢do do ativo ou ainda, quando o projeto
em causa se encontra suspenso.

0) Instrumentos financeiros derivados

O Grupo utiliza derivados na gestéo dos seus riscos financeiros
unicamente como forma de garantir a cobertura desses riscos.
Derivados para hegociacdo (especulac¢ao) ndo séo utilizados
pelo Grupo.

Os instrumentos financeiros derivados (cash flow hedges)
utilizados normalmente pelo Grupo respeitam a:

() Swaps de taxa de juro para cobertura do risco de taxa
de juro em empréstimos obtidos. O montante dos
empréstimos, prazos de vencimento dos juros e
planos de reembolso dos empréstimos subjacentes
aos swaps de taxa de juro sdo em tudo idénticos as
condi¢des estabelecidas para os empréstimos
contratados. A variagéo no justo valor dos swaps de
cobertura de cash-flow é registada no ativo ou no
passivo por contrapartida da rubrica dos capitais
proprios “Reservas de cobertura”;

(i) Forward's cambiais para cobertura do risco cambial,
particularmente, de recebimentos de clientes da
subsidiaria Wedo Consulting. Os valores e prazos
envolvidos sdo idénticos aos valores faturados e aos
respetivos prazos de vencimento.

Nos casos em que o instrumento de cobertura se revela
ineficaz, os montantes gerados por ajustamentos ao justo
valor séo registados diretamente na demonstracéo de
resultados.

Em 31 de margo de 2012, o Grupo néo se encontrava a utilizar
qualquer instrumento financeiro derivado, para além dos
referidos na Nota Ly).

p) Provisdes e contingéncias

As ‘Provisoes’ sao reconhecidas quando, e somente quando, 0
Grupo tem uma obrigacao presente (legal ou implicita)
resultante dum evento passado e é provavel que, para a
resolucao dessa obrigacdo, ocorra uma saida de recursos e que
0 montante da obrigacdo possa ser razoavelmente estimado.
As provisdes sdo revistas na data de cada balanco e s&o
ajustadas de modo a refletir a melhor estimativa a essa data.

ProvisOes para reestruturacdes apenas sao registadas caso o
Grupo possua um plano detalhado e este ja tenha sido
devidamente comunicado as partes envolvidas.
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As responsabilidades contingentes nao sao reconhecidas nas
demonstracdes financeiras consolidadas, sendo as mesmas
divulgadas no anexo, a menos que a possibilidade de uma
saida de fundos afetando beneficios econémicos futuros seja
remota.

Um ativo contingente n&o € reconhecido nas demonstragoes
financeiras consolidadas, mas divulgado no anexo quando é
provavel a existéncia de um beneficio econdémico futuro.

q) Imposto sobre o rendimento

0 ‘Imposto sobre o rendimento’ do periodo inclui o imposto
corrente e o imposto diferido, de acordo coma IAS 12 -
“Impostos sobre rendimento”. A Sonaecom € abrangida, desde
janeiro de 2008, pelo Regime especial de tributacéo dos
grupos de sociedades, pelo que o imposto corrente € calculado
com base nos resultados tributaveis das empresas incluidas na
consolidacéo e no referido regime especial, de acordo com as
regras do mesmo. O Regime especial de tributacéo dos grupos
de sociedades engloba todas as empresas participadas direta
ou indiretamente em pelo menos 90% do capital social e que
sejam residentes em Portugal e tributadas em sede de
Imposto sobre 0 Rendimento das Pessoas Coletivas. Para as
empresas ndo abrangidas pelo regime especial de tributacéo, o
imposto corrente € calculado com base nos respetivos
resultados tributaveis, de acordo com as regras fiscais em
vigor no local da sede de cada empresa.

Os impostos diferidos séo calculados com base no método da
responsabilidade de balanco e refletem as diferencas
temporarias entre o montante dos ativos e passivos para
efeitos de reporte contabilistico e os seus respetivos
montantes para efeitos de tributagéo.

Os ‘Impostos diferidos ativos’ sao reconhecidos unicamente
quando existem expetativas razoaveis de lucros fiscais futuros
suficientes para utilizar esses impostos diferidos ativos. No
final de cada exercicio é efetuada uma revisdo dos impostos
diferidos registados, bem como dos néo reconhecidos, sendo
0s mesmos reduzidos sempre que deixe de ser provavel a sua
utilizag&o futura ou registados, desde que, e até ao ponto em
que, se torne provavel a geracao de lucros tributaveis no
futuro que permitam a sua recuperacdo (Nota 11).

Os impostos diferidos sdo calculados a taxa que se espera que
vigore no periodo em que se prevé que o ativo ou 0 passivo
seja realizado.

Nos casos em que os impostos diferidos sdo relativos a ativos
ou passivos registados diretamente no capital préprio, o seu
registo também é efetuado na rubrica de capital proprio. Nas
outras situacdes, os impostos diferidos sdo sempre registados
na demonstragdo de resultados.
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r) Subsidios atribuidos pelo Governo

Subsidios atribuidos para financiar formacéo de pessoal sdo
reconhecidos como proveitos durante o periodo de tempo
durante o qual o Grupo incorre nos respetivos custos e sédo
apresentados na demonstracgdo de resultados nalinha de
‘Outros Proveitos Operacionais’.

Subsidios atribuidos para financiar investimentos sédo
registados no balango como proveitos diferidos e reconhecidos
na demonstracéo de resultados, em ‘Outros proveitos
operacionais’. No caso dos investimentos em ativos fixos
tangiveis, tais subsidios s&o reconhecidos durante o periodo de
vida Gtil estimado para os bens em causa e, no caso de outro
tipo de investimentos, a medida que este vai sendo realizado.

s) Especializagao de exercicios e Rédito

Os custos e os proveitos sdo contabilizados no periodo a que
dizem respeito, independentemente da data do seu
pagamento ou recebimento. Os custos e 0s proveitos cujo
valor real ndo seja conhecido, séo contabilizados por
estimativa.

Nas rubricas de ‘Outros ativos nao correntes’, ‘Outros ativos
correntes’, ‘0utros passivos ndo correntes’ e ‘Outros passivos
correntes’ sdo registados os custos e os proveitos imputaveis
ao exercicio corrente e cujas despesas e receitas apenas
ocorrerdo em exercicios futuros, bem como as despesas e as
receitas que ja ocorreram, mas que respeitam a exercicios
futuros e que serdo imputadas aos resultados de cada um
desses exercicios, pelo valor que Ihes corresponde.

Os custos, imputaveis ao exercicio corrente e cujas despesas
apenas ocorrerdo em exercicios futuros, séo estimados e
registados em ‘Outros passivos correntes’ e ‘0utros passivos
ndo correntes’, sempre que seja possivel estimar com grande
fiabilidade o montante, bem como 0 momento da
concretizacao da despesa. Se existir incerteza quer
relativamente a data da saida de recursos, quer quanto ao
montante da obrigacéo, o valor é classificado como ProvisGes
(alinea p)).

As receitas dos servicos de telecomunicacgdes sdo
reconhecidas no periodo em que 0s servigos sdo prestados. A
faturagdo destes servicos é efetuada numa base mensal. Os
valores nao faturados, desde o Gltimo ciclo de faturacéo até ao
final do més, séo registados por estimativa com base na
valorizacao global do trafego realmente ocorrido. As diferengas
entre os valores estimados e 0s reais, que normalmente ndo
sao significativas, sdo registadas no periodo subsequente.

Os proveitos decorrentes de vendas séo reconhecidos na
demonstracéo de resultados consolidada quando os riscos e
vantagens significativos inerentes & posse dos bens séo
transferidos para o comprador e 0 montante dos proveitos



possa ser razoavelmente quantificado. As vendas séo
reconhecidas antes de impostos e liquidas de descontos.

Os proveitos relacionados com os cart8es pré-pagos sao
reconhecidos a medida que os minutos sdo consumidos. No
final de cada periodo é efetuada uma estimativa dos minutos
por consumir e o valor de receita associado a estes minutos é
diferido.

Os encargos com os programas de fidelizacdo de clientes
através da atribuicdo de pontos, atribuidos pela filial Optimus -
Comunicagdes, S.A., sdo quantificados tendo em conta a
probabilidade de exercicio dos mesmos e sédo deduzidos a
receita no momento em que séo gerados por contrapartida da
rubrica ‘Outros passivos correntes’.

Os custos e proveitos dos projetos de consultoria,
desenvolvidos na &rea de sistemas de informagé&o, sdo
reconhecidos, em cada exercicio, em funcdo da percentagem
de acabamento dos mesmos.

Os ativos e passivos ndo financeiros ndo correntes sao
registados pelo seu justo valor e, em cada exercicio, a
atualizagdo financeira para o justo valor é registada na
demonstracdo de resultados nas rubricas de ‘Outros custos
financeiros' e ‘0Outros proveitos financeiros'.

Os dividendos apenas séo reconhecidos quando o direito dos
acionistas ao seu recebimento ja estiver devidamente
estabelecido e comunicado.

t) Classificacéo de balango

Os ativos realizaveis e os passivos exigiveis a mais de um ano
da data de balanco sdo classificados, respetivamente, como
ativos e passivos nao correntes.

Adicionalmente, pela sua natureza, os ‘Impostos diferidos’ e as
‘Provisdes para outros riscos e encargos’ sao classificados
como ativos e passivos ndo correntes (Notas 11 e 17).

u) Reservas

Reserva legal

A legislacdo comercial Portuguesa estabelece que pelo menos
5% do resultado liquido anual tem que ser destinado ao
reforqo da ‘Reserva legal’ até que esta represente pelo menos
20% do capital social. Esta reserva néo é distribuivel, a ndo ser
em caso de liquidacdo, mas pode ser utilizada para absorver
prejuizos, depois de esgotadas todas as outras reservas, e para
incorporagéo no capital.

Reservas de prémios de emissao de agdes

Os prémios de emissdo correspondem a 4gios obtidos com a
emissdo ou aumentos de capital. De acordo com a legislacéo
comercial portuguesa, os valores incluidos nesta rubrica
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seguem o regime estabelecido para a ‘Reserva legal’, isto é, 0s
valores ndo sao distribuiveis, a ndo ser em caso de liquidacao,
mas podem ser utilizados para absorver prejuizos, depois de
esgotadas todas as outras reservas, e para incorporagdo no
capital.

Reservas para Planos de Incentivo de Médio Prazo

De acordo com a IFRS 2 - “Pagamentos com base em a¢des”, a
responsabilidade com os Planos de Incentivo de Médio Prazo
liquidados através da entrega de acdes proprias €é registada, a
crédito, na rubrica de ‘Reservas para Planos de Incentivo de
Médio Prazo’, sendo que tal reserva nao ¢é passivel de ser
distribuida ou ser utilizada para absorver prejuizos.

Reservas de cobertura

As reservas de cobertura refletem as variac@es de justo valor
dos instrumentos financeiros derivados de cobertura de cash
flow que se consideram eficazes (Nota 1.0)), sendo que as
mesmas nao sao passiveis de ser distribuidas ou serem
utilizadas para absorver prejuizos.

Reservas de ag¢des proprias

As ‘Reservas de acdes proprias’ refletem o valor das a¢des
préprias adquiridas e seguem um regime legal equivalente ao
dareserva legal.

Nos termos da legislacdo portuguesa, o montante de reservas
distribuiveis é determinado de acordo com as demonstracoes
financeiras individuais da Empresa, apresentadas de acordo
com as IAS/IFRS. Assim, a 31 de margo de 2012, a Sonaecom,
SGPS, S.A., dispunha de reservas que, pela sua natureza, Sao
consideradas distribuiveis no montante de cerca de 176,8
milhGes de euros.

v) A¢Bes proprias

As acbes proprias sdo contabilizadas pelo seu valor de
aquisi¢cdo como uma dedugdo ao capital préprio. Os ganhos ou
perdas inerentes a alienagdo das ac¢des proprias sdo registadas
na rubrica ‘Outras reservas’.

w) Moeda estrangeira

Todos 0s ativos e passivos expressos em moeda estrangeira
foram convertidos para euros utilizando as taxas de cambio
vigentes na data dos balangos.

As diferengas de cambio, favoraveis e desfavoraveis,
originadas pelas diferencas entre as taxas de cAmbio em vigor
na data das transagdes e as vigentes na data das cobrancas,
pagamentos ou a data do balanco, sdo registadas como
proveitos e custos na demonstracéo consolidada de resultados
do exercicio nas rubricas de resultados financeiros.

S&o tratadas como entidades estrangeiras aquelas que,
operando no estrangeiro, tém autonomia organizacional,
econdmica e financeira.
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Os ativos e passivos das demonstracdes financeiras de
entidades estrangeiras sdo convertidos para euros utilizando
as taxas de cAmbio existentes a data do balanc¢o, sendo que 0s
custos e proveitos dessas demonstragdes financeiras foram
convertidos para euros utilizando a taxa de cdmbio média do
periodo. A diferenga cambial resultante € registada no capital
préprio na rubrica ‘Outras reservas’.

As ‘Diferencas de consolidagao’ e os ajustamentos de justo
valor gerados nas aquisi¢des de entidades estrangeiras com
moeda funcional diferente do euro sdo convertidos a data de
fecho do balango.

As cotagOes utilizadas para conversdo em euros das contas
das filiais estrangeiras e dos saldos em moeda estrangeira
foram as seguintes:

31de marco Média 31de marco Média
Libra inglesa 1,1992 1,1984 11316 11714
Real brasileiro 0,4111 0,4319 04337 04388
Délar americano 0,7487 0,7630 0,7039 0,7314
Zloti (Polonia) 0,2408 0,2364 0,2493 0,2535
Délar australiano 0,7791 0,8050 0,7280 0,7349
Pesos mexicanos 0,0588 0,0588 0,0591 0,0606
Libra Egipcia 0,1240 0,1259 0,1187 0,1239
Ringgit (Malasia) 0,2444 0,2493 0,2327 0,2401
Peso Chileno 0,0015 0,0016 0,0015 0,0015
Délar de Singapura 0,5961 0,6034 0,5586 0,5727
Franco suico 0,8302 0,8278 0,7689 0,7770
Coroa Sueca 0,1131 0,1130 - -
Sul 0,0977 0,0983 - -
Kwanza (Angola) 0,0079 0,0080 - -
Dinar de Marrocos 0,0896 0,0898 - -

X) Imparidade de ativos

S&o efetuados testes de imparidade a data de cada balanco e
sempre que seja identificado um evento ou alteracéo nas
circunstancias que indique que 0 montante pelo qual um ativo
se encontra registado possa nédo ser recuperado. Sempre que
0 montante pelo qual um ativo se encontra registado é
superior & sua quantia recuperavel, é reconhecida uma perda
de imparidade, registada na demonstragdo de resultados na
rubrica de 'AmortizacGes e depreciacdes’ nos casos de Ativos
fixos tangiveis e intangiveis e de Diferencas de consolidacao,
na rubrica ‘Outros custos financeiros’ no caso de
Investimentos financeiros e, para 0s outros ativos, na rubrica
de ‘Provisdes e perdas de imparidade’. A quantia recuperavel é
a mais alta do preco de venda liquido e do valor de uso. O pre¢o
de venda liquido é o montante que se obteria com a alienagao
do ativo numa transacéo ao alcance das partes envolvidas,
deduzido dos custos diretamente atribuiveis a alienagdo. O
valor de uso é o valor presente dos fluxos de caixa futuros
estimados que séo esperados que surjam do uso continuado
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do ativo e da sua alienacdo no final da sua vida Gtil. A quantia
recuperavel é estimada para cada ativo, individualmente ou,
no caso de nao ser possivel, para a unidade geradora de caixa a
qual o ativo pertence.

Evidéncia da existéncia de imparidade nas contas a receber

surge quando:

- acontraparte apresenta dificuldades financeiras
significativas;

- se verificam atrasos significativos no pagamento de juros e
outros pagamentos principais por parte da contraparte; e

- se torna provavel que o devedor va entrar em liquidagéo ou
em reestruturacao financeira.

Para determinadas categorias de ativos financeiros para as
quais ndo é possivel determinar aimparidade em termos
individuais, esta é calculada em termos coletivos. Evidéncia
objetiva de imparidade para um portefélio de contas a receber
pode incluir a experiéncia passada em termos de cobrancas,
aumento do nimero de atrasos nos recebimentos, assim
como altera¢Bes nas condi¢des econdmicas nacionais ou
locais que estejam correlacionadas com a capacidade de
cobranga.

Para o valor das Diferengas de consolidacéo e de
Investimentos financeiros, a quantia recuperavel, calculada em
termos de valor de uso, € determinada com base nos ultimos
planos de negécio devidamente aprovados pelo Conselho de
Administracdo do Grupo. Para as dividas a receber, o Grupo
utiliza informagao historica e estatistica, que Ihe permite
efetuar uma previsdo dos montantes em imparidade. No caso
das Existéncias, as imparidades séo calculadas com base nos
valores de mercado e em diversos indicadores de rotacdo das
existéncias.

y) Planos de Incentivo de Médio Prazo

0 tratamento contabilistico dos Planos de Incentivo de Médio
Prazo é baseado na IFRS 2 - “Pagamento com Base em
AclOes”.

De acordo com a IFRS 2, quando os planos estabelecidos pelo
Grupo sdo liquidados através da entrega de acGes proprias, a
responsabilidade estimada é registada a crédito na rubrica de
‘Reservas para Planos de Incentivo de Médio Prazo’, no Capital
proprio, por contrapartida da rubrica de ‘Custos com o pessoal
da demonstracdo de resultados do exercicio.

Essa responsabilidade é quantificada com base no justo valor
das agdes a data de atribuicdo do plano e reconhecida durante
o periodo de diferimento de cada plano (desde a data de
atribuicdo do plano até a sua data de vencimento). A
responsabilidade total é calculada proporcionalmente ao
periodo de tempo decorrido desde a data de atribui¢do até a
data da contabilizag&o.

Quando as responsabilidades séo abrangidas por um contrato
de cobertura, isto é, quando sdo substituidas pelo pagamento
de uma verba fixa a uma entidade externa ao Grupo, que
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assume a responsabilidade de entrega das a¢des na data de
vencimento de cada plano, o tratamento contabilistico acima
referido, sofre as seguintes adaptacdes:

(i) Ovalor total a pagar é registado no balanco nas rubricas
‘Outros passivos nao correntes’ e ‘Outros passivos
correntes’,

(i) A parte da responsabilidade ainda ndo reconhecida na
demonstracéo de resultados (relacionada com o periodo
ainda a decorrer até a data de exercicio) é diferida e
registada no balanco nas rubricas ‘Outros ativos ndo
correntes’ e ‘0utros ativos correntes’;

(iii) O efeito liquido dos registos referidos emi) e ii) anulam o
impacto, acima mencionado, em Capitais proprios;

(iv) Na demonstracao de resultados, o custo referente a parte
ja decorrida do periodo de diferimento, continua a ser
registado na rubrica de ‘Custos com o pessoal'.

Para os planos liquidados em dinheiro, a responsabilidade
estimada é registada no balango nas rubricas de ‘Outros
passivos ndo correntes’ e ‘Outros passivos correntes’, por
contrapartida da rubrica de ‘Custos com o pessoal’ da
demonstracdo de resultados do exercicio, para o custo
referente a parte ja decorrida do periodo de diferimento. A
responsabilidade é quantificada com base no justo valor das
acles a data de cada balanco.

Quando estas responsabilidades sdo abrangidas por um
contrato de cobertura, a contabilizag&o € efetuada da mesma
forma, mas com a responsabilidade quantificada com base no
valor fixado no contrato.

Os planos liquidados através da entrega de a¢bes da empresa-
mae sdo contabilizados como se se tratassem de planos
liquidados em dinheiro, ou seja, a responsabilidade estimada é
registada no halanco nas rubricas de ‘Outros passivos nao
correntes’ e ‘Outros passivos correntes’, por contrapartida da
rubrica de ‘Custos com o pessoal’ da demonstracédo de
resultados do exercicio, para o custo referente a parte ja
decorrida do periodo de diferimento. A responsabilidade é
quantificada com base no justo valor das a¢des a data de cada
balanco.

A 31 de margo de 2012, apenas um plano de a¢cdes Sonaecom
em aberto estava totalmente coberto através da detengéo de
acOes proprias. O impacto associado aos planos de agdes dos
Planos de Incentivo de Médio Prazo relativos a agdes
Sonaecom esté contabilizado, no balango, na rubrica de
‘Reservas para Planos de Incentivo de Médio Prazo’. Na
demonstracéo de resultados, o custo esta contabilizado na
rubrica de ‘Custos com o pessoal’.

Em relacdo aos planos liquidados através da entrega de agdes
da empresa-mae, a Empresa efetuou, para dois planos,
contratos de cobertura, com uma entidade externa, através
dos quais fixou o preco para a aquisi¢ao das referidas agdes,
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pelo que a responsabilidade com os mesmos se encontra
registada ao preco fixado no contrato, proporcionalmente ao
periodo de tempo decorrido desde a data de atribuicao até a
data da contabilizacéo, nas rubricas de ‘Outros passivos ndao
correntes’ e ‘Outros passivos correntes’. Na demonstracao de
resultados, o custo esta contabilizado na rubrica de ‘Custos
com o pessoal’.

z) Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apos a data do balanco que
proporcionem informacao adicional sobre condi¢Ges que
existiam a data do balanco (adjusting events) séao refletidos
nas demonstracées financeiras consolidadas. Os eventos ap6s
a data do balanco que proporcionem informagéo sobre
condicdes que ocorram apds a data do balango (non adjusting
events), se materiais, sdo divulgados no anexo as
demonstracdes financeiras consolidadas.

aa) Julgamentos e estimativas

As estimativas contabilisticas mais significativas refletidas nas
demonstracdes financeiras consolidadas dos exercicios findos
em 31 de margo de 2012 e 2011 incluem:

(i) Vidas uteis do ativo tangivel e intangivel;

(i) Anélises de imparidade das diferencas de consolidagéo e
de outros ativos tangiveis e intangiveis;

(iii) Registo de ajustamentos aos valores do ativo (Contas a
Receber e Existéncias) e provisdes;

(iv) Célculo da responsabilidade associada aos programas de
fidelizag&o de clientes.

As estimativas foram determinadas com base na melhor
informac&o disponivel & data da preparagdo das
demonstrac@es financeiras consolidadas e com base no
melhor conhecimento e na experiéncia de eventos passados
e/ou correntes. No entanto, poderdo ocorrer situagdes em
periodos subsequentes que, ndo sendo previsiveis a data, ndo
foram considerados nessas estimativas. As alteracfes a essas
estimativas, que ocorram posteriormente a data de aprovacéo
das demonstrac@es financeiras consolidadas, serdo corrigidas
em resultados de forma prospetiva, conforme disposto pela
IAS 8 - “Politicas contahilisticas, alteracdes em estimativas
contabilisticas e erros”.

As principais estimativas e os pressupostos relativos a
eventos futuros incluidos na preparagdo das demonstracdes
financeiras consolidadas, sdo descritos nas correspondentes
notas anexas.

ab) Gestéo do Risco Financeiro

A atividade do Grupo esté exposta a uma variedade de riscos
financeiros, tais como o risco de mercado, o risco de liquidez e
0 risco de crédito.

Este conjunto de riscos deriva da incerteza carateristica dos
mercados financeiros, a qual se reflete na capacidade de
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projecéo de fluxos de caixa e rendibilidades. A politica de
gestdo dos riscos financeiros do Grupo, subjacente a uma
perspetiva de continuidade das opera¢des no longo prazo,
procura minimizar eventuais efeitos adversos decorrentes
dessas incertezas, recorrendo, sempre que possivel e
aconselhavel, ainstrumentos derivados de cobertura (Nota 1.

0)).

Risco de mercado

a) Risco de taxa de cambio

O Grupo opera internacionalmente e detém subsidiarias a
operar em paises com moeda diferente do euro,
nomeadamente, no Brasil, no Reino Unido, na Pol6nia, nos
Estados Unidos, no México, na Australia, no Egipto, no Chile, no
Panama, em Singapura e na Malasia (sucursal), estando assim
exposto ao risco de taxa de cambio.

A politica de gest&o de risco de taxa de cAmbio procura
minimizar a volatilidade dos investimentos e operacGes
expressos em moeda externa, contribuindo para uma menor
sensibilidade dos resultados do Grupo a flutua¢des cambiais.

Sempre que possivel, o Grupo tenta realizar coberturas
naturais dos valores em exposi¢do, compensando os créditos
concedidos e recebidos expressos na mesma moeda. Quando
tal ndo se revele possivel ou adequado, o Grupo recorre a
outros instrumentos derivados de cobertura (Nota 1.0)).

A exposicao do Grupo ao risco de taxa de cAmbio advém,
maioritariamente, do facto de algumas das suas subsidiarias
relatarem em moeda diferente do euro, sendo imaterial o risco
associado a atividade operacional.

b) Risco de taxa de juro

A totalidade do endividamento da Sonaecom encontra-se
indexada a taxas varidveis, expondo o custo da divida a um
risco elevado de volatilidade. O impacto desta volatilidade nos
resultados ou no capital préprio da sociedade é mitigado pelo
efeito dos seguintes fatores: (i) relativamente baixo nivel de
alavancagem financeira; (i) possibilidade de utilizagdo de
instrumentos derivados de cobertura do risco de taxa de juro,
conforme referido abaixo; (iii) possivel correlagao entre o nivel
de taxas de juro de mercado e o crescimento econémico, com
este a ter efeitos positivos em outras linhas dos resultados
consolidados (homeadamente operacionais) do Grupo, por
essa via parcialmente compensando os custos financeiros
acrescidos (natural hedge); e (iv) existéncia de liquidez ou
disponibilidades consolidadas igualmente remuneradas a taxas
variaveis.

0 Grupo apenas utiliza instrumentos derivados ou transacdes

semelhantes para efeitos de cobertura de riscos de taxas de

juro considerados significantes. Trés principios sdo utilizados

na selecdo e determinacéo dos instrumentos de cobertura do

risco da taxa de juro:

- Para cada derivado ou instrumento de cobertura utilizado
para protecao de risco associado a um determinado
financiamento, existe coincidéncia entre as datas dos fluxos
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de juros pagos nos financiamentos objeto de cobertura e as
datas de liquidacdo ao abrigo do instrumento de cobertura;

- Equivaléncia perfeita entre as taxas base: 0 indexante
utilizado no derivado ou instrumento de cobertura devera
ser o mesmo que o aplicavel ao financiamento/ transagéo
que esté a ser coberta; e

- Desde o inicio da transagdo, o custo maximo do
endividamento, resultante da operagéo de cobertura
realizada, é conhecido e limitado, mesmo em cenérios de
evolugBes extremas das taxas de juro de mercado,
procurando-se que o nivel de taxas dai resultante seja
enquadravel no custo de fundos considerado no plano de
negdécios do Grupo.

Uma vez que a totalidade do endividamento da Sonaecom
(Nota 15) encontra-se indexado a taxas variaveis, swaps de
taxa de juro e outros derivados sdo utilizados, quando tal é
considerado necessario, como forma de protecdo contra as
variagbes dos fluxos de caixa futuros associados aos
pagamentos de juros. Os swaps de taxa de juro contratados
tém o efeito econdmico de converter os respetivos
empréstimos associados a taxas variaveis para taxas fixas. Ao
abrigo destes contratos, o Grupo acorda com terceiras partes
(bancos) a troca, em periodos de tempo pré-determinados, da
diferenga entre o montante de juros calculados a taxa fixa
contratada e & taxa varidvel da altura de refixagdo, com
referéncia aos respetivos montantes nocionais acordados.

As contrapartes dos instrumentos de cobertura estdo
limitadas a instituicbes de crédito de elevada qualidade
crediticia, sendo politica do Grupo privilegiar a contratacao
destes instrumentos com entidades bancérias que formem
parte das suas operacdes de financiamento. Para efeitos de
determinacdo da contraparte das operacdes pontuais, a
Sonaecom solicita a apresentacéo de propostas e precos
indicativos a um nimero representativo de bancos de formaa
garantir a adequada competitividade dessas operacdes.

Na determinagdo do justo valor das operacdes de cobertura, o
Grupo utiliza determinados métodos, tais como modelos de
avaliacéo de opc¢oes e de atualizacdo de fluxos de caixa
futuros, e utiliza determinados pressupostos que sao
baseados nas condicOes de taxas de juro de mercado
prevalecentes a data de Balan¢o. Cota¢fes comparativas de
instituicBes financeiras, para instrumentos especificos ou
semelhantes, sdo utilizadas como referencial de avaliag&o.

O justo valor dos derivados contratados, que se qualifiquem
como de cobertura de justo valor ou que ndo sejam
considerados suficientemente eficazes na cobertura de fluxos
de caixa (conforme defini¢cGes da IAS 39), é reconhecido nas
rubricas de empréstimos, sendo as varia¢des do seu justo valor
reconhecidas diretamente na demonstracéo de resultados do
exercicio. O justo valor dos derivados de cobertura de fluxos de
caixa, considerados eficazes de acordo com o definido pela IAS
39, é reconhecido nas rubricas de empréstimos e as variagdes
registadas no capital proprio.



0 Conselho de Administragdo da Sonaecom aprova 0s termos
e condi¢des dos financiamentos considerados materiais para a
Empresa, analisando para tal a estrutura da divida, os riscos
inerentes e as diferentes opcdes existentes no mercado,
nomeadamente quanto ao tipo de taxa de juro (fixo/variavel).
No ambito da politica acima definida, cabe a Comisséo
Executiva, através do acompanhamento permanente das
condicBes e das alternativas existentes no mercado, a decisdo
sobre a contratacdo pontual de instrumentos financeiros
derivados destinados a cobertura do risco de taxa de juro.

Risco de liquidez

A existéncia de liquidez nas empresas do Grupo implica que
sejam definidos pardmetros de atuacéo na funcéo de gestéo
dessa mesma liquidez que permitam maximizar o retorno
obtido e minimizar os custos de oportunidade associados a
detencdo dessa mesma liquidez, de uma forma segura e
eficiente.

A gestdo de risco de liquidez tem um triplo objetivo: (i)
Liquidez, isto &, garantir o0 acesso permanente e da forma mais
eficiente a fundos suficientes para fazer face aos pagamentos
correntes nas respetivas datas de vencimento, bem como a
eventuais solicitagdes de fundos nos prazos definidos para tal,
ainda que ndo previstos; (ii) Seguranga, ou seja, minimizar a
probabilidade de incumprimento no reembolso de qualquer
aplicagdo de fundos; e (iii) Eficiéncia Financeira, isto €, garantir
que as Empresas maximizam o valor / minimizam o custo de
oportunidade da detengéo de liquidez excedentéria no curto
prazo.

Os principais parametros subjacentes a tal politica
correspondem ao tipo de instrumentos permitidos, ao nivel de
risco méximo aceitavel, ao montante méaximo de exposi¢éo por
contraparte e aos prazos maximos de investimento.

A liquidez existente numa determinada subsidiaria devera ser
aplicada nas alternativas abaixo descritas e pela ordem de
prioridade apresentada:

(i) Amortizagdo de divida de curto prazo - apds comparagdo
do custo de oportunidade de amortizaco e o custo de
oportunidade inerente aos investimentos alternativos;

(i) Gestdo consolidada de liquidez - a liquidez existente nas
empresas do Grupo, devera ser prioritariamente aplicada
em empresas do Grupo, para que de uma forma
consolidada seja reduzida a utilizacéo de divida bancaria; e

(iii) Recurso ao mercado.

O investimento por recurso ao mercado esté limitado a
contratacdo de operacdes com contrapartes elegiveis, isto é,
que cumpram com determinadas notagdes de rating
previamente definidas pela Administra¢do, e limitada a
determinados montantes maximos por contraparte.
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A definicdo de limites maximos por contraparte tem como
objetivo garantir que as aplicagdes de excedentes sdo
realizadas de uma forma prudente e em observancia dos
principios de gestéo de relacionamento bancario.

A maturidade das aplicacGes a realizar devera coincidir com os
pagamentos previstos (ou ser suficientemente liquida, no caso
de investimentos em ativos, para permitir liquidac6es
urgentes e ndo programadas), incluindo uma margem para
cobrir eventuais erros de previsdo. A margem de erro
necessaria dependera do grau de confianca na previséo de
tesouraria e sera determinado pelo negécio. A fiabilidade das
previsdes de tesouraria € uma varidvel determinante para
calcular os montantes e prazos das operacGes de tomada de
fundos/aplicagdes no mercado.

A analise da maturidade dos empréstimos obtidos é
apresentada na Nota 15.

Risco de Crédito

A exposicao do Grupo ao risco de crédito esté
maioritariamente associada as contas a receber decorrentes
da sua atividade operacional. O risco de crédito associado a
operacoes financeiras é mitigado pelo fato de o Grupo, no que
respeita a operadores de telecomunicacfes, apenas negociar
com entidades de elevada qualidade crediticia.

A gestdo deste risco tem por objetivo garantir a efetiva
cobranga dos seus créditos nos prazos estabelecidos sem
afetar o equilibrio financeiro do Grupo. O Grupo recorre a
agéncias de avaliacdo de crédito e possui departamentos
especificos de controlo de crédito, cobranga e de gestdo de
processos em contencioso, assim como seguros de crédito,
que contribuem para mitigar tal risco.

0 montante relativo a clientes e outros devedores
apresentado nas demonstracées financeiras, 0s quais se
encontram liquidos de imparidades, representam a maxima
exposicao do Grupo ao risco de crédito.



2. Empresas incluidas na consolidacéo

As empresas do grupo incluidas na consolidagdo pelo método integral, suas sedes sociais, atividade principal, detentor de capital
propor¢éo do capital detido em 31 de marco de 2012 e 2011, sdo as seguintes:

Percentagem do capital detido

Detentor de
Firma (Marca comercial) Sede social Atividade principal capital Direto Efetivo* Direto Efetivo*
Empresa-mae
SONAECOM,SGPS, SA. ("Sonaecom”) Maia Gestéo de participacdes sociais. - - - -
Subsidiarias
Be Artis - Concepgdo, Construcdo e Gestdo de Maia Concegao, construgdo, gestéo e exploragéo de  Sonaecom 100% 100% 100% 100%
Redes de Comunicacdes, S.A. ("Artis") redes de comunicagdes eletronicas e dos
respetivos equipamentos e infra-estruturas,
gestéo de ativos tecnoldgicos préprios ou de
terceiros e prestacédo de servicos conexos.
Be Towering - Gestdo de Torres de Maia Implantacdo, instalacéo e exploracéo de Optimus 100% 100% 100% 100%
Telecomunicagdes, S.A. (“Be Towering”) torres e outros sites para colocagéo de
equipamentos de telecomunicagoes.
Cape Technologies Limited (‘Cape Technologies’) Dublin Prestacéo de servicos de consultorianaarea  We Do 100% 100% 100% 100%
dos sistemas de informagéo.
Digitmarket - Sistemas de Informaggo, S.A Maia Desenvolvimento de plataformas de gestdoe  Sonae com S| 75,10% 75,10% 75,10% 75,10%
(“Digitmarket” -usando a marca “Bizdirect”) comercializagao de produtos, servigos e
informagéo, tendo como principal suporte a
internet.
Lugares Virtuais, S.A. Maia Organizacao e gestao de portais eletrénicos ~ Miauger 100% 100% 100% 100%
(‘Lugares Virtuais’) on-line, aquisicdo de conteddos, gestdo de
leilGes eletronicos, aquisicéo e
disponibilizag&o de produtos e servigos por via
eletrénica e quaisquer atividades conexas.
Mainroad - Servigos em Tecnologias de Informagdo, ~ Maia Prestagéo de servigos de consultadoria na Sonae com SI 100% 100% 100% 100%
SA. ("Mainroad”) area dos sistemas de informagao.
Miauger - Organizacdo e Gestdo de Leilges Maia Organizacdo e gestao de leildes eletronicos Sonaecom 100% 100% 100% 100%
Electrénicos, SA. (‘Miauger’) on-line de produtos e servigos.
M3G - EdigGes Digitais, S.A. (M3G’) (a) Maia Edicoes digitais, edicdo eletronica e producdo  Publico . . 100% 100%
. - Dissolvida
de conteldos na internet.
Optimus - Comunicacdes, S.A. (‘'Optimus’) Maia Implementagé&o, operacéo, exploragéo e Sonaecom 64,14% 64,14% 54,15% 54,15%
oferta de redes e prestagéo de servigos de Sonae Telecom 35,86% 35,86% 35,86% 35,86%
comunicac@es eletrénicas, bem como Sonaecom BV - - 9,00% 9,00%
quaisquer recursos conexos e, ainda,
fornecimento e comercializagéo de produtos
e equipamentos de comunicagfes
eletrénicas.
Per-Mar - Sociedade de Construgfes, SA. (‘Per-Mar’)  Maia Compra e venda, arrendamento e exploragcdo  Optimus 100% 100% 100% 100%
de bens iméveis e estabelecimentos
comerciais.
Praesidium Services Limited (‘Praesidium Services’) ~ Berkshire Prestacéo de servicos de consultorianaarea  We Do UK 100% 100% 100% 100%
dos sistemas de informagéo.
PCJ - Publico, Comunicagéo e Jornalismo, SA. (PCJ)  Maia Redag&o, composicéao e edigéo de publicacdes Sonaecom 100% 100% 100% 100%
periddicas e néo periddicas e a exploragao de
estagdes e estldios de radio e de televisao.
Publico - Comunicagéo Social, SA. (‘Pablico’) Maia Redagdo, composicao e edicao de publicages Sonaecom 100% 100% 100% 100%

periddicas e ndo periddicas.

*Percentagem de capital detido pela Sonaecom
(a) Empresa dissolvida em outubro de 2011.
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Firma (Marca comercial)

Saphety Level - Trusted Services, SA. ("Saphety”)

Sonaecom - Servigos Partilhados, S.A. (‘'Sonaecom

SP’) (b)

Sonae com - Sistemas de Informag&o, S.G.P.S, S.A.

("Sonae com SI")

Sonaecom - Sistemas de Informacion Espana, S.L.

("SSI Espand”)
Sonaecom BV

Sonae Telecom, SG.PS, SA (‘Sonae Telecom’)

Sonaetelecom BV
Sontaria - Empreendimentos Imobiliarios, S.A.
(‘Sontéria’)

Tecnoldgica Telecomunicacdes, LTDA.
(‘Tecnoldgica’)

We Do Consulting - Sistemas de Informacgdo, S.A.

(‘We Do)

Wedo do Brasil Solug6es Informaticas, Ltda. (‘We Do

Brasil’)

We Do Poland Sp. Z.0.0. ("We Do Poland")

We Do Technologies Americas, Inc (We Do US’)

We Do Technologies Australia PTY Limited ("We Do

Asia")
We Do Technologies BV (“We Do BV”)

We Do Technologies BY - Sucursal Malasia ("We Do

Malasia”)
We Do Technologies Chile SpA ("We Do Chile")

We Do Technologies Egypt LLC (“We Do Egypt")

We Do Technologies (UK) Limited ("We Do UK")
We Do Technologies Mexico, S de R.L. ("We Do
Mexico")

We Do Technologies Panaméa S.A. ("We Do Panama")

We Do Technologies Singapore PTE. LTD. ("We Do

Singapura")

Sede social
Maia

Maia

Maia

Madrid

Amesterdédo
Maia

Amesterdao
Maia

Rio de Janeiro

Maia

Rio de Janeiro

Poznan
Wilmington
Sidney

Amesterdao
Kuala Lumpur

Chile

Cairo

Berkshire
Cidade do
México
Cidade do
Panaméa
Singapura

* Percentagem efetiva de capital detido pela Sonaecom

(b) Empresa constituida em janeiro de 2012.

Todas estas empresas foram incluidas na consolida¢éo, pelo método de consolidaco integral, conforme estabelecido pela IAS 27 -

Atividade principal

Prestacéo de servicos, formagéo e consultoria
em comunicacao, processamento, e
certificacéo eletronica de dados;
comercializagao, desenvolvimento e
representacéo de software .

Prestacéo de servicos de apoio as empresas,
consultorias de gestéo e administracéo,
designadamente nas areas de contabilidade,
fiscalidade, procedimentos administrativos,
logistica, recursos humanos e formacéo.

Gestao de participacfes sociais, no &mbito do
negdcio de corporate venturing e joint-
ventures.

Prestacéo de servigos de consultoria na area
dos sistemas de informagéo.

Gestéo de participaces sociais.

Gestdo de participacdes sociais, no ambito
das telecomunicagdes.

Gestéo de participaces sociais.

Realizagéo de urbanizagGes e construcdes de
edificios, planeamento, gest&o urbanistica,
realizagdo de estudos, construgao e gestéo de
iméveis, compra e venda de bens iméveis e
revenda dos adquiridos para esse fim.

Prestacéo de servigos de consultoria e
assisténcia técnica relacionados com
informatica e telecomunicagdes.

Prestacéo de servigos de consultoria na area
dos sistemas de informagé&o.
Comercializagdo de software e hardware ;
prestacéo de servicos de consultoria e
assisténcia técnica relacionados com
informética e processamento de dados.
Prestacéo de servigos de consultoria na area
dos sistemas de informagéo.

Prestacéo de servigos de consultoria na area
dos sistemas de informagé&o.

Prestacéo de servigos de consultoria na area
dos sistemas de informacéo.

Gestéo de participaces sociais.

Prestacéo de servigos de consultoria na area
dos sistemas de informagéo.

Prestacéo de servigos de consultoria na area
dos sistemas de informagé&o.

Prestacéo de servigos de consultoria na area
dos sistemas de informagéo.

Gestéo de participaces sociais.

Prestacéo de servigos de consultoria na area
dos sistemas de informagéo.

Prestacéo de servigos de consultoria na area
dos sistemas de informagé&o.

Prestacéo de servigos de consultoria na area
dos sistemas de informagéo.

Detentor de
capital
Sonae com S|

Sonaecom

Sonaecom

Sonae com S|

Sonaecom
Sonaecom

Sonaecom
Sonaecom

We Do Brasil

Sonae com S|

We Do

Cape
Technologies
Cape
Technologies
Cape
Technologies
We Do

We Do BV

We Do BV

We Do BV
Sonaecom BV
Sonaetelecom BV

We Do
Sonaecom BV
We Do BV

We Do BV

We Do BV

Direto
86,995%

100%

100%

100%

100%
100%

100%
100%

99,99%

100%

99,91%

100%
100%
100%

100%
100%

100%

90%
5%
5%

100%
5%
95%
100%

100%

Efetivo*
86,995%

100%

100%

100%

100%
100%

100%
100%

99,90%

100%

99,91%

100%

100%

100%

100%
100%

100%

90%
5%
5%

100%
5%
95%
100%

100%

Percentagem do capital detido

Direto
86,995%

100%

100%

100%
100%

100%
100%

99,99%

100%

99,91%

100%

100%

100%

100%
100%

100%

90%
5%
5%

100%
5%
95%
100%

100%

‘Demonstracées financeiras consolidadas e separadas” (maioria dos direitos de voto, sendo titular de capital da empresa).
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Efetivo*
86,995%

100%

100%

100%
100%

100%
100%

99,90%

100%

99,91%

100%

100%

100%

100%
100%

100%

90%
5%
5%

100%
5%
95%
100%

100%



3. Empresas controladas conjuntamente

Em 31 de marco de 2012 e 2011, o Grupo controla conjuntamente e consolida pelo método proporcional as seguintes empresas:

Percentagem do capital detido

Firma(Marca comercial) Sede social Atividade principal Detentor de capital Direto Efetivo* Direto Efetivo*
Unipress - Centro Grafico,Lda. VilaNovade  Comércio, industria de artes gréficas e Pdblico 50% 50% 50% 50%
("Unipress") Gaia impressao de jornais.

Sociedade Independente de Porto Atividade de radiodifuséo sonora. Pdblico 45% 45% - -

Radiodifus&o Sonora, S.A.
("SIRS.”-usando a marca "
Radio Nova”) (a)

*Percentagem de capital detido pela Sonaecom
(a) Empresa incluida na consolidagéo pelo método da equivaléncia patrimonial em margo de 2011.

Em dezembro de 2011, a consolidacéo da SIRS foi alterada do Método de Equivaléncia Patrimonial para a consolidagéo proporcional,
considerando os direitos de governo societario atribuidos a Sonaecom no ambito dos acordos de acionistas da Empresa. Esta alteracdo nédo
produziu impactos relevantes nas demonstracdes financeiras consolidadas em 31 de dezembro de 2011 e em 31 de marco de 2012.

Em 31 de marco de 2012 e 2011, os principais impactos decorrentes da consolida¢do pelo método proporcional, das entidades acima
referidas, € o seguinte (débito/(crédito)):

Ativos ndo correntes 2.146.540 2.509.856
Ativos correntes 1.078.501 789.750
Passivos ndo correntes (1.888.338) (2.285.263)
Passivos correntes (745.990) (518.065)
Resultado liquido (64.576) (76.414)
Total de proveitos (482.619) (437.345)
Total de custos 418.043 360.931
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4. Investimentos em empresas associadas

Em 31 de marco de 2011, esta rubrica inclui o investimento numa empresa associada, cuja sede social, atividade principal, detentor do
capital, proporcao do capital detido e valor de balanco, eram os seguintes:
Percentagem do capital detido

2011 Valor de balanco

Detentor de
Firma (Marca comercial) Sede social  Atividade principal capital Direto Efetivo* Direto Efetivo* 2012 2011
Empresas associadas:
Sociedade Independente de Porto Atividade de Publico - - 45% 45% (b) (@)
Radiodifusdo Sonora, S.A. radiodifusdo sonora.
("SIRS.”-usando a marca “ Radio
Nova”)

*Percentagem efetiva de capital detido pela Sonaecom
(a) Participacéo que se encontra registada por um valor nulo.
(b) Empresa controlada conjuntamente em 31 de mar¢o de 2012 (Nota 3).

A 31 de marco de 2011 a empresa associada foi incluida na consolidagéo, pelo método de equivaléncia patrimonial, conforme indicado na
Nota 1.b), ndo tendo sido necessario efetuar qualquer ajustamento de uniformizacao as politicas contabilisticas da empresa associada com
as politicas contabilisticas do Grupo, dado ndo existirem diferencas significativas.

Em 31 de marco de 2011, o valor dos ativos, passivos, proveitos, e resultado liquido da empresa associada foi como se segue;

o proveitos L ”qUIdO

2011
Sociedade Independente de Radiodifuséo Sonora, S.A. 504.568 517.326 230.113 17676

5. Alteracdes ocorridas no Grupo

Durante os periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011, verificaram-se as seguintes alteracdes no grupo:
a) Constituicdes
S e

2012
Sonaecom Sonaecom SP jan-12 50.000 EUR 100,00%
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6. Ativos fixos tangiveis

Nos periodos findos em 31 de margo de 2012 e 2011, o movimento ocorrido no valor dos ativos fixos tangiveis, bem como nas respetivas
amortizagdes e perdas de imparidade acumuladas, foi o seguinte:

Terrenos Edificios e outras Equipamento de Equipamento Ferramentas e Outros ativos  Ativos fixos tangiveis

construgdes Equipamento bésico transporte administrativo utensilios fixos tangiveis em curso Total
Ativo bruto
Saldo em 31 dezembro 2011 302.416.354 1.039.039.573 184.996 201.461.205 1.181.254 5.677.521 36.269.347 1.586.230.250
Adicoes 65.771 1.498.254 - 3.717.429 220 1025 13.024.288 18.306.987
Alienagdes (75.531) (14.960.003) . (158.745) . (18.892) . (15.213.171)
Transferéncias e abates 2.838.813 8.796.132 - 157.320 419 28.731 (12.771.472) (950.057)
Saldo em 31 margo 2012 305.245.407 1.034.373.956 184.996 205.177.209 1.181.893 5.688.385 36.522.163 1.588.374.009
Amortizacdes e perdas de imparidade
acumuladas
Saldo em 31 dezembro 2011 161.265.292 655.832.295 136.116 179.673.009 1.137.465 4.772.518 - 1.002.816.695
Amortizacdes do periodo 2572.374 14.281.883 8.192 4.452.520 3.104 120.894 - 21.438.967
Alienagdes (24.466) (11.387.647) - (132.514) - (5.117) - (11.549.744)
Transferéncias e abates (419) (2.345) - (1.061) - - - (3.825)
Saldo em 31 margo 2012 163.812.781 658.724.186 144.308 183.991.954 1.140.569 4.888.295 - 1.012.702.093
Valor liquido 141.432.626 375.649.770 40.688 21.185.255 41.324 800.090 36.522.163 575.671.916

Terrenos Edificios e outras Equipamento de Equipamento Ferramentas e Outros ativos ~Ativos fixos tangiveis

construgdes Equipamento bésico transporte administrativo utensilios fixos tangiveis em curso Total
Ativo bruto
Saldo em 31 dezembro 2010 293.165.987 1.035.279.721 185.510 191.447.203 1164.237 5543321 40.982.832 1567.768.811
Adicoes 24.397 1.321.664 - 3.261.930 7.675 - 14151577 18.767.243
Alienacdes (39.509) (41.418.086) - (3.101.835) (2.096) - - (44561.526)
Transferéncias e abates 3.172.889 22.469.623 - 672.227 2.332 989 (30.231.740) (3.913.680)
Saldo em 31 marco 2011 296.323.764 1.017.652.922 185.510 192.279.525 1172148 5.544.310 24.902.669 1.538.060.848
Amortizacoes e perdas de imparidade
acumuladas
Saldo em 31 dezembro 2010 153.589.162 647.567.969 103.516 169.023.979 1.124.067 3.990.377 - 975.399.070
Amortizacdes do periodo 3.219.136 12.562.801 8224 4283823 4.650 189.498 - 20.268.132
Alienacdes (2.402) (34.815.073) - (3.101.835) (790) - - (37.920.100)
Transferéncias e abates (994.674) (1.932.680) - (141.826) (4.002) - - (3.073.182)
Saldo em 31 marco 2011 155.811.222 623.383.017 111.740 170.064.141 1123925 4.179.875 - 954.673.920
Valor liquido 140.512.542 394.269.905 73.770 22.215.384 48.223 1.364.435 24.902.669 583.386.928

As adicGes dos periodos findos em 31 de margo de 2012 e 2011 incluem um conjunto de ativos associados a operacao de UMTS (Universal
Mobile Telecommunications Service), ao HSDPA (Kanguru Express), GSM (Global Standard for Mobile Communications), GPRS (General
Packet Radio Service), ao FTTH (Fibre-to-the-Home) e ao LTE (Long Term Evolution), parte dos quais estdo associados a projetos em

curso, pelo que se mantém registados em ‘Ativos fixos tangiveis em curso’.

As alienagdes dos periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011 correspondem essencialmente a venda de um conjunto de ativos
relacionados com as redes 2G, 3G e Micro-ondas (MW).

0 custo de aquisicao dos ‘Ativos fixos tangiveis' detidos pelo Grupo no ambito de contratos de locacao financeira, em 31 de margo de 2012
e 2011, ascendia a 34.866.677 euros e a 30.541.539 euros, sendo o seu valor liquido contabilistico, nessas datas, de 20.362.503 euros e
17.514.106 euros, respetivamente.

Em 31 de marco de 2012 os ‘Ativos fixos tangiveis’ incluem o montante de 22,4 milhdes de euros (19,5 milhdes de euros em 2011) relativo
ao valor liquido do equipamento de telecomunicag6es cedido a clientes, ao abrigo de contratos de comodato com um periodo pré-definido,
0 qual se encontra a ser amortizado durante o periodo de duracdo desses mesmos contratos.

Em 31 de margo de 2012 e 2011, a rubrica de ‘Ativos fixos tangiveis’ ndo inclui qualquer bem dado como penhor ou em garantia da
liquidagdo de empréstimos ou passivos, excecdo feita aos ativos afetos a contratos de locagéo financeira.

As transferéncias do periodo incluem a transferéncia para “Ativos intangiveis” de um conjunto de bens que até a data estavam
classificados como “Ativos tangiveis em curso” (Nota 7).
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0 ‘Ativo fixo tangivel em curso’ apresentava, em 31 de margo de 2012 e 2011, a seguinte composi¢&o:

Desenvolvimento da rede fixa e mével 30.207.793 23.143.180
Sistemas de informacéao 2495594 76.451
Outros projetos em curso 3.818.776 1.683.038

36.522.163 24.902.669

Em 31 de marco de 2012 e 2011, o valor dos compromissos assumidos perante terceiros respeitantes a investimentos a efetuar era como

segue:
Investimentos da area técnica 38.006.060 18.534.167
Investimentos em sistemas de informagéo 1.101.275 1593.282

39.107.335 20.127.449

7. Ativos intangiveis

Nos periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011, o movimento ocorrido no valor dos ativos intangiveis, bem como nas respetivas
amortizacdes e perdas de imparidade acumuladas, foi o seguinte:

Propriedade
industrial e outros Ativos intan-

direitos Software giveis em curso Total
Ativo bruto
Saldo em 31 dezembro 2011 (reexpresso) 361.690.451 296.368.784 117.812.807 775.872.042
AdicBes 6.769.955 254.489 3.645.093 10.669.537
Alienacoes - - - -
Transferéncias e abates (6.030.032) 6.376.539 (5.477.316) (5.130.809)
Saldo em 31 margo 2012 362.430.374 302.999.812 115.980.584 781.410.770
AmortizacOes e perdas de imparidade acumuladas
Saldo em 31 dezembro 2011 (reexpresso) 153.193.021 233.557.139 - 386.750.160
Amortiza¢des do periodo 10.031.884 5.309.698 - 15.341.582
AlienagBes - - - -
Transferéncias e abates (6.070.036) (19.555) - (6.089.591)
Saldo em 31 margo 2012 157.154.869 238.847.282 - 396.002.151
Valor liquido 205.275.505 64.152.530 115.980.584 385.408.619
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Propriedade

industrial e outros Ativos intan-

direitos Software giveis em curso Total
Ativo bruto
Saldo em 31 dezembro 2010 (reexpresso) 359.491.468 264.381.328 16.085.854 639.958.650
Adicoes 6.587.747 177.901 3.950.670 10.716.318
Alienacdes - (14.858) - (14.858)
Transferéncias e abates (13.021) 9.503.783 (8.818.818) 671.944
Saldo em 31 margo 2011 (reexpresso) 366.066.194 274.048.154 11.217.706 651.332.054
Amortizacoes e perdas de imparidade acumuladas
Saldo em 31 dezembro 2010 (reexpresso) 137.409.894 211.641.924 - 349.051.818
Amortizagdes do periodo 10.093.007 5.311.734 - 15.404.741
Alienacdes - (2.077) - (2.077)
Transferéncias e abates (257) (88.463) - (88.720)
Saldo em 31 margo 2011 (reexpresso) 147.502.644 216.863.118 - 364.365.762
Valor liquido 218.563.550 57.185.036 11.217.706 286.966.292

No &mbito da atribuicdo da licenca UMTS, a Optimus - Comunicagdes S.A. assumiu compromissos na area da promogéo da Sociedade de
Informacdo no montante total de cerca de 274 milhdes de euros, os quais terdo de ser cumpridos até ao final de 2015.

Em conformidade com o Acordo estabelecido em 5 de junho de 2007 com o Ministério das Obras Publicas, Transportes e Comunicacgdes
("MOPTC"), uma parte desses compromissos, até 159 milhdes de euros, tinha de ser realizado através de projetos proprios qualificaveis
como contributos para a Sociedade de Informag&o e incorridos no &mbito da normal atividade da Optimus - Comunicagdes S.A.
(investimentos em rede e tecnologia que ndo derivem da necessidade de cumprimento das obrigagdes inerentes a atribuicao da licenca
UMTS e atividades de pesquisa, desenvolvimento e promog&o de servigos, contedos e aplicagdes), os quais terdo de ser reconhecidos
pelo MOPTC e por entidades especialmente constituidas para o efeito. Em 31 de marco de 2012, a totalidade do valor ja foi realizado e
validado por aquelas entidades, pelo que relativamente a estes compromissos nédo existem a data responsabilidades adicionais. Estes
encargos foram registados nas demonstragdes financeiras anexas a medida que os respetivos projetos foram sendo realizados e 0s custos
estimados conhecidos.

Os restantes compromissos, até ao montante de cerca de 116 milhdes de euros, serdo realizados nos termos acordados entre a Optimus -
Comunicacdes S.A. e 0 MOPTC, através de contribuicdes para o projeto “Iniciativas E” (oferta de modems, descontos nas tarifas,
contribuicdes monetarias, entre outras, afetas a generalizacao da utilizacdo da Internet de banda larga para alunos e professores),
contribuicdes essas efetuadas através do Fundo para a Sociedade de Informagé&o, atualmente designado por Fundagao para as
Comunicagdes Moveis, constituido pelos trés operadores moveis a desenvolver a sua atividade em Portugal. A responsabilidade total esta
reconhecida como um encargo adicional da licenca UMTS, por contrapartida das rubricas '‘Outros passivos ndo correntes’ e ‘Outros passivos
correntes’. Desta forma, em 31 de margo de 2012, a totalidade das responsabilidades com tais compromissos encontram-se integralmente
registadas nas demonstraces financeiras consolidadas do Grupo.

Em 31 de marco de 2012 e 2011, o valor liquido da rubrica ‘Propriedade industrial e outros direitos’, inclui o valor de 92,3 e 98,6 milhdes de
Euros, respetivamente, correspondente ao valor presente desta responsabilidade estimada com o projeto “Iniciativas E”, registados em
junho de 2008 e atualizados em setembro de 2009 e em dezembro de 2011 e cerca de 17,5 e 18,0 milhGes, respetivamente, referentes a
encargos suportados com a angariacdo de contratos de fidelizacdo de clientes da subsidiaria Optimus de acordo com a politica
contabilistica descrita na Nota 1 e).

Em 31 de margo de 2012 e 2011, o Grupo mantinha registado na rubrica ‘Ativos intangiveis' 177.899.536 euros e 188.847.655 euros,
respetivamente, correspondentes sobretudo ao investimento, liquido de amortiza¢Ges, realizado no desenvolvimento da rede UMTS, nos
quais se incluem: (i) 56.255.402 euros (59.255.690 euros, em 2011) relativos a licenca, (i) 18.796.992 euros (19.799.499 euros, em 2011)
relativos ao contrato celebrado em 2002 entre a Oni Way e os restantes trés operadores de telecomunicagdes moveis a operar em
Portugal, (iii) 5.773.124 euros (6.081.024 euros, em 2011) relativos a contribuicdo, estabelecida em 2007, para o Capital Social da
Fundacao para as Comunicacdes Méveis no ambito do acordo celebrado entre o Ministério das Obras Plblicas, Transportes e
Comunicacdes e os trés operadores de telecomunica¢es a operar em Portugal e (iv) 92.267.526 euros (98.648.604 euros, em 2011)



relativos ao programa Iniciativas E, estes dois Ultimos relativos aos compromissos assumidos pelo Grupo no ambito da Sociedade de
Informac&o.

0 ativo intangivel em curso, em 31 de marco de 2012 era composto, essencialmente, pelo valor atual dos encargos relativos a aquisi¢édo do
Espectro para 42 Geracao, no valor de 110,4 milhGes de Euros.

A aferigdo da existéncia, ou ndo, de imparidade para os principais valores dos ativos fixos tangiveis e intangiveis para os segmentos mével e
fixo é efetuada de acordo com o descrito na Nota 9 (‘Diferencas de consolidacdo’), na medida em que tais ativos estao intimamente
relacionados com a atividade global do segmento, pelo que os mesmos ndo podem ser analisados separadamente.

Os ativos fixos tangiveis e intangiveis incluem juros suportados e outros encargos financeiros incorridos, diretamente relacionados com a
construcédo de determinados ativos fixos tangiveis ou intangiveis em curso.

Em 31 de marco de 2012 e 2011, o total do valor liquido destes custos ascende a 10.279.410 euros e 10.977.953 euros, respetivamente. Os
valores capitalizados nos exercicios findos em 31 de marco de 2012 e 2011 foram de 1.056.285 euros e 194.805 euros, respetivamente.
Para este efeito, foi utilizada uma taxa de capitalizacao de 2,89% em 2012 (2,00% em 2011) a qual corresponde a taxa média ponderada
de remuneragéo dos financiamentos obtidos pelo Grupo.

Em 31 de margo de 2012 e 2011, as classes de instrumentos financeiros detidos pelo Grupo eram como segue:

Investimentos Outros ndo
Empréstimos e disponiveis para abrangidos pela
contas a receber venda Subtotal IFRS 7 Total
Ativos ndo correntes
Investimentos disponiveis para venda (Nota 10) - 212.323 212.323 - 212.323
- 212.323 212.323 - 212.323
Ativos correntes
Clientes 107.408.958 - 107.408.958 - 107.408.958
Outras dividas de terceiros 21.009.340 - 21.009.340 7.704.651 28.713.991
Caixa e equivalentes de caixa (Nota 12) 99.898.634 - 99.898.634 - 99.898.634
228.316.932 - 228.316.932 7.704.651 236.021.583
Investimentos Outros néo
Empréstimos e disponiveis para abrangidos pela IFRS
contas a receber venda Subtotal 7 Total
Ativos ndo correntes
Investimentos disponiveis para venda (Nota 10) - 212323 212323 - 212.323
- 212.323 212.323 - 212.323
Ativos correntes
Clientes 106.241.168 - 106.241.168 - 106.241.168
Outras dividas de terceiros 22.765.846 - 22.765.846 42554538 65.320.384
Caixa e equivalentes de caixa (Nota 12) 100.808.101 - 100.808.101 - 100.808.101

229.815.115 - 229.815.115 42554.538 272.369.653



Passivos registados Outros passivos Outros ndo abrangidos
pelo custo amortizado financeiros Subtotal pelalFRS 7 Total
Passivo ndo corrente
Empréstimos de longo prazo liquidos da parcela
de curto prazo (Nota 15) 289.558.835 - 289.558.835 - 289.558.835
Outros passivos financeiros ndo correntes (Nota - 19.852.885 19.852.885 - 19.852.885
Titularizac&o de créditos (Nota 18) 14.981.949 - 14.981.949 - 14.981.949
304.540.784 19.852.885 324.393.669 - 324.393.669
Passivo corrente
Empréstimos de curto prazo e outros
empréstimos (Nota 15) 143.325.091 - 143.325.091 - 143.325.091
Fornecedores - 134.383.857 134.383.857 - 134.383.857
Outros passivos financeiros (Nota 19) - 2.945.208 2.945.208 - 2.945.208
Titularizaco de créditos (Nota 18) 19.838.393 - 19.838.393 - 19.838.393
Outras dividas a terceiros - 2.281.947 2.281.947 10.257.787 12.539.734
163.163.484 139.611.012 302.774.496 10.257.787 313.032.283

Passivos registados Outros passivos Outros nédo abrangidos
pelo custo amortizado financeiros Subtotal pelalFRS 7 Total
Passivo néo corrente
Empréstimos de longo prazo liquidos da parcela
de curto prazo (Nota 15) 363173473 - 363.173.473 - 363.173.473
Outros passivos financeiros nao correntes (Nota
16) - 18.401.802 18.401.802 - 18.401.802
Titularizacdo de créditos (Nota 18) 34.809.214 - 34.809.214 - 34.809.214
397.982.687 18.401.802 416.384.489 - 416.384.489
Passivo corrente
Empréstimos de curto prazo e outros
empréstimos (Nota 15) 41.067.999 - 41.067.999 - 41.067.999
Fornecedores - 146.563.075 146.563.075 - 146.563.075
Outros passivos financeiros (Nota 19) - 2.420.049 2.420.049 - 2.420.049
Titularizac@o de créditos (Nota 18) 19.679.793 - 19.679.793 - 19.679.793
Outras dividas a terceiros - 2.825.704 2.825.704 16.794.837 19.620.541
60.747.792 151.808.828 212.556.620 16.794.837 229.351.457

Os saldos a receber e a pagar do Estado e outros entes publicos, dada a sua natureza, foram considerados como instrumentos financeiros
n&o abrangidos pela IFRS 7. De igual forma, as rubricas de outros ativos/ passivos correntes e néo correntes ndo foram consideradas nesta
desagregacao por serem constituidas por saldos ndo abrangidos no ambito da IFRS 7.
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9. Diferengas de consolidagéo

Nos periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011, os movimentos ocorridos na rubrica “Diferencas de consolidagdo” foram os seguintes:

Saldo inicial 521.103.723 526.141.552
Movimentos do periodo - (29.830)
Saldo final 521.103.723 526.111.722

Nos periodos findos em 31 de margo 2011, a rubrica “Movimentos do periodo” inclui a atualizagao cambial das diferencas de consolidacéo.

Em 31 de margo de 2012 e 2011, a rubrica “Diferencas de consolidacao” tinha a seguinte composicéo:

Optimus 485.092.375 485.092.375
Publico 15.000.000 20.000.000
Cape Technologies 17.476.354 17.476.354
We Do 1.971.668 1.971.668
Praesidium Services 1.183.662 1.118.841
Unipress 321.698 321.698
Per-Mar 47.253 47253
Be Towering 10.713 10.713
SIRS - 72.820

521.103.723 526.111.722

A afericao da existéncia, ou ndo, de imparidade para os principais valores de diferencas de consolidacéo registados nas demonstraces
financeiras consolidadas anexas é efetuada tendo em conta as unidades geradoras de caixa, com base nos Ultimos planos de negécio
aprovados pelo Conselho de Administragao do Grupo, os quais sdo preparados recorrendo a utilizacdo de fluxos de caixa projetados para
periodos de 5 anos. As taxas de desconto utilizadas tém por base os custos médios ponderados de capital estimados com base nos
segmentos onde as empresas se inserem, conforme tabela abaixo. Na perpetuidade, sdo consideradas geralmente, taxas de crescimento
de cerca de 3% ou outras consideradas mais prudentes para casos especificos. Nas situagdes em que a afericdo da existéncia, ou ndo, de
imparidade é efetuada com base no preco de venda liquido, sdo utilizados valores de transa¢des semelhantes e outras propostas

efetuadas.

Telecomunicagdes 9,50%
Multimédia 10,00%
Sistemas de Informacdo 11,50%

10. Investimentos disponiveis para venda

Em 31 de marco de 2012 e 2011, esta rubrica incluia investimentos financeiros classificados como disponiveis para venda e tinha a seguinte

composicao:

Lusa - Agéncia de Noticias e Portugal, SA. 1,38% 197.344 197.344
VISAPRESS - Gestéo de Contelidos dos Média, CRL 10,00% 5.000 5.000
Outros - 9.979 9.979

212.323 212.323
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Durante os periodos findos em 31 de margo de 2012 e 2011 a rubrica de “Investimentos disponiveis para venda” ndo apresentou quaisquer
movimentos.

Em 31 de margo de 2012, estes investimentos correspondem a participacdes de valor imaterial em empresas ndo cotadas e nas quais o
Grupo nao detém influéncia significativa, pelo que o seu custo de aquisicéo foi considerado uma aproximagcéo razoavel do seu respetivo
justo valor, ajustado, sempre que aplicavel, pelas respetivas imparidades identificadas.

A aferigdo da existéncia, ou ndo, de imparidades para os investimentos acima descritos € efetuada recorrendo a comparagdes com a
quota-parte do valor dos capitais proprios pertencentes ao grupo e com mdltiplos de vendas e de EBITDA de empresas do mesmo setor.

A informacao financeira relativa a estes investimentos pode ser resumida como segue (em milhares de euros):

Lusa - Agéncia de Noticias de Portugal, S.A. @ 15237 6.681 1.637 19.387 337 613
VISAPRESS - Gest#o de Contetidos dos Média, CRL 22 (35) - 53 (18) (18)

® Valores em milhares de euros reportados a 31-12-2011.

11. Impostos diferidos

Os ativos por impostos diferidos, em 31 de marco de 2012 e 2011, no montante de 99.271.674 euros e 106.382.083 euros,
respetivamente, decorrem, essencialmente, de prejuizos fiscais reportaveis, de diferencas temporarias e da diferenca entre o valor
contabilistico e fiscal de alguns ativos fixos.

0O movimento ocorrido nos ativos por impostos diferidos nos periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011 foi como segue:

Saldo inicial 103.853.881 109.587.224
Efeito em resultados:
Movimento nos impostos diferidos ativos, relativos a prejuizos fiscais reportéaveis, registados em exercicios anteriores (115.820) -
Registo de impostos diferidos ativos relativos a prejuizos fiscais de exercicios anteriores - 3561317
Ajustamentos IAS/IFRS (1.683.613) (1.556.996)
Movimentos nas provisdes néo aceites fiscalmente e nos beneficios fiscais 540.720 -
Diferengas temporérias resultantes da Licenga UMTS (91.260) (84.034)
Movimentos, liquidos, nas diferencas temporarias entre o valor contabilistico e fiscal dos ativos fixos (2.469.150) (4.339.394)
Diferencas temporérias resultantes da operagéo de titularizacéo de créditos (Optimus) (805.000) (805.000)
Sub-total do efeito em resultados (Nota 22) (4.624.123) (3.224.107)
Outros 41,916 18.966
Saldo final 99.271.674 106.382.083

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2008, foram constituidos impostos diferidos ativos ho montante de 16,1 milhdes de euros,
decorrentes da operacdo de titularizacdo de créditos futuros concretizada em dezembro de 2008 (Nota 18). Em resultado desta operacao,
e de acordo com o disposto no Decreto-Lei n° 219/2001, de 4 de Agosto, os 100 milhdes de euros foram acrescidos para efeitos do
apuramento do resultado fiscal relativo ao exercicio de 2008, gerando assim uma diferenga temporaria entre o resultado contabilistico e 0
resultado fiscal, tendo sido registados impostos diferidos ativos na extensdo em que era provavel, com razoavel seguranga, a sua utilizagéo.
Até 31 de marco de 2012, foi revertido um montante de 10,75 milhGes de euros, correspondente a reversdo da respetiva diferenca
temporaria.

Os impostos diferidos relacionados com os Ajustamentos IAS/IFRS correspondem a diferencgas temporarias geradas nas empresas
incluidas na consolidacéo e resultam do facto de os ajustamentos de conversdo para IAS/IFRS, registados nestas empresas, a data de 31
de dezembro de 2009, j& considerados nas demonstrag¢des financeiras consolidadas em IAS/IFRS, de exercicios anteriores, apenas serem
considerados para efeitos fiscais, linearmente, pelo periodo de 5 anos entre 2010 e 2014,

Os impostos diferidos relacionados com a Licenca UMTS referem-se a diferengas temporarias relativas ao valor da licenga UMTS, da
subsidiaria Optimus. Nas demonstrac¢des financeiras consolidadas e de acordo com as IAS/IFRS, a licenca foi amortizada linearmente, pelo
periodo estimado de vida Util. Para efeitos fiscais, até ao exercicio de 2009, a licenca UMTS foi amortizada utilizando, nos primeiros cinco
anos de operagdo comercial, de 2004 a 2008, quotas progressivas em funcéo da capacidade da rede instalada, apds o que seriam aplicadas
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quotas constantes até ao termo da licenga. Deste modo, o grupo registou impostos diferidos ativos relativos a diferenca temporaria entre
o valor da licenga para efeitos fiscais e o valor registado nas demonstracées financeiras consolidadas.

Em 31 de margo de 2012 e 2011, foi efetuada uma avaliagdo dos impostos diferidos a reconhecer, de que decorrem, essencialmente, ativos
por impostos diferidos, tendo os mesmos sido registados apenas na extensao em que era provavel, com razoavel seguranca, que lucros
tributaveis futuros estariam utilizaveis e contra os quais pudessem ser utilizadas as perdas fiscais ou diferencas tributérias dedutiveis. Esta
avaliacdo baseou-se nos Ultimos planos de negdcio aprovados pelos respetivos Conselhos de Administragédo das empresas do Grupo,
periodicamente revistos e atualizados. Os principais critérios utilizados nesses planos de negdcio encontram-se descritos na Nota 9.

Em 31 de margo de 2012 e 2011, a taxa de imposto utilizada has empresas portuguesas, para o apuramento dos impostos diferidos ativos
relativos a prejuizos fiscais foi de 25%. No caso das diferengas temporarias, nomeadamente das provisées nao aceites e perdas de
imparidade, a taxa utilizada foi de 26,5%. Os beneficios fiscais, por se tratarem de deducgdes a coleta, sdo considerados a 100%, sendo que
em alguns casos, a sua integral aceitagdo encontra-se dependente da aprovacao das autoridades concedentes de tais beneficios fiscais.
Nao foi considerada a Derrama estadual, por ndo se entender como provavel a tributacdo das diferengas temporarias no periodo estimado
de aplicacdo da referida taxa. Para as empresas estrangeiras foi utilizada a taxa em vigor em cada um dos paises.

De acordo com as declaragdes fiscais e outra informagéo preparada pelas empresas que registam ativos por impostos diferidos, o detalhe
dos mesmos em 31 de marco de 2012, por situacdo geradora, era como segue:

Sonecom
Empresas Sistemas de Total
incluidas no Cape We Do Informacdo ~ We Do Grupo
Situacéo geradora RETGS  Digitmarket  Technologies Brasil We Do USA Espanha  Mexico Total Sonaecom
Prejuizos fiscais reportaveis:
A serem utilizados até 2015 6.199.247 - - - - - - - 6.199.247
A serem utilizados até 2021 - - - - - - 76.790 76.790 76.790
A serem utilizados até 2025 - - - - - 158.938 - 158.938 158.938
A serem utilizados até 2030 - - - - 142,929 - - 142,929 142.929
Sem limite de utilizagdo - - 134506 324.538 - - - 459,044 459.044
Prejuizos fiscais 6.199.247 - 134506 324.538 142.929 158938  76.790 837.701 7.036.948
Provisdes nao aceites fiscalmente e outras diferengas temporérias 26.621.530 31.920 - 121935 - - 248123 401978 27.023.508
Beneficios Fiscais (SIFIDE) 3.536.742 - - - - - - - 3.536.742
Ajustamentos na converséo para IAS/IFRS 18.519.162 579 - - - - - 579 18.519.741
Diferencas temporarias resultantes da operagao de titularizagéo de créditos 5.635.000 - - - - - - - 5.635.000
Diferengas entre o valor contabilistico e fiscal dos ativos fixos e outros - - - - - - - - 37.506.068
Outros - - - (5958) 5933 - 13692 13.667 13.667
Total 60.511.681 32.499 134506 440515 148.862 158.938 338605 1253925 99.271.674

Em 31 de margo de 2012 e 2011, os valores de impostos diferidos ndo registados por, atualmente, ndo ser provavel a existéncia de lucros
fiscais futuros suficientes para os absorver eram como se segue:

Prejuizos fiscais 27.364.673 44.921.465
Diferencas temporarias (provisdes ndo aceites e outras diferengas temporarias) 44.356.433 36.538.083
Outros 12.386.796 10.643.352

84.107.902 92.102.900
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Em 31 de marco de 2012 e 2011, os impostos diferidos ativos relativos a prejuizos fiscais nao registados tém as seguintes datas limite de

utilizag&o:
2011 - 4.456.587
2012 4576.414 12.014.180
2013 13.847.153 13.878.056
2014 492.722 652.942
2015 4.396.373 6.305.886
2016 373.425 1.204.308
2017 156.996 1.771.661
2018 327.826 409.870
2019 51.352 1453372
2020 10.202 -
2021 66.903 -
2022 13.860 -
2027 32,918 -
Sem limite de utilizagdo 3.018.529 2.774.603
27.364.673 44.921.465
Os anos de 2016 e seguintes séo aplicaveis a subsidiarias localizadas em paises com um periodo de reporte de prejuizos fiscais superior a 4
anos.

Os passivos por impostos diferidos em 31 de margo de 2012 e 2011 no montante de 3.336.162 euros e 5.529.885 euros, respetivamente,
resultam essencialmente de ajustamentos de consolidacdo e de diferencas temporarias entre o valor contabilistico e fiscal dos ativos fixos
tangiveis e ativos intangiveis referentes aos encargos suportados com a angariacao de contratos de fidelizacdo de clientes (Nota 1).

O movimento ocorrido nos passivos por impostos diferidos, nos exercicios findos em 31 de margo de 2012 e 2011, foi como segue:

2012 s
(reexpresso)

Saldo inicial (reexpresso) (5.186.711) (5.559.170)
Efeito em resultados:

Diferengas temporarias entre o valor contabilistico e fiscal dos ativos fixos tangiveis e ativos intangiveis 1.359.734 29.285
Sub-total do efeito em resultados (Nota 22) 1.359.734 29.285
Outros 490.815 -
Saldo final (3.336.162) (5.529.885)

A reconciliagdo entre o resultado antes de imposto e o imposto registado nos periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011 é como

segue:

T
Resultado antes de imposto 21.221.140 17.487.117
Imposto (25%) (5.305.285) (4.371.779)
Ativos por impostos diferidos néo registados nas contas individuais e/ou resultantes de ajustamentos de consolidagéo e outros

ajustamentos & matéria coletavel, tributacdo auténoma e derrama (1.548.217) (677.922)
Registo/(anulagéo) de ativos por impostos diferidos relativos a exercicios anteriores 732.922 850.000
Utilizagéo de prejuizos fiscais e beneficios fiscais sem registo de imposto diferido ativo em exercicios anteriores 2.165.974 -
Diferencas temporarias do exercicio sem registo de impostos diferidos ativos (659.711) -
Registo de passivos por impostos diferidos - 29.285
Diferengas temporarias ndo registadas resultantes da operacéo de titularizacdo de créditos 450.000 450.000
Movimento nas diferencas tempordrias entre o valor contabilistico e fiscal da Licenca UMTS (91.260) (84.034)
Impostos registados no exercicio (Nota 22) (4.255.576) (3.804.450)
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A Administracdo Fiscal tem a possibilidade de rever a situag&o fiscal da Empresa e das empresas participadas com sede social em Portugal
durante um periodo de quatro anos (cinco anos para a Seguranga Social), excepto quando tenham ocorrido prejuizos fiscais, tenham sido
concedidos beneficios fiscais, ou estejam em curso inspeccdes, reclamagfes ou impugnagoes, casos estes em que, dependendo das
circunstancias, os prazos sao alongados ou suspensos. Deste modo, as declaracGes fiscais de cada exercicio, desde 2008 (inclusive),
poder&o vir ainda a ser sujeitas a revisdo. E convicgao do Conselho de Administragio que eventuais correcgdes aquelas declaragdes de
impostos ndo produzirdo efeitos materialmente relevantes nas demonstra¢des financeiras anexas.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2010, a subsidiaria Optimus foi notificada do Relatério da Inspeccéo Tributéria, onde se considera
que é indevido o acréscimo, no apuramento do lucro tributavel do exercicio de 2008, do montante de 100 milhGes de euros, respeitante ao
preco inicial dos créditos futuros cedidos para titularizagao. A respetiva Nota de Liquidacéo foi recepcionada em abril de 2011, sendo que a
Optimus impugnou esta decisdo e é convicgdo do Conselho de Administragdo da Optimus e do Grupo de que existem argumentos solidos
para a obtencdo de sentenca favoravel a Optimus, razdo pela qual se manteve o registo dos impostos diferidos ativos associados a esta
operagao.

Conforme conviccdo do Conselho de Administrac@o do Grupo corroborada pelos nossos advogados e consultores fiscais, ndo existem
passivos materiais associados a contingéncias fiscais provaveis que néo se encontrem provisionadas e que devessem ser alvo de
divulgacdo no Anexo ou de registo de provisdes nas demonstracdes financeiras consolidadas em 31 de marco de 2012.

12. Caixa e equivalentes de caixa

Em 31 de margo de 2012 e 2011, o detalhe de caixa e equivalentes de caixa era o seguinte:

Numerério 155.989 281.750
Depositos bancérios imediatamente mobilizaveis 4.400.949 6.986.351
AplicagBes de tesouraria 95.341.696 93.540.000
Caixa e equivalentes de caixa 99.898.634 100.808.101
Descobertos bancarios (Nota 15) (255.642) (782)

99.642.992 100.807.319

Em 31 de marco de 2012 e 2011, o detalhe da rubrica ‘Aplicacdes de tesouraria’ é como segue:

Sonae Investments BV 31.810.000 51.810.000
Aplicacdes bancarias 63.531.696 41.730.000
95.341.696 93.540.000

As aplicacOes de tesouraria acima referidas sdo remuneradas e, durante o periodo findo em 31 de margo de 2012, venceram juros a uma
taxa média de 3,20% (2,21% em 2011).
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13. Capital social

Em 31 de margo de 2012 e 2011, o capital social da Sonaecom estava representado por 366.246.868 ac¢bes correspondentes a a¢oes
ordinarias escriturais nominativas, com o valor unitario de 1 euro. Nessas datas, a estrutura acionista era a seguinte:

Ndmero de agoes

Sontel BV 194.063.119
AcOes dispersas em Bolsa 80.761.848
Atlas Service Belgium 73.249.374
Millenium BCP 12.500.998
Acdes proprias (Nota 14) 5.020.529
Sonae SGPS 650.000
Efanor Investimentos, S.GP.S., SA. 1.000
Sonae Investments BV -
Santander Asset Management* -

366.246.868

%
52,99%
22,05%
20,00%

3,41%
1,37%
0,18%
0,00%

100,00%

NUmero de a¢bes %
183.374.470 50,07%
72.990.796 19,93%
73249374 20,00%
12.500.998 341%
9.058.807 247%
838.649 0,23%
1.000 0,00%
10.500.000 2,87%
3732774 1,02%
366.246.868 100,00%

* Por ja ndo corresponder a uma participacdo qualificada, o nimero de agdes detidas pelo Santander Asset Management, com base na informagé&o obtida em 16 de

Fevereiro de 2011, foi incluido nas ac¢Oes dispersas em Bolsa.

A totalidade das ac¢Ges que representam o capital social da Sonaecom corresponde a agdes autorizadas, subscritas e pagas. Todas as

acOes tém os mesmos direitos, correspondendo um voto a cada uma.

14. A¢des proprias

Durante o periodo findo em 31 de marco de 2012, a Sonaecom entregou a colaboradores um total de 4.746.942 ag¢des préprias, no ambito
do seu Plano de Incentivo de Curto e Médio Prazo (1.750.550 ac¢des durante o periodo findo em 31 de marco de 2011).

Adicionalmente, durante o periodo findo em 31 de marco de 2012, a Empresa adquiriu 722.271 novas a¢des (a um preco médio de 1,223
euros), detendo, a data de 31 de margo de 2012, 5.020.529 ag¢des préprias representativas de 1,37% do seu capital social, a um preco

médio de 1,452 euros.
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15. Empréstimos
Em 31 de marco de 2012 e 2011, os empréstimos obtidos tinham a seguinte composicao:

a) Empréstimos de longo prazo liquidos da parcela de curto prazo:

- - - - - Montante Utlllzado

Tipo de

Empresa Denominacéo Limite Vencimento amortifagﬁo 2012 2011
Sonaecom Obrigagdes Sonaecom SGPS 2005 150.000.000 jun-13 Final 150.000.000 150.000.000
SGPS Obrigages Sonaecom SGPS 2011 100.000.000 mar-15 Final 100.000.000 -
ObrigagBes Sonaecom SGPS 2010 40.000.000 mar-15 Final 40.000.000 40.000.000
Obrigacdes Sonaecom SGPS 2010 30.000.000 fev-13 Final - 30.000.000

Encargos financeiros suportados na emissao
da divida, por amortizar - - - (2.539.092) (1.714.640)
Juros corridos e ndo vencidos - - - 1.370.935 1.072.845
288.831.843 219.358.205
Sonaecom Papel Comercial 150.000.000 jul-12 - - 143.000.000

SGPS Encargos financeiros suportados na emisséo
da divida, por amortizar . - . - (209.652)
Juros corridos e ndo vencidos - - - - 234.439
- 143.024.787

jun/ago-13

Unipress Empréstimo bancério - ejul-17 - 271123 399.213
Saphety Suprimentos de minoritarios - - - 455.870 391.268
289.558.835 363173473

b) Empréstimos de curto prazo e outros empréstimos:

- _ - _ - - Montante utilizado

Tipo de

Empresa Denominacéo Limite Vencimento amortizagéo 2012 2011
Sonaecom SGPS Obrigacdes Sonaecom SGPS 2010 30.000.000 fev-13 Final 30.000.000 -
Sonaecom Papel Comercial 150.000.000 jul-12 - 100.000.000 _
SGPS Papel Comercial 25.000.000 abr-12 - 13.000.000 16.000.000
Papel Comercial 40.000.000 mai-11 - - 20.000.000
Papel Comercial 15.000.000 jun-12 - - 5.000.000

Encargos financeiros suportados na emisséo
da divida, por amortizar - - - (188.694) -
Juros corridos e ndo vencidos - - - 258.143 67.217
113.069.449 41.067.217
Diversas Descobertos bancérios (Nota 12) - - - 255.642 782
143.325.091 41.067.999

Empréstimos Obrigacionistas

Em junho de 2005, a Sonaecom procedeu a contratacdo de um Empréstimo Obrigacionista, por subscri¢do particular, no montante de 150
milhGes de euros sem garantias e pelo prazo de 8 anos. As obrigacdes vencem juros a taxas variaveis, indexados a taxa Euribor e pagos
semestralmente. Esta emisséo foi organizada e montada pelo Millenium BCP Investimento.

Em fevereiro e margo de 2010, a Sonaecom procedeu a contratacdo de dois outros Empréstimos Obrigacionistas, ambos por subscri¢do
particular, nos montantes de 30 e 40 milhdes de euros, sem garantias, e pelos prazos de 3 e 5 anos, respetivamente. Ambos 0s
empréstimos vencem juros a taxas variaveis, indexados a taxa Euribor e pagos semestralmente. Estas emiss6es foram organizadas e
montadas, respetivamente, pelo Banco Espirito Santo de Investimento e pelo Caixa - Banco de Investimento. Estas emissdes
obrigacionistas foram admitidas a negociagdo no mercado da Euronext Lishon.
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Em setembro de 2011, a Sonaecom procedeu a contratacdo de um Empréstimo Obrigacionista, por subscri¢do particular, no montante de
100 milhdes de euros, sem garantias e pelo prazo de 3,5 anos. As obrigagdes vencem juros a taxas variaveis, indexados a taxa Euribor e
pagos semestralmente. Esta emisséo foi organizada e montada pelo BNP Paribas, ING Belgium SA/NV e WestLB AG.

Os empréstimos acima mencionados nao tém garantias associadas e o cumprimento das obriga¢des assumidas ao abrigo dos mesmos €,
exclusivamente, garantido pelas atividades e capacidade de gera¢do de fundos da respetiva empresa devedora.

A taxa de juro média dos empréstimos obrigacionistas, no periodo, foi de 3,52% (2,46%, em 2011).

Programas de Papel Comercial

Em julho de 2007, a Sonaecom procedeu a contratacdo de um Programa de EmissGes de Papel Comercial, até ao montante maximo de
250 milhGes de euros com garantia de subscricdo e com vigéncia por um prazo de cinco anos, organizado pelo Banco Santander de
Negocios Portugal e pela Caixa - Banco de Investimento. De acordo com as condigdes iniciais de emiss&o, este Programa foi reduzido para
150 milhdes de euros em julho de 2010.

O sindicato de garantia de colocagdo é composto pelas seguintes institui¢des: Banco Santander Totta, Caixa Geral de Depdsitos, Banco
BPI, Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (Portugal), Banco Comercial Portugués e BNP Paribas (sucursal em Portugal).

Adicionalmente, a Sonaecom dispde de trés Programas de Emissdes de Papel Comercial, com garantias de subscri¢do, com as seguintes
carateristicas:

25 milhdes de euros abril de 2010 Bankia (representagdo em Portugal) 23-abr-2012

5 milhdes de euros abril de 2010 Banco BPI 1 ano, eventualmente renovavel
15 milhdes de euros junho de 2010 Caixa Econdmica Montepio Geral 1 ano, eventualmente renovavel
10 milhdes de euros * novembro de 2010 Banco Popular 1 ano, eventualmente renovavel

* Pode também ser utilizado sob a forma de descoberto autorizado.

Os empréstimos acima mencionados ndo tém garantias associadas e o cumprimento das obriga¢des assumidas ao abrigo dos mesmos é
exclusivamente garantido pelas atividades e capacidade de geracdo de fundos da respetiva empresa devedora.

Em 31 de marco de 2012, os principais condicionalismos financeiros (covenants) incluidos em contratos de divida est&o relacionados com o
empréstimo obrigacionista contraido pela Sonaecom em Setembro de 2011, no montante total de 100 milhdes de euros e que
estabelecem: (i) a obrigatoriedade de a Sonaecom, a Optimus, a Artis e a Sonae Telecom, assim como as empresas cujos ativos e EBITDA
sejam iguais ou superiores a 15% dos ativos e do EBITDA consolidado (material subsidiaries) representem, no seu conjunto, 80% ou mais
do EBITDA do Grupo e dos Ativos Consolidados do Grupo; e (i) a obrigacao de assegurar que a divida liquida consolidada ndo excede 3
vezes 0 EBITDA consolidado. Adicionalmente, este e outros empréstimos da Sonaecom estéo abrangidos por clausulas de Negative
pledge, as quais imp&em determinadas restricbes a oneracao ou constituicao de garantias reais sobre os ativos tangiveis das material
subsidiaries e obrigam & manutencao de controlo sobre a Optimus. As penalidades aplicaveis no caso de incumprimento destes
condicionalismos financeiros traduzem-se genericamente no pagamento antecipado do financiamento obtido.

Em 31 de margo de 2012, a Sonaecom cumpria integralmente todos os condicionalismos financeiros acima mencionados.

Linhas de crédito bancario de curto prazo

A Sonaecom dispde ainda de um conjunto de linhas de crédito bancario de curto prazo, sob a forma de contas correntes ou autorizagdes
de descoberto em conta, no montante global de 19 milhdes de euros. Estas linhas de crédito tém prazos de até um ano, automaticamente
renovaveis excepto em caso de dendncia de qualquer das partes, com determinados periodos de pré-aviso.

Todos os Programas de Papel Comercial e linhas de crédito bancario de curto prazo foram contraidos em euros e vencem juros a taxas de
mercado, indexadas a Euribor do respetivo prazo.
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Em 31 de marco de 2012 e 2011, as dividas a instituicdes de crédito (valores nominais), relacionadas com empréstimos obrigacionistas e
papel comercial classificadas a médio e longo prazo, tinham o seguinte plano de reembolso e pagamento de juros previsto (valores
determinados com base nas Ultimas taxa fixadas para cada tipo de empréstimo):

2012
Empréstimo obrigacionista:
Amortizacéo - 150.000.000 140.000.000 -
Juros 9.439.500 6.471.505 5.503.397 -
Papel comercial;
Amortizacao - - - -
Juros - - - -
9.439.500 156.471.505 145.503.397 -
2011
Empréstimo obrigacionista:
Amortizacéo - 30.000.000 150.000.000 40.000.000
Juros 5.580.447 5.416.485 2.119.844 1.383.189
Papel comercial:
Amortizacao - 143.000.000 - -
Juros 1.887.627 624.052 - -
7.468.074 179.040.537 152.119.844 41.383.189

Apesar da maturidade das emiss6es de papel comercial ser de uma semana a seis meses, as contrapartes assumiram a colocacéo e a
manutencéo dos referidos limites por um prazo de um a cinco anos, facto pelo qual se encontra classificado no passivo ndo corrente no
periodo findo em 31 de marco de 2011.

Os suprimentos de minoritarios, ndo tém qualquer maturidade definida.
Em 31 de margo de 2012 e 2011, as linhas de crédito disponiveis pelo Grupo sdo como segue:

Empresa Tipo de crédito Limite Montante utilizado Montante disponivel Até 12 meses Mais de 12 meses
2012
Sonaecom Papel comercial 150.000.000 100.000.000 50.000.000 X
Sonaecom Papel comercial 30.000.000 13.000.000 17.000.000 X
Sonaecom Papel comercial 15.000.000 - 15.000.000 X
Sonaecom Papel comercial 10.000.000 - 10.000.000 X
Sonaecom Empréstimo obrigacionista 150.000.000 150.000.000 - X
Sonaecom Empréstimo obrigacionista 40.000.000 40.000.000 - X
Sonaecom Empréstimo obrigacionista 30.000.000 30.000.000 - X
Sonaecom Empréstimo obrigacionista 100.000.000 100.000.000 - X
Sonaecom Contas correntes 16.500.000 - 16.500.000 X
Sonaecom Descobertos autorizados 2.500.000 - 2.500.000 X
Saphety Descobertos autorizados 219.030 - 202.068 X
SIRS Descobertos autorizados 150.000 - 150.000 X
Outras Diversos - 255.642 - X
544.369.030 433.255.642 111.352.068
2011
Sonaecom Papel Comercial 150.000.000 143.000.000 7.000.000 X
Sonaecom Papel Comercial 40.000.000 20.000.000 20.000.000 X
Sonaecom Papel Comercial 30.000.000 16.000.000 14.000.000 X
Sonaecom Papel Comercial 15.000.000 5.000.000 10.000.000 X
Sonaecom Papel Comercial 10.000.000 - 10.000.000 X
Sonaecom Empréstimo obrigacionista 150.000.000 150.000.000 - X
Sonaecom Empréstimo obrigacionista 40.000.000 40.000.000 - X
Sonaecom Empréstimo obrigacionista 30.000.000 30.000.000 - X
Sonaecom Contas correntes 16.500.000 - 16.500.000 X
Sonaecom Descobertos autorizados 2.500.000 - 2.500.000
Outras Diversos - 782 - X

484.000.000 404.000.782 80.000.000
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Em 31 de marco de 2012 e 2011 ndo existem instrumentos financeiros de cobertura de taxa de juro pelo que a totalidade da divida bruta
encontra-se exposta a alteracdes nas taxas de juro de mercado.
16. Outros passivos financeiros ndo correntes

Em 31 de margo de 2012 e 2011, esta rubrica era composta por saldos de fornecedores de ativos fixos tangiveis relativos a contratos de
leasing cujo vencimento é superior a um ano nos montantes de 19.852.885 euros e 18.401.802 euros, respetivamente.

0 plano de reembolso previsto para estes saldos, a 31 de marco de 2012 e 2011 era 0 seguinte;

Atualizag&o dos Atualizacéo dos

Pagamentos de leasing  pagamentos de leasing  Pagamentos de leasing pagamentos de leasing

2011 - - 2.764.057 1.929.311
2012 2.789.323 2.178.702 3.074.257 2.225.603
2013 4.173.743 3.214.108 2.861.485 2.107.896
2014 3.258.098 2.436.404 2025951 1349567
2015 3.188.979 2.489.851 2.047.842 1428791
2016 e sequintes 15.231.952 12.479.028 14.351553 11.780.683
28.642.095 22.798.093 27.125.146 20.821.851

Juros (5.844.002) - (6.303.294) -
22.798.093 22.798.093 20.821.851 20.821.851

Parcela curto prazo (Nota 19) - (2.945.208) - (2.420.049)
22.798.093 19.852.885 20.821.851 18.401.802

Os acordos de médio e longo prazo estabelecidos com fornecedores de capacidade de rede de fibra Optica em que o Grupo tenha o direito
de utilizar essa rede e esta seja considerada como um ativo especifico sao registados como locacéo financeira de acordo com a IAS 17 -
LocagGes e com a IFRIC 4 - “Determinar se um acordo contém uma locagao”. Estes contratos tém uma duracao entre 15 e 20 anos.

17. Provisdes e perdas de imparidade acumuladas

O movimento ocorrido nas provisdes e perdas de imparidade acumuladas durante os periodos findos em 31 de marg¢o de 2012 e 2011 foi 0
seguinte:

Saldo inicial Reforgo Utilizagdo Reducéo Saldo final

2012
Perdas de imparidade acumuladas em contas a receber 78.700.909 5.719.984 (12.336.050) (18.075) 72.066.768
Perdas de imparidade acumuladas em existéncias 12.801.233 288.613 (119.438) - 12.970.408
Provisdes para outros riscos e encargos 48.549.956 914.013 (1.973.712) (6.124) 47.484.133
140.052.098 6.922.610 (14.429.200) (24.199) 132.521.309

2011
Perdas de imparidade acumuladas em contas a receber 70.410.631 5.256.962 (9177.121) (186.936) 66.303.536
Perdas de imparidade acumuladas em existéncias 14.930.606 993.438 (78.885) _ 15.845.159
Provisdes para outros riscos e encargos 33.150.028 640.422 (146.239) (11.715) 33.632.496
118.491.265 6.890.822 (9.402.245) (198.651) 115.781.191

0 reforco das “Provisfes para outros riscos e encargos” inclui o montante de 432.739 euros (26.220 euros, em 2011) relativo a provisdo
para desmantelamento de sites, conforme previsto na IAS 16 - “Ativos fixos tangiveis” (Nota 1.d)), e ainda 0 montante de 531.402 euros
(287.466 euros em 2011) registado, na demonstracao de resultados, em ‘Imposto sobre o rendimento’ (Nota 22).

0 reforco relativo a “Perdas de imparidade acumuladas em existéncias” encontra-se registado na demonstracao de resultados, em “Custo
das Vendas” (Nota 1,j)). Desta forma, o montante de reforco registado na demonstracao de resultados na rubrica de “Provisdes e perdas de
imparidade” ascende a 5.669.856 euros (5.583.698 euros em 2011).
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As utilizacdes referem-se, essencialmente, a utilizagao de provisdes por contrapartida das contas correntes de clientes com imparidade da
filial Optimus - Comunicagdes S.A., integralmente objeto de perdas de imparidade ja reconhecidas na demonstragdo de resultados.

O valor da reducdo esté registado na Demonstracéo de Resultados na rubrica ‘Outros Proveitos Operacionais'.

A 31 de margo de 2012 e 2011, o detalhe das provisGes para outros riscos e encargos € como segue;

Desmantelamento de sites 23.296.940 22.755.301
Contingéncias diversas 3.704.502 2.867.913
Processos judiciais em curso 3.185.629 2.577.284
Indemnizacdes a liquidar 742.151 721.002
Outras responsabilidades 16.554.911 4.710.996

47.484.133 33.632.496

A rubrica de contingéncias diversas diz respeito a passivos provaveis resultantes de transacdes diversas efetuadas em exercicios
anteriores e cuja saida de fundos é provavel.

Relativamente as provisfes constituidas para processos judiciais em curso e para outros riscos e encargos, dada a incerteza de tais
processos, o Conselho de Administracéo ndo consegue estimar, com fiabilidade, 0 momento em que tais provisfes terdo de ser utilizadas,
pelo que ndo se procedeu a atualizacéo financeira dos mesmos.

A rubrica ‘Outras responsabilidades’ corresponde sobretudo ao valor de custos imputados ao periodo corrente ou a periodos passados, em
relacdo aos quais ndo é possivel estimar com grande fiabilidade o momento da concretiza¢do da despesa (Nota 1.s)), no montante de
cerca de 13 milhGes de euros, nos quais se inclui o montante de 6,8 milhGes de euros relacionados com o diferendo relativo a indefinicdo
dos precos de interligacdo do ano de 2001.

Em 30 de dezembro de 2008, a subsidiaria Optimus - Comunica¢des, S.A., concretizou uma operacao de titularizagao de créditos futuros,
no montante de 100 milhdes de euros (98.569.400 euros, liquidos de custos iniciais), através da qual cedeu os créditos futuros a serem
gerados por uma carteira de contratos com clientes do segmento “Corporate”, ao abrigo do regime estabelecido no Decreto-Lein.°
453/99, de 5 de novembro (Nota 11).

Esta operacéo foi coordenada pelo Deutsche Bank, tendo os créditos sido alocados & sociedade TAGUS - Sociedade de Titularizagdo de
Créditos, SA. (“TAGUS”), que, para o efeito, procedeu a emissao de obrigacdes titularizadas denominadas “Magma No. 1 Securitisation
Notes”, as quais foi atribuido, pela Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios, o codigo alfanumérico legalmente exigido
(200812TGSSONSXXNO031).

As receitas futuras, nos montantes necessarios para assegurar a realizacao pela TAGUS, dos pagamentos trimestrais de juros e capitais,
devidos aos obrigacionistas da emisséo associada a esta transagéo, bem como os outros pagamentos devidos aos demais credores desta
operagdo, serdo alocadas pela Optimus - Comunicagdes, S.A. ao longo dos exercicios de 2009 a 2013 até ao valor maximo de 213.840.362
euros. Nos termos da operacdo, 0 montante a alocar nos préximos 12 meses (19.838.393 euros) foi relevado no passivo corrente e 0
restante, no montante de 14.981.949 euros, registado no passivo ndo corrente.

Esta transacdo ndo implicou qualquer alteracéo no tratamento contabilistico dos créditos subjacentes, ou na relagdo com os respetivos
clientes.

A 31 de margo de 2012 e 2011, o valor registado em “Titularizacao de créditos” tinha o seguinte plano de maturidade:

2012
Titularizagdo de créditos 19.838.393 14.981.949 - - - 34.820.342
2011
Titularizacdo de créditos 19.679.793 19.829.725 14.979.489 - - 54.489.007



19. Outros passivos financeiros

Em 31 de margo de 2012, a rubrica “Outros passivos financeiros” inclui o montante de 2.945.208 euros (2.420.049 euros em 2011)
relativos a parcela de curto prazo dos contratos de leasing (Nota 16).

20. Fornecimentos e Servicos Externos

Em 31 de marco de 2012 e 2011, a rubrica “Fornecimentos e servigos externos” apresentava a seguinte composicao:

2012 o
(reexpresso)

Custos de interligacéo 45.089.306 46.622.922
Trabalhos especializados 11.193.807 13.817.353
Rendas e Alugueres 8.867.530 8.863.583
Outros subcontratos 6.773.062 6.999.226
Comissdes 4.554.012 5549.873
Publicidade e propaganda 4.480.164 7.103.485
Aluguer de circuitos 2.888.863 5.194.739
Eletricidade 2.569.193 2.450.711
Conservagao e Reparagéo 1.544.969 1.703.074
Comunicacéo 1.225.320 1.337.288
Deslocacoes e estadas 1.213.838 1.180.806
Honorarios 659.335 1.033.226
Outros 5.110.426 4.304.671

96.169.825 106.160.957

Os compromissos assumidos em 31 de marco de 2012 e 2011 com contratos de locacéo operacional séo como seguem:

Pagamentos minimos de locacéo operacional:

2011 - 36.278.796
2012 28.701.991 43.919.422
2013 34.517.982 40.861.952
2014 31.662.992 38.681.802
2015 29.382.974 34502.163
2016 25.738.102 32.696.183
2017 23.393.223 -
2018 e seguintes 33.101.264 32.521.116
Renovaveis por 1 ano 3.050.171 2.909.866

209.548.699 262.371.300

Durante o periodo findo em 31 de margo de 2012 foram reconhecidos 10.982.777 euros (12.200.271 euros, em 2011) na rubrica de
“Fornecimentos e servicos externos” relativos a rendas de locagGes operacionais, repartidas entre as rubricas “Rendas e alugueres” e
“‘Alugueres de circuitos”.

As rendas relativas a aluguer de espago sdo maioritariamente compostas pelo contrato de aluguer do edificio Sonaecom em Lisboa,
realizado durante o exercicio de 2007 por um prazo de 5 anos e com a possibilidade de renovacao anual. A atualizagéo das rendas ocorrera
no final do primeiro ciclo do contrato, isto €, apds 0s primeiros cinco anos.
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21. Resultados financeiros

Os resultados financeiros dos periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011, tém a seguinte composi¢&o:

Custos financeiros:

Juros suportados: (3.664.102) (3.277.227)
Empréstimos bancarios (2.695.478) (2.109.210)
Juros securitizag&o (Nota 18) (551.197) (783.653)
Juros de leasing (223.399) (243.072)
Outros juros (194.028) (141.292)

Diferencas de cAmbio desfavoraveis (561.349) (265.380)

Outros custos financeiros (240.227) (197.517)

(4.465.678) (3.740.124)
Proveitos financeiros:

Juros obtidos 1.710.354 1.395.820

Diferengas de cambio favoraveis 446.727 83312

Outros proveitos financeiros 93 1.733

2157174 1.480.865

Nos periodos findos em 31 de margo de 2012 e 2011, a rubrica “Juros obtidos” inclui, principalmente, juros relativos a aplicagdes de
tesouraria e juros de mora associados a processos em contencioso.

22. Imposto sobre o rendimento

0 imposto sobre o rendimento reconhecido nos periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011 é composto como segue

((custos)/proveitos):

T
Imposto corrente (459.785) (322.162)
Provisdo para impostos liquida da reducéo (Nota 17) (531.402) (287.466)
Imposto diferido ativo (Nota 11) (4.624.123) (3.224.107)
Imposto diferido passivo (Nota 11) 1.359.734 29.285

(4.255.576) (3.804.450)

23. Partes relacionadas

Durante os periodos findos em 31 de margo de 2012 e 2011, os saldos e transa¢des mantidos com partes relacionadas respeitam,
essencialmente, a atividade operacional do Grupo (prestagéo de servigos de telecomunicacdes e servigos de consultoria), bem como a
concessao e obtengdo de empréstimos.
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Os saldos e transa¢Bes mais significativos efetuados com entidades relacionadas (as quais se encontram descritas em anexo), durante os

periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011, foram os seguintes;

Aplicacoes de Qutros ativos /

Contas a receber Contas a pagar tesouraria (Nota 12) (passivos)

Sonae SGPS 20.939 - - 5.617
Modelo Continente Hipermercados, S.A. 957.927 642.292 - (477.355)
Worten 2.322.444 - - (524.682)
Sonaecenter Il 832.795 330.990 - (73.705)
Sierra Portugal 1.037.284 29.686 - (508.119)
Raso Viagens 96.798 268.462 - (90.287)
Sonae Investments BV - - 31.810.000 4.959
France Télécom 1.761.098 1.954.613 - (3.708.654)
7.029.285 3.226.043 31.810.000 (5.372.226)

Aplicacdes de Qutros ativos /

Contas a receber Contas a pagar tesouraria (Nota 12) (passivos)

Sonae SGPS 34.364 3552 - 5.817
Modelo Continente Hipermercados, S.A. 1.297.637 1.796.650 - (457.556)
Worten 1.031.708 - - (415.097)
Sonaecenter || 1.351.363 452.163 - 10.798
Sierra Portugal 1555.078 140.073 - 58.702
Raso Viagens 148.232 214.342 - (157.259)
Sonae Investments BV - - 51.810.000 9.157
France Télécom - 1.281.101 - (4.517.090)
5.418.382 3.887.881 51.810.000 (5.462.528)

_ Transagdes durante o periodo findo em 31 de marco de 2012

Vendas e prestagdes de Fornecimento e Juros obtidos / Proveitos

Servicos Servicos externos (suportados) suplementares

Sonae SGPS (5.970) 4.500 119.568 -
Modelo Continente Hipermercados, S.A. 1.676.019 623.454 - 112.143
Worten 241.407 484.566 - -
Sonaecenter Il 1.733.776 235.496 - -
Sierra Portugal 1.384.667 238.007 - (57)
Raso Viagens 72.675 456.179 - -
Sonae Investments BV - - 304.031 -
France Télécom 3.222.602 3.532.357 - -
8.325.176 5.574.559 423.599 112.086

_ Transagdes durante o periodo findo em 31 de margo de 2011

Vendas e prestacoes de Fornecimento e Juros obtidos / Proveitos

Servigos Servicos externos (suportados) suplementares

Sonae SGPS 23.892 50.000 - -
Modelo Continente Hipermercados, S.A. 189.350 99.035 - 88.729
Worten (134.895) 732.756 - 3.810
Sonaecenter Il 2.087.080 156.060 - -
Sierra Portugal 1.637.224 491734 - 5223
Raso Viagens 118.633 553.878 - -
Sonae Investimentos, SGPS, S.A. - - - -
Sonae Investments BV - - 419.386 -
France Télécom 3.344.310 2.511.392 - -
7.265.594 4.594.855 419.386 97.762

66 Relatorio & Contas | Sonaecom



67

As transacdes efetuadas entre empresas do Grupo foram eliminadas no processo de consolida¢do, pelo que ndo sdo divulgadas nesta nota.

Todas as transacGes acima referidas foram efetuadas a precos de mercado.

As contas a receber e a pagar a empresas relacionadas, serdo liquidadas em numerario e ndo se encontram cobertas por garantias.
Durante os periodos findos em 31 de margo de 2012 e 2011, ndo foram reconhecidas perdas de imparidade em contas a receber de

entidades relacionadas.

Uma listagem integral das partes relacionadas do Grupo Sonaecom é apresentada em anexo ao presente relatorio.

24. Responsabilidades por garantias prestadas

0 valor das garantias emitidas a favor de terceiros, em 31 de marco de 2012 e 2011, tinha a seguinte composi¢éo:

Optimus

Optimus e Sonaecom
Optimus

Sonaecom

We Do, WeDo Egipto e WeDo México

Optimus
We Do, Saphety e Digitmarket

Optimus

Optimus

Optimus
Optimus e Publico
Publico

Vérias

ICP - ANACOM

Direcéo de Contribui¢des e Impostos

Direcéo de Contribuigbes e Impostos

Diregéo de Contribui¢es e Impostos

AD Makedonski, Digi Telecommunications, Emirates
Telecom. Corp., Pak Telecom, Scotiabank De Costa
Rica, Sirilanka Telecom, Telcel e Oman
Telecommunications

Turismo do Porto e Norte

IAPMEI

Dire¢do Geral do Tesouro

Céamara Municipal de Coimbra, Lisboa, Elvas, Mealhada,
Barcelos, Loures, Oeiras, Sinta, Chaves e Covil

Governo Civil de Lisboa
Direc&o de Contribuigbes e Impostos
Tribunal de Trabalho de Lisboa

Outros

Aquisicdo do espetro para 42
geracgdo

Reembolso do IVA
Liquidagbes adicionais de IRC
Fiscalizagdo Geral 2005

Boa execucdo de trabalhos a
realizar

Concursos

Projeto "HERMES" - QREN

IRC - Retencdo de rendimentos a
ndo residentes

Boa execugdo de trabalhos a
realizar

Garantir o cumprimento integral
do plano de sorteios
Processo de impugnacao - IVA

Processo de execugdo n®
199A/92

30.000.000

9.311.818

4.039.639

754.368

587.597

480.000

417.797

306.954

241142

104.650

18.000

1114919
47.376.883

9.392.527

1.711.219

754.368

1.415.765

436.822

307.348

289.781

598.000

271511

762313
15.939.654

Adicionalmente a estas garantias, foram constituidas duas fiancas relativas a processos fiscais em curso. A Sonae SGPS constituiu-se
fiadora da Sonaecom SGPS, até ao montante de 2.844.270 euros e a Sonaecom SGPS constituiu-se fiadora da Optimus até ao montante

de 9.264.267 euros.

Em 31 de margo de 2012 e 2011, é convicgdo do Conselho de Administracdo do Grupo que do desfecho dos processos judiciais e fiscais em
curso ndo irdo surgir impactos materialmente relevantes para as demonstracdes financeiras consolidadas anexas.
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25. Informacéo por segmentos

Nos periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011 foram identificados como segmentos de negdcio os seguintes:
- Telecomunicagdes;

- Multimédia;

- Sistemas de informacéo; e

- Atividades de Holding.

0 segmento denominado “Atividades de Holding”, engloba todas as operacdes realizadas pelas empresas do Grupo cuja atividade principal
corresponde a gestdo de participagdes sociais.

As restantes atividades do Grupo, para além das acima identificadas, encontram-se classificadas como néo alocadas.

As transagdes ocorridas nos periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011 inter-segmentos foram anuladas no processo de
consolidacdo. Todas estas transac@es foram efetuadas a precos de mercado.

As transferéncias e transagdes entre segmentos sdo efetuadas nas condi¢fes comerciais e termos contratuais idénticos aos praticados
para entidades terceiras, sendo na sua maioria relativas a juros de aplicacfes de tesouraria e fees de gestéo.

A principal informag&o relativa aos segmentos de negdcio existentes em 31 de margo de 2012 e 2011, preparada de acordo com as
mesmas politicas e critérios contabilisticos adoptados na preparacdo das demonstragdes financeiras consolidadas, é como segue:
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mar-12 el mar-12 (e mar-12 el mar-12 e mar-12 e mar-12 e mar-12 el mar-12 riEril
(reexpresso) (reexpresso) (reexpresso) (reexpresso) (reexpresso) (reexpresso) (reexpresso) (reexpresso)
Proveitos:
Vendas e Prestagdes de ser 176713211 182.765.266 4971004 6.536.132 24224943 32951597 964.421 867.789 - 55.200 206873579 223175984 (4.422.066) (7.344.019) 202451513 215.831.965
Outros proveitos operacion: 2.632.171 3.182.965 69.631 96.274 531.869 163.071 30.884 4.688 - - 3.264.555 3.446.998 (933.654) (1064.294) 2.330.901 2382704
Total de proveitos 179.345.382 185.948.231 5.040.635 6.632.406 24.756.812 33.114.668 995.305 872477 - 55.200 210138134  226.622.982 (5.355.720) (8.408.313) 204.782.414 218.214.669
AmortizagGes e depreciagde  (33.617.798)  (34.408475) (262.114) (307.057) (1.337.828) (1221523) (17.253) (19.344) - (7.652) (35.234.993) (35.964.051) (1545.556) 291178 (36.780549)  (35672.873)
Resultado operacional do se 24.788.134 20.487.736 (1.058540) (1.096.381) 1068.166 695.321 (229.183) (506.583) - 20.283 24568577 19.600.376 (1038.933) 146.000 23529644 19746376
luros liquidos (773598) (3.261.358) (74537) (33.799) (159.261) (178589) (247.659) 1735377 - (13.840) (1.255.055) (1752.209) (698.693) (129.198) (1953.748) (1.881407)
Outros resultados financeirc (141569) (77.416) (3.035) (2570) (137.829) (228199) 85.606.090 (456.153) - (40) 85.323.657 (764378)  (85.678413) 386526 (354.756) (377.852)
Resultados antes de impost 23.872.967 17.148.961 (1136.112) (1132.750) 771076 288533 85.129.248 772.641 - 6.403 108.637.179 17.083.788 (87.416.039) 403.329 21221140 17.487.117
Ativos:
Ativos fixos tangiveis,intan¢  961.699.506 865.153.593 3.994.662 4.134.226 67.660.069 69.099.202 346439 417.949 - 3244 1033700676 938.808.214 448483582  457.656.728  1482184.258 1396.464.942
Existéncias 5408757 18.970.083 693.388 750.016 757.709 151234 - - - - 6.859.854 19.871333 - - 6.859.854 19.871333
Investimentos financeiros - 1282.025 209.829 441509 2494 2494 1127542297 1132.033.850 - - 1127.754620 1133.759.878 (1127.542.297) (L133.547555) 212323 212323
Outros Ativos néo corrente: 90.339.078 108.703.928 3570 - 8588.992 1243869 493466257  549.680.752 - 1562.327 592.397.897 661190876  (492.824.055) (554.600.492) 99573.842 106.590.384
Outros ativos correntes do ¢ 224.830266  295594.074 7974232 14.867.762 43473954 52.367.615 164.124.069 73.079.115 - 121.063 440402522 436029629  (130.316254)  (87.923.725) 310086268  348.105.904
Passivos:
Passivos do segmento 676.326.894 795.180.406 18.495.738 24.637.011 80.092.698 68.851.797 433.989.875 471982574 - 1526494 1208905206 1362178282 (362.800.039) (491891392) 846.105.167  870.286.890
CAPEX 25484.700 22.805.223 131071 107.369 766.204 859.242 50.360 15.150.000 - 3381 26.432.335 38925215 (868533) (15.381.332) 25.563.802 23543.883
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Apesar da fuséo ocorrida em 2007, entre os negdcios de telecomunicagdes mével e fixo, ao nivel de algumas rubricas de balanco e da
demonstracdo de resultados, o Conselho de Administra¢do do Grupo continua a separar a anélise dos negécios conforme segue:

_ Rede Mével REde Fixae Internet

mar-11 mar-11 mar-11 mar-11
mar-12 mar-12 mar-12 mar-12
(reexpresso) (reexpresso) (reexpresso) (reexpresso)
Proveitos:
Vendas e Prestag0es de servicos 131.473.954 137.409.837 53.400.503 54.677.194 (8.161.246) (9.321.765) 176.713.211 182.765.266
Outros proveitos operacionais 6.806.116 8.707.376 174.626 99.237 (4.348.571) (5.623.648) 2.632.171 3.182.965
Total de proveitos 138.280.070 146.117.213 53.575.129 54.776.431 (12.509.817) (14.945.413) 179.345.382 185.948.231
AmortizacGes e depreciagdes (25.419.275) (25.125.086) (8.137.330) (9.243.449) (61.193) (39.940) (33.617.798) (34.408.475)
SR:QSF‘;';‘:?) operacional do 29.937.773 27.284.099 (5.080.840) (6.790978) (68.799) (5.385) 24788134 20487.736
Ativos:
Ativos fixos tangiveis e Goodwill 841.383.826 701.711.912 120.315.680 150.879.596 - - 961.699.506 852.591.507
Existéncias 4.568.006 17.862.790 840.751 1107.293 - - 5.408.757 18.970.083
Investimentos financeiros - 1.282.025 - - - - - 1.282.025
CAPEX 19.819.973 17.105.846 4.253.700 5.632.443 1.411.027 66.934 25.484.700 22.805.223

Durante os periodos findos em 31 de margo de 2012 e 2011, as vendas e presta¢des de servi¢os inter-segmentos foram como segue:

Telecomunicagdes Multimédia SEEIES Eje Athldades_de Outros Sonaecom
Informacéo Holding

2012
Telecomunicagdes - - 2.804.540 826.779 -
Multimédia 256.163 - 8.157 42.892 -
Sistemas de Informagao 355.953 15.025 - 88.800 -
Atividades de Holding 21478 1.391 888 - -
Outros Sonaecom - - - - -
Outros 176.079.617 4.954.588 21.411.358 5.950 -
176.713.211 4.971.004 24.224.943 964.421 -

2011
Telecomunicacdes - - 5.616.319 864.933 55.200
Multimédia 330.825 - 49.342 1.428 -
Sistemas de Informagao 369.392 21.500 - 1428 -
Atividades de Holding 17.211 900 15.189 - -
Outros Sonaecom 352 - - - -
Outros 182.047.486 6.513.732 27.270.747 - -
182.765.266 6.536.132 32951597 867.789 55.200

26. Resultados por acéo

Os resultados por acao, basicos e diluidos, sdo calculados dividindo o resultado liquido consolidado do periodo atribuivel ao Grupo
(16.977.541 euros em 2012 e 13.655.537 euros em 2011 reexpresso) pelo nimero médio de a¢bes existente durante os periodos
findos em 31 de margo de 2012 e 2011, deduzidas das a¢oes proprias (358.543.225 euros em 2012 e 357.056.361 euros em 2011).

70 Relatério & Contas | Sonaecom



27. Planos de Incentivo de Médio Prazo

Em junho de 2000, o Grupo Sonaecom implementou um sistema de incentivos em ac¢des a colaboradores acima de determinado nivel
de funcao, que veio a assumir a forma de opcoes e a¢cdes da Sonaecom e a¢des da Sonae SGPS. O exercicio dos direitos ocorre trés
anos apds a sua atribuicao, desde que o colaborador se mantenha na empresa durante esse periodo.

Durante o periodo findo em 31 de marco de 2012, os planos em aberto da Sonaecom sdo 0s seguintes;

Cotacéo na data de Ndmero agregado de  Numero de opgdes /
atribuicdo* Data de atribuicdo  Data de vencimento participantes acoes
Acdes Sonaecom
Plano 2008 1,171 10 mar 2009 09 mar 2012 - -
Plano 2009 1685 10 mar 2010 08 mar 2013 387 2.439.263
Plano 2010 1,399 10 mar 2011 10 mar 2014 381 2.903.840
Plano 2011 1,256 09 mar 2012 09 mar 2015 378 2.989.375
Acdes Sonae SGPS
Plano 2008 0,616 10 mar 2009 09 mar 2012 - -
Plano 2009 0,761 10 mar 2010 08 mar 2013 4 314.954
Plano 2010 0,811 10 mar 2011 10 mar 2014 8 379.903
Plano 2011 0,458 09 mar 2012 09 mar 2015 8 613.877

* Cotacdo média do més anterior a data de atribuicdo, para as agdes Sonaecom e cotagdo mais baixa entre a cotacdo média do més anterior a data da
Assembleia Geral de Acionistas e a cotacédo do dia seguinte 8 mesma, para as a¢des Sonae SGPS.

Durante o perfodo findo em 31 de margo de 2012, os movimentos ocorridos ao abrigo dos planos indicados detalham-se da seguinte
forma:

Numero agregado Numero agregado
de participantes  NUmero de agdes de participantes  NUmero de agdes

Saldo a 31 dezembro 2011:

Ainda diferidas 1.155 8.892.470 16 1.100.633

Total 1.155 8.892.470 16 1.100.633
Movimentos no ano:

Atribuidas 378 2.989.375 8 613.877

Vencidas (380) (3.761.450) 4) (405.776)

Canceladas / extintas / corrigidas/ transferidas®” ) 212.083 - -
Saldo a 31 margo 2012:

Ainda diferidas 1.146 8.332.478 20 1.308.734
Total 1.146 8.332.478 20 1.308.734

(1) Ascorregdes sdo efetuadas em fungéo do dividendo pago e pelas alterages ao capital social e outros ajustamentos, nomeadamente, resultantes da alteragdo na forma de vencimento do
MTIP, que passou a poder ser feita através da aquisi¢do de agdes com desconto.

Para os planos de a¢es Sonaecom, S.G.P.S., S.A.,, a responsabilidade é calculada com base na cotacdo a data da atribuigéo de cada
plano. A responsabilidade de tais planos é de 4.278.602 euros e foi registada na rubrica “Reservas para Planos de Incentivo de Médio
Prazo”. Para os planos de a¢des Sonae SGPS, com excecdo de um dos planos, o Grupo celebrou contratos de cobertura com entidades
externas, sendo a responsabilidade calculada com base no preco acordado. A responsabilidade de tais planos é registada nas rubricas
de “Outros passivos correntes” e “0utros passivos ndo correntes”.
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Os custos dos planos de ag¢des sdo reconhecidos ao longo do exercicio que medeia a atribuicao e o exercicio das mesmas. Os custos
reconhecidos em anos anteriores e no periodo findo em 31 de margo de 2012, sdo como se segue:

Custos reconhecidos em exercicios anteriores 31.075.127
Custos reconhecidos no periodo 1.362.094
Custo de planos exercidos em anos anteriores (23.313.389)
Custos dos planos exercidos no periodo (4.385.289)
Total de custos dos Planos 4.738.542
Registados em 'Outros passivos correntes’ 219.459
Registados em 'Outros passivos ndo correntes' 240481
Registado em Reservas 4.278.602

28. Outros Assuntos

Em 31 de margo de 2012, existem saldos em aberto com operadores nacionais, registados nas rubricas de clientes e fornecedores, no
montante de 37.139.253 euros e 29.913.608 euros, respetivamente, assim como saldos de "Outros ativos correntes” no valor de
411.649 euros, e de “Provisdes para Outros Riscos e Encargos” no valor de 6.817.553 euros, que resultam de um diferendo mantido,
essencialmente, com a TMN-Telecomunicacfes Moveis, S.A. relativo & indefinigdo dos pregos de interliga¢do do ano de 2001, tendo os
respetivos custos e proveitos sido registados nesse ano. A Empresa considerou nas demonstracdes financeiras as tarifas mais
penalizadoras. Em Primeira Instancia a sentenca foi totalmente favoravel a Optimus. O Tribunal da Relagdo, em sede de recurso, julgou
novamente improcedentes os intentos da TMN. Contudo, a TMN voltou a recorrer desta decisdo, agora para 0 Supremo Tribunal de
Justica, o qual confirmou a decisdo do Tribunal da Relacéo, por sentenga ja transitada em julgado, julgando improcedentes os intentos
da TMN, concluindo assim que os pregos de interligacdo do ano de 2001 ndo estavam definidos. A regulariza¢éo dos valores em aberto
vai depender do preco que vier a ser estabelecido.

Estas demonstragdes financeiras consolidadas foram aprovadas pelo Conselho de Administragéo e autorizadas para emissdo em 3 de
maio de 2012.
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Ana Cristina Dinis da Silva Fanha Vicente Soares
Ana Paula Garrido Pina Marques

Angelo Gabriel Ribeirinho dos Santos Paupério
Anténio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier
Antdnio de Sampaio e Mello

David Charles Denholm Hobley

David Graham Shenton Bain

David Pedro Oliveira Parente Ferreira Alves
Duarte Paulo Teixeira de Azevedo

Franck Emmanuel Dangeard

Gervais Gilles Pellissier

Jean-Frangois René Pontal

José Manuel Pinto Correia

Manuel Antonio Neto Portugal Ramalho Eanes
Maria Claudia Teixeira de Azevedo

Miguel Nuno Santos Almeida

Nuno Manuel Moniz Trigoso Jorddo

Paulo Joaquim dos Santos Placido

Pedro Rafael de Sousa Nunes Pedro

Rui José Silva Goncalves Paiva

Alvaro Carmona e Costa Portela
Alvaro Cuervo Garcia

Belmiro de Azevedo

Bernd Hubert Joachim Bothe

Christine Cross
José Manuel Neves Adelino
Michel Marie Bon

3DO Holding GmbH

3DO Shopping Centre GmbH

3shoppings - Holding SGPS, S.A.

82 Avenida Centro Comercial, SA

ADD Avaliagbes Engenharia de Avaliagdes e Pericias Ltda
ADDmakler Administracéo e Corretagem de Seguros Ltda
ADDmakler Administradora, Corretora de Seguros Partic. Ltda
Adlands B.V.

Aegean Park, S.A.

Agepan Eiweiler Management GmbH

Agepan Flooring Products, S.ARL

Agloma Investimentos, Sgps, S.A.
Agloma-Soc.Ind.Madeiras e Aglom., S.A.

Aguas Furtadas Sociedade Agricola, SA

Airone - Shopping Center, Sil

ALBCC Albufeirashopping C.Comercial SA

ALEXA Administration GmbH

ALEXA Asset GmbH & Co KG

ALEXA Holding GmbH

ALEXA Shopping Centre GmbH

Algarveshopping - Centro Comercial, S.A.

Alpéssego - Soc. Agricola, S.A

Andar - Sociedade Imobiliaria, S.A.

Aqualuz - Turismo e Lazer, Lda

Arat inmebles, S.A.

ARP Alverca Retail Park,SA

Arrabidashopping - Centro Comercial, S.A.

Aserraderos de Cuellar, S.A.

Atlantic Ferries - Traf Loc,Flu.e Marft, S A.
AvenidaM-40B.V.

AvenidaM-40,SA.

Azulino Imobiliaria, S.A.

BA Business Angels, SGPS, SA

BA Capital, SGPS, SA

BB Food Service, S.A.

Beralands BV

Bertimovel - Sociedade Imabiliaria, S A.

BHW Beeskow Holzwerkstoffe

Bloco Q - Sociedade Imobiliaria, S.A.

Bloco W - Sociedade Imabiliaria, S.A.

Boavista Shopping Centre BV

BOM MOMENTO - Comércio Retalhista, SA
Canasta - Empreendimentos Imabiliarios, S.A.
Carnes do Continente - Ind.Distr.Carnes, S A.
Casa Agricola de Ambraes, S.A.

Casa da Ribeira - Hotelaria e Turismo, S.A.
Cascaishopping - Centro Comercial, S A.
Cascaishopping Holding I, SGPS, S.A.

CCCB Caldas da Rainha - Centro Comercial SA
Centro Colombo - Centro Comercial, S.A.
Centro Residencial da Maia,Urban., S.A.
Centro Vasco da Gama - Centro Comercial, S.A.
Change, SGPS, S.A.

Chao Verde - Soc.Gestora Imobiliaria, S.A.
Cinclus Imobiliaria, S.A.

Citorres - Saciedade Imobiliaria, S A.
Coimbrashaopping - Centro Comercial, S.A.
Colombo Towers Holding, BV

Contacto Concessdes, SGPS, S.A.
Contibomba - Comérc Distr Combustiveis, S.A.




Contimobe - Imobil Castelo Paiva, S A.
Continente Hipermercados, S.A.
Contry Club da Maia-Imobiliaria, S.A.
Cooper Gay Swett & Crawford Lt
Craiova Mall BV

Cronosaude - Gestao Hospitalar, S A.
Cumulativa - Sociedade Imobiliaria, S.A.
Darbo SAS

Deutsche Industrieholz GmbH
Discovery Sports, SA

Dortmund Tower GmbH

Dos Mares - Shopping Centre B.V.

Dos Mares - Shopping Centre, S.A.
Ecociclo- Energia e Ambiente, S A.
Ecociclo Il

EdicBes Book.it, S.A.

Edificios Saudaveis Consultores, S.A.
Efanor Investimentos, SGPS, S.A.
Efanor Servigos de Apoio a Gestédo, S.A.
El Rosal Shopping, S.A.

Emfisico Boavista
Empreend.Imob.Quinta da Azenha, S.A.
Equador & Mendes, Lda

Espimaia - Sociedade Imobiliaria, S.A.
Estacdo Viana - Centro Comercial, S A.

Estévao Neves - Hipermercados Madeira, S.A.

Euroresinas - Industrias Quimicas, S.A.
Farmacia Selecgéo, S.A.

Fashion Division Canarias, SL

Fashion Division, S.A.

Fozimo - Sociedade Imobiliaria, S.A.
Fozmassimo - Sociedade Imobiliaria, S A.
Freccia Rossa - Shopping Centre Sr.l.
Frieengineering International Ltda
Fundo de Invest. Imobilidrio Imosede

Fundo I.I. Parque Dom Pedro Shop.Center
Fundo Invest.Imob.Shopp. Parque D.Pedro

Gaiashopping | - Centro Comercial, S A.
Gaiashopping Il - Centro Comercial, S A.
GHP Gmbh

Gli Orsi Shopping Centre 1 Srl

Glunz AG

Glunz Service GmbH

Glunz UK Holdings Ltd

Glunz Uka Gmbh

GMET, ACE

Golf Time - Golfe e Invest. Turisticos, S.A.
Guimar3eshopping - Centro Comercial, S A.
Harvey Dos lberica, S.L.

Herco Consultoria de Riscos e Corretora de Seguros Ltda
HighDome PCC Limited

Iberian Assets, S.A.

Igimo - Sociedade Imobiliaria, S A.

Iginha - Sociedade Imobiliaria, S.A.
Imoareia - Invest. Turisticos, SGPS, S A.
Imobiliaria da Cacela, S.A.

Imoclub - Servigos Imobilarios, S.A.
Imoconti - Soc.Imohiliaria, S.A.

Imadivor - Saciedade Imobiliaria, S A.
Imoestrutura - Soc.Imobiliaria, S.A.
Imoferro - Soc.Imobiliaria, S.A.

Imohotel - Emp.Turist Imobilidrios, S.A.
Imomuro - Sociedade Imabiliaria, S.A.
Imopeninsula - Sociedade Imobiliaria, S.A.
Imoplamac Gestéo de Imdveis, S.A.
Imoponte - Soc Imabiliaria, S.A.
Imoresort - Sociedade Imobiliaria, S.A.
Imoresultado - Soc Imobiliaria, S.A.
Imosedas - Imobiliaria e Sevigos, S.A.
Imosistema - Sociedade Imobiliaria, S.A.
Imosonae Il

Impaper Europe GmbH & Co. KG
Implantagao - Imobiliaria, S.A.

Infofield - Informatica, S.A.

Infratroia, EM

Inparsa - Gestao Galeria Comercial, S.A.
Inparvi SGPS, S.A.

Integrum - Energia, SA

Integrum Colombo Energia, S.A.

Interlog- SGPS, S.A.

Invesaude - Gest&o Hospitalar S.A.
Investalentejo, SGPS, S.A.

loannina Development of Shopping Centres, SA
Isoroy SAS

La Farga - Shopping Center, SL

Laminate Park GmbH Co. KG




Larim Corretora de Resseguros Ltda
Larissa Develop. Of Shopping Centers, S.A.

Lazam - MDS Corretora e Administradora de Seguros, S.A.

LCC LeiriaShopping Centro Comercial SA
Le Terrazze - Shopping Centre 1 Srl

Libra Servicos, Lda.

Lidergraf - Artes Gréficas, Lda.

Loop5 Shopping Centre GmbH
Loureshopping - Centro Comercial, S.A.

Luz del Tajo - Centro Comercial S.A.

Luz del Tajo B.V.

Madeirashopping - Centro Comercial, S.A.
Maiashopping - Centro Comercial, S.A.
Maiequipa - Gestao Florestal, S.A.

Marcas do Mundo - Viag, e Turismo Unip, Lda
Marcas MC, ZRT

Marina de Tréia S.A.

Marinamagic - Expl.Cent.Lidicos Marit, Lda
Marmagno - Expl Hoteleira Imob,, S.A.
Martimope - Sociedade Imabiliaria, S.A.
Marvero - Expl Hoteleira Imob., S.A.

MDS Affinity - Sociedade de Mediacéo, Lda
MDS Assoc. Corretora de Seguros Ltda
MDS Consultores, S.A.

MDS Corretor de Seguros, S.A.

MDS Malta Holding Limited

MDS SGPS, SA

MDSAUTO - Mediagéo de Seguros, SA
Megantic BV

Miral Administracdo e Corretagem de Seguros Ltda
MJLF - Empreendimentos Imobiliarios, S.A.
Mlearning - Mds Knowledge Centre, Unip, Lda
Modalfa - Comércio e Servigos, S.A.
MODALLOOP - Vestuario e Calgado, S.A.
Modelo - Dist.de Mat. de Construgao, S.A.
Modelo Continente Hipermercados, S.A.
Modelo Continente Intenational Trade, SA
Modelo Hiper Imobiliaria, S.A.

Modelo.com - Vendas p/Correspond., S.A.
Modus Faciendi - Gestéo e Servigos, S.A.
Movelpartes - Comp.para Ind Mobiliaria, S.A.
Movimento Viagens - Viag, e Turismo U.Lda
Mundo Vip - Operadores Turisticos, S.A.
Munster Arkaden, BV

Norscut - Concessionaria de Scut Interior Norte, S.A.

Norteshopping - Centro Comercial, S.A.
Norteshopping Retail and Leisure Centre, BV
Nova Equador Internacional,Ag.Viag.T, Ld
Nova Equador P.C.0. e Eventos

Operscut - Operacao e Manutencao de Auto-estradas, S.A.
OSB Deustchland Gmbh

PantheonPlaza BV

Paracentro - Gest.de Galerias Com,, S.A.
Pareuro, BV

Park Avenue Develop. of Shop. Centers S.A.
Parque Atlantico Shopping-C.C,SA.
Parque D. Pedro 1B.V.

Parque D. Pedro 2B.V.

Parque de Famalicdo - Empr. Imob,, S.A.
Parque Principado SL

Patio Boavista Shopping Ltda.

Patio Campinas Shopping Ltda

Patio Goiania Shopping Ltda

Patio Londrina Empreend. e Particip. Ltda
Patio Penha Shopping Ltda.

Patio Sao Bernardo Shopping Ltda

Patio Sertdrio Shopping Ltda

Patio Uberlandia Shopping Ltda

Peixes do Continente - Ind.Dist.Peixes, S.A.
Pharmaconcept - Actividades em Satde, S.A.
PHARMACONTINENTE - Sadde e Higiene, S.A.
PJP - Equipamento de Refrigeracao, Lda
Plaza Eboli B.V.

Plaza Ebali - Centro Comercial S.A.

Plaza Mayor Holding, SGPS, SA

Plaza Mayor Parque de Ocio BV

Plaza Mayor Parque de Ocio, SA

Plaza Mayor Shopping BV

Plaza Mayor Shopping, SA

Ploi Mall BV

Plysorol, BV

Poliface North America

POLINSUR - Mediacao de seguros, LDA
PORTCC - Portimdoshopping Centro Comercial, SA
Porturbe - Edificios e Urbanizacoes, S.A.
Praedium - Servicos, S.A.

Praedium Il - Imobiliaria, S.A.

Praedium SGPS, S.A.

Predicomercial - Promocao Imabiliaria, S.A.
Prédios Privados Imobiliaria, S.A.




Predisedas - Predial das Sedas, S.A.
Pridelease Investments, Ltd

Proj. Sierra Germany 4 (four) - Sh.C.GmbH
Proj.Sierra Germany 2 (two) - Sh.C.GmbH
Proj.Sierra Germany 3 (three) - Sh.C.GmbH
Proj Sierra Italy 1 - Shop.Centre Srl

Proj Sierra Italy 2 - Dev. Of Sh.C.Srl

Proj Sierra Italy 3 - Shop. Centre Sl
Proj.Sierra Italy 5- Dev. Of Sh.C.5rl

Proj Sierra Portugal VIl - C.Comerc, S.A.
Project 4, Srl

Project SC 1BV

Project SC 2 BV

Project Sierra2 B.V.

Project Sierra 6 BV

Project Sierra 7 BV

Project Sierra 8 BV

Project Sierra 9 BV

Project Sierra Brazil 1 B.V.

Project Sierra Charagionis 1 S.A.

Project Sierra Four, SA

Project Sierra Germany Shop. Center 1 BV
Project Sierra Germany Shop. Center 2 BV
Project Sierra Spain 1 B.V.

Project Sierra Spain 2 - Centro Comer. S A.
Project Sierra Spain 2 B.V.

Project Sierra Spain 3 - Centro Comer. S A.
Project Sierra Spain 3 B.V.

Project Sierra Spain 6 B.V.

Project Sierra Spain 7 - Centro Comer. S.A.
Project Sierra Spain 7 B.V.

Project Sierra Three Srl

Project Sierra Two Srl

Promessa Sociedade Imobiliaria, S.A.
Prosa - Produtos e servigos agricolas, S.A.
Puravida - Viagens e Turismo, S.A.
Quorum Corretora de seguros LT
Racionaliz. y Manufact. Florestales, S.A.
RASO - Viagens e Turismo, S.A.

RASO, SGPS, S.A.

Rio Sul - Centro Comercial, S.A.

River Plaza Mall, Srl

River Plaza, BV

Rochester Real Estate, Limited

RSI Corretora de Seguros Ltda

S.C. Microcom Doi Srl

Saude Atlantica - Gestao Hospitalar, S.A.

SC - Consultadoria, S.A.

SC - Eng. e promogao imobiliaria,SGPS, S A.
SC Aegean B.V.

SC Assets SGPS, S.A.

SC Finance BV

SC Mediterraneum Cosmos B.V.

SC, SGPS, SA

SCS Beheer, BV

Selfrio,SGPS, S.A.

Selifa - Empreendimentos Imobiliarios, S.A.
Sempre a Mao - Sociedade Imabiliaria, S.A.
Sempre a Postos - Produtos Alimentares e Utilidades, Lda
SERENITAS-SOC.MEDIACAO SEG.LDA

Serra Shopping - Centro Comercial, S A.
Sesagest - Proj.Gestao Imaobiliaria, S.A.

Sete e Meio - Invest. Consultadoria, S.A.

Sete e Meio Herdades - Inv. Agr. e Tur, S.A.
Shopping Centre Parque Principado B.V.
Shopping Penha B.V.

Siaf - Soc.Iniciat Aprov.Florestais - Energia, S.A.
SIAL Participagdes Ltda

Sierra Asset Management - Gest. Activos, S.A.
Sierra Berlin Holding BV

Sierra Central S.A.S

Sierra Charagionis Develop.Sh. Centre S.A.
Sierra Charagionis Propert.Management S.A.
Sierra Corporate Services - Ap.Gestdo, S.A.
Sierra Corporate Services Holland, BV

Sierra Develop.lberia 1, Prom.Imob., S.A.
Sierra Development of Shopping Centres Greece, S.A.
Sierra Developments - Serv. Prom.Imob., S.A.
Sierra Developments Germany GmbH

Sierra Developments Holding B.V.

Sierra Developments Italy S.r.l.

Sierra Developments Romania, Srl

Sierra Developments Spain - Prom.C.Com.SL
Sierra Developments, SGPS, S.A.

Sierra Enplanta Ltda

Sierra European R.R.E. Assets Hold. B.V.




Sierra GP Limited

Sierra Investimentos Brasil Ltda

Sierra Investments (Holland) 1B.V.

Sierra Investments (Holland) 2 B.V.

Sierra Investments Holding B.V.

Sierra Investments SGPS, S.A.

Sierra Italy Holding B.V.

Sierra Management Germany GmbH

Sierra Management Greece S.A.

Sierra Management Italy S.r.l.

Sierra Management Portugal - Gest. CC, S.A.
Sierra Management Romania, Srl

Sierra Management Spain - Gestion C.Com.S.A.
Sierra Management, SGPS, S.A.

Sl - Soberana Invest. Imobiliarios, S.A.

SIRS - Sociedade Independente de Radiodifusdo Sonora, S.A.

SISTAVAC, SA.

SKK - Central de Distr., S.A.

SKK SRL

SKKFOR - Ser. For. e Desen. de Recursos
Sociedade de Construcdes do Chile, S.A.
Société de Tranchage Isoroy S.AS.
Socijofra - Sociedade Imaobiliaria, S.A.
Sociloures - Soc.Imobiliaria, S.A.
Soconstrucdo BV

Sodesa, SA.

Soflorin, BV

Soira - Soc.Imobiliaria de Ramalde, S A.
Solinca - Eventos e Catering, SA

Solinca - Health and Fitness, SA

Solinca - Investimentos Turisticos, S.A.
Solinfitness - Club Malaga, S.L.

Solingen Shopping Center GmbH
Soltroia - Imab.de Urb. Turismo de Troia, S.A.
Somit Imobiliria

SONAE - Specialized Retail, SGPS, SA
Sonae Capital Brasil, Lda

Sonae Capital, SGPS, S.A.

Sonae Center II SA.

Sonae Center Servigos, S.A.

Sonae Ind., Prod. e Com.Deriv.Madeira, S.A.
Sonae Inddstria - SGPS, S A.

Sonae Industria de Revestimentos, S.A.
Sonae Industria Manag. Serv, SA

Sonae Investimentos, SGPS, SA

Sonae Novobord (PTY) Ltd

Sonae RE, SA.

Sonae Retalho Espana - Servicios Gen, S.A.
Sonae SGPS, SA.

Sonae Sierra Brasil S.A.

Sonae Sierra Brazil B.V.

Sonae Sierra, SGPS, S.A.

Sonae Tafibra Benelux, BV

Sonae Turismo - SGPS, SA.

Sonae UK, Ltd.

Sonaegest - Soc.Gest Fundos Investimentos
SONAEMC - Modelo Continente, SGPS, S.A.
Sondis Imobiliaria, S.A.

Sontel BV

Sontur BV

Sonvecap BV

Sopair, S.A.

Sotaqua - Soc. de Empreendimentos Turist
Spanboard Products, Ltd

SPF - Sierra Portugal Real Estate, Sarl
Spinarq - Engenharia, Energia e Ambiente, SA
Spinveste - Gestao Imaobiliaria SGII, S.A.
Spinveste - Promocao Imobiliaria, S.A.
Sport Retalho Espafia - Servicios Gen,, S.A.
Sport Zone - Comércio Art.Desporto, S.A.
Sport Zone - Turquia

Sport Zone Canérias, SL

Sport Zone Espafia-Com.Art.de Deporte,SA
Spred, SGPS, SA

Stinnes Holz GmbH

Tableros Tradema, S.L.

Tafiber, Tableros de Fibras Ibéricas, SL
Tafibra Polska Sp.z.0.0.

Tafibra South Africa

Tafibra Suisse, SA

Tafisa - Tableros de Fibras, S.A.

Tafisa Canada Societé en Commandite
Tafisa France, S.A.

Tafisa UK, Ltd

Taiber, Tableros Aglomerados Ibéricos, SL
Tarkett Agepan Laminate Flooring SCS
Tecmasa Reciclados de Andalucia, SL
Terra Nossa Corretora de Seguros Ltda
Téxtil do Marco, S.A.

Tlantic Portugal - Sist. de Informagao, S.A.
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Tlantic Sistemas de Informacéo Ltd?

Todos os Dias - Com.Ret.Expl.C.Comer, S.A.

Tool Gmbh

Torre Ocidente Imobiliaria, S.A.

Torre Sao Gabriel - Imobiliaria, S.A.

TP - Sociedade Térmica, S.A.

Troia Market, S.A.

Troia Natura, S.A.

Troiaresort - Investimentos Turisticos, S.A.
Troiaverde - Expl Hoteleira Imob,, S.A.
Tulipamar - Expl.Hoteleira Imob., S.A.
Unishopping Administradora Ltda.
Unishopping Consultoria Imob. Ltda.
Urbisedas - Imobiliaria das Sedas, S.A.
Valecenter Srl

Valor N, S.A.

Vastgoed One - Sociedade Imabiliaria, S.A.

Vastgoed Sun - Sociedade Imobiliaria, S.A.
Via Catarina - Centro Comercial, S A.
Viajensy Turismo de Geotur Espafia, S.L.
Vistas do Freixo, SA

VueltaOmega, S.L.

Weiterstadt Shopping BV

World Trade Center Porto, S.A.

Worten - Equipamento para o Lar, S.A.
Worten Canérias, SL

Worten Espafia, S.A.

ZIPPY - Comércio e Distribuigdo, SA
ZIPPY - Comercio y Distribucién, S.A.
Zippy Turquia

Zubiarte Inversiones Inmobiliarias, S.A.
ZYEVOLUTION-Invest.Desenv.,SA.

France Telecom, S.A.

[Atlas Services Belgium, S.A.
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10.3 Demonstracoes financeiras individuais da Sonaecom

Balancgos

Para periodos findos em 31 de mar¢o de 2012 e 2011 e para o exercicio findo em 31 dezembro de 2011

Ativo

Ativos ndo correntes

Ativos fixos tangiveis la),le)e2 344.541 411.008 361.047
Ativos intangiveis lb)e3 1.898 6.942 2.285
Investimentos em empresas do grupo lc)e5 1.097.528.929 987.197.029 1.097.478.929
Outros ativos ndo correntes L.c),Lm) 1n),4e6 544.399.752 768.415.652 542.879.752
Total de ativos ndo correntes 1.642.275.120 1.756.030.631 1.640.722.013
Ativos correntes

Outras dividas de terceiros 1d),1f),4e8 85.341.918 13.447.765 5.250.772
Qutros ativos correntes 1m)eln) 7.393.032 4.080.295 1.249.804
Caixa e equivalentes de caixa 19),4e9 31.553.676 11.581.737 61.289.703
Total de ativos correntes 124.288.626 29.109.797 67.790.279
Total activo 1.766.563.746 1.785.140.428 1.708.512.292

Capital préprio e passivo
Capital proprio

Capital social 10 366.246.868 366.246.868 366.246.868
Acoes proprias lp)ell (7.289.051) (13.625.492) (13.594.518)
Reservas 1.0) 894.968.976 921.671.151 904.095.590
Resultado liquido do periodo 76.677.097 (1.319.918) (7.960.682)
Total do capital préprio 1.330.603.890 1.272.972.609 1.248.787.258
Passivo

Passivo ndo corrente

Empréstimos de longo prazo liquidos da parcela de curto prazo 1h),4el12.a) 288.831.843 362.592.644 319.485.865
Provisbes para outros riscos e encargos 1k),1n)e13 70.934 68.654 68.654
Outros passivos ndo correntes 1m), 1n)1s) 113.280 269.380 271.207
Total de passivos néo correntes 289.016.057 362.930.678 319.825.726
Passivo corrente

Empréstimos de curto prazo e outros empréstimos 19),1h),4,e12.b) 145.288.907 104.991.773 137.109.904
Outras dividas a terceiros 4eld 858.924 43.502.750 1579.811
Qutros passivos correntes 1m),Ln)els) 795.968 742618 1.209.593
Total de passivos correntes 146.943.799 149.237.141 139.899.308
Total do passivo e capital proprio 1.766.563.746 1.785.140.428 1.708.512.292

0 anexo faz parte integrante das demonstracdes financeiras em 31 de marco de 2012 e 2011.

O Técnico Oficial de Contas
Patricia Maria Cruz Ribeiro da Silva

0 Conselho de Administracio

Duarte Paulo Teixeira de Azevedo Miguel Nuno Santos Almeida Gervais Gilles Pellissier

Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério Antdnio Sampaio e Mello Jean-Francois René Pontal
Antonio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier  David Charles Denholm Hobley Nuno Manuel Moniz Trigoso Jorddo
Maria Claudia Teixeira de Azevedo Frank Emmanuel Dangeard
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Demonstragoes dos resultados por naturezas

Para os periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011 e para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2011

Prestacdes de servigos
Outros proveitos operacionais

Fornecimentos e servicos externos
Custos com o pessoal
Amortizagdes e depreciacdes
Provisdes e perdas de imparidade
Outros custos operacionais

Ganhos e perdas em investimentos em empresas do grupo

Outros custos financeiros

Outros proveitos financeiros

Resultados correntes

Imposto sobre o rendimento

Resultado liquido do periodo

Resultados por acdo

Incluindo operagdes em descontinuacéo:
Basicos
Diluidos

Excluindo operac¢des em descontinuagéo:
Bésicos
Diluidos

1fe18

le)els
1s)e21
la),1b),1q),2e3
1rel3

16
1c), 1h), 1q), 12,16 e 18
1c),9,16e18

1l),7e17

20

964.421
964.421
(505.478)
(636.782)
(17.253)
(15.387)
(16.774)
(1191.674)

76.988.861
(3.829.320)
3.653.390
76.585.678
91.419
76.677.097

0,21

0,21

0,21
0,21

0 anexo faz parte integrante das demonstracdes financeiras em 31 de marco de 2012 e 2011.

O Técnico Oficial de Contas

Patricia Maria Cruz Ribeiro da Silva

O Conselho de Administragéo

Duarte Paulo Teixeira de Azevedo
Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério
Antdnio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier

Maria Claudia Teixeira de Azevedo

Sonaecom

Miguel Nuno Santos Almeida
Anténio Sampaio e Mello
David Charles Denholm Hobley

Frank Emmanuel Dangeard

Gervais Gilles Pellissier

Jean-Frangois René Pontal

867.789
4688
872477
(708.011)
(610.431)
(19.344)
(18.622)
(1.356.408)

(3.236.000)
(2.305.188)
5.446.820
(578.299)
(741.619)
(1.319.918)

(0,004)

(0,004)

(0,004)
(0,004)

3.879.652
896
3.880.548
(1.986.852)
(2.655.517)
(75.411)
(100.022)
(4.817.802)

(9.880.000)
(12.043.254)
15.312.037
(7548.471)
(412.211)
(7.960.682)

(0,02)

(0,02)

(0,02)
(0,02)

Nuno Manuel Moniz Trigoso Jord&o



Demonstragdes do rendimento integral
Para os periodos findos em 31 de margo de 2012 e 2011

Resultado liquido do periodo 76.677.097 (1.319.918)

Componentes de outro rendimento integral do periodo, liquido de imposto - -
Rendimento integral do periodo 76.677.097 (1.319.918)

0 anexo faz parte integrante das demonstracdes financeiras em 31 de marco de 2012 e 2011.

O Técnico Oficial de Contas

Patricia Maria Cruz Ribeiro da Silva

0 Conselho de Administracéo

Duarte Paulo Teixeira de Azevedo Miguel Nuno Santos Almeida Gervais Gilles Pellissier

Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério Antdnio Sampaio e Mello Jean-Francois René Pontal
Antdnio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier ~ David Charles Denholm Hobley Nuno Manuel Moniz Trigoso Jordao
Maria Claudia Teixeira de Azevedo Frank Emmanuel Dangeard
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Demonstragdes das alteracdes no capital proprio

Para os periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011

Reservas para
Planos de
Prémios de Incentivo de
Acdes proprias emissdo de Médio Prazo Reservas de Total de Resultado
Capital social (Nota 11) acbes  Reservalegal (Nota21) acdes proprias Outras reservas reservas liquido Total
2012
Saldo em 31 de dezembro 2011 366.246.868 (13.594.518) 775.290.377 7.991.192 742525 13594518 106.476.978  904.095591 (7.960.682) 1.248.787.258
Aplicagéo do resultado liquido de 2011 - - - - - - (7.960.682) (7.960.682) 7.960.682 -
Rendimento integral do periodo findo em 31 de
marco de 2012 - - - - - - - - 76.677.097 76.677.097
Entrega de a¢Ges prdprias no &mbito dos Planos
de Incentivo de Medio Prazo ; 7.189.021 . . (380.690)  (7.189.021) 6286482  (1283.229) . 5905.792
Efeito do reconhecimento dos Planos de
Incentivo de Médio Prazo - - - - 117.297 - - 117.297 - 117.297
Aquisicdo de agdes proprias - (883.554) - - - 883.554 (883.554) - - (883.554)
Saldo em 31 de margo 2012 366.246.868 (7.289.051) 775.290.377 7.991.192 479.133 7.289.051  103.919.224 894.968.976 76.677.097 1.330.603.890
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Para os periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011

Reservas para
Planos de
Prémios de Incentivo de
Acoes proprias emissao de Médio Prazo Reservas de Total de Resultado
Capital social (Nota 11) acbes  Reservalegal (Nota21) agdes proprias Outras reservas reservas liquido Total
2011
Saldo em 31 de dezembro 2010 366.246.868 (15.030.834) 775.290.377 1.221.003 551.381 15.030.834 (3.849.290)  788.244.305 135.403.787 1274.864.126
Aplicacéo do resultado liquido de 2010 - - - 6.770.189 - - 128.633.598 135403787  (135.403.787) -
Rendimento integral do periodo findo em 31 de
marco de 2011 i ) ) ) ) i ) i (1319.918) (1.319.918)
Entrega de acbes proprias no ambito dos Planos 3628629 (186538)  (3628.629) 1752301  (2.062.866) 1565.763
de Incentivo de Médio Prazo ) } ) }
Efeito Fio recoqhgumento dos Planos de 85925 85925 85925
Incentivo de Médio Prazo - - - - = - -
Aquisicéo de acBes proprias - (2.223.287) - - - 2223287 (2.223.287) - - (2.223.287)
Saldo em 31 de margo 2011 366.246.868 (13.625.492) 775.290.377 7.991.192 450768 13625492 124313322 921671151 (1319.918) 1272972609

0 anexo faz parte integrante das demonstraces financeiras em 31 de margo de 2012 e 2011.

O Técnico Oficial de Contas

Patricia Maria Cruz Ribeiro da Silva

0 Conselho de Administracéo

Duarte Paulo Teixeira de Azevedo Miguel Nuno Santos Almeida Gervais Gilles Pellissier

Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério Antdnio Sampaio e Mello Jean-Francois René Pontal
Anténio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier — David Charles Denholm Hobley Nuno Manuel Moniz Trigoso Jord&do
Maria Claudia Teixeira de Azevedo Frank Emmanuel Dangeard
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Demonstracdes dos fluxos de caixa

Para os periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011

Atividades operacionais

Pagamentos ao pessoal (844.818) (1.063.139)
Fluxo gerado pelas operagdes (844.818) (1.063.139)
Pagamento / recebimento de imposto sobre o rendimento (196.094) (11.064)
Outros recebimentos / pagamentos relativos a actividades operacionais 1.513.574 1.125.665
Fluxo das atividades operacionais (1) 472.662 472.662 51462 51462

Atividades de investimento
Recebimentos provenientes de:

Investimentos financeiros - 17.840.000

Juros e proveitos similares 1.030.378 1.030.378 688.915 18.528.915
Pagamentos respeitantes a:

Investimentos financeiros (50.000) (21.850.290)

Ativos fixos tangiveis (2.446) (1.969)

Empréstimos concedidos (3.409.000) (3.461.446) (165.995.000) (187.847.259)
Fluxos das atividades de investimento (2) (2.431.068) (169.318.344)

Atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:

Empréstimos obtidos - - 119.232.000 119.232.000
Pagamentos respeitantes a:

Juros e custos similares (5.002.751) (2.486.350)

Aquisi¢do de agdes proprias (738.425) (2.223.287)

Empréstimos obtidos (22.075.000) (27.816.176) (9.305.000) (14.014.637)
Fluxos das atividades de financiamento (3) (27.816.176) 105.217.363
Variag&o de caixa e seus equivalentes (4)=(1)+(2)+(3) (29.774.582) (64.049.519)
Efeito das diferencas de cambio
Caixa e seus equivalentes no principio do periodo 61.289.703 75.631.256
Caixa e seus equivalentes no final do periodo 31.515.121 11.581.737

0 anexo faz parte integrante das demonstracdes financeiras em 31 de marco de 2012 e 2011.

O Técnico Oficial de Contas
Patricia Maria Cruz Ribeiro da Silva

O Conselho de Administracédo

Duarte Paulo Teixeira de Azevedo Miguel Nuno Santos Almeida Gervais Gilles Pellissier

Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério Anténio Sampaio e Mello Jean-Francois René Pontal
Antdnio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier  David Charles Denholm Hobley Nuno Manuel Moniz Trigoso Jorddo
Maria Claudia Teixeira de Azevedo Frank Emmanuel Dangeard
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Anexo as Demonstracdes dos Fluxos de Caixa

Para os periodos findos em 31 de marc¢o de 2012 e 2011

1. Aquisi¢do ou alienacao de filiais e outras atividades empresariais
a) Outras atividades empresariais

Reembolso de prestacdes acessorias no Publico - Comunicagédo Social, S.A.

b) Outras atividades empresariais
Constituicdo da Sonaecom - Servigos Partilhados, S.A.

Prestacdes acessorias na PCJ - Publico, Comunicagdo e Jornalismo, S.A.
Pagamento da Aquisi¢do da Sontéaria- Empreendimentos Imobiliarios, S.A.

2. Descricao dos componentes de caixa e seus equivalentes
Numerério

Depositos a ordem

Aplicacbes de Tesouraria

Depésitos a ordem (saldos credores)

Caixa e seus equivalentes

Depositos a ordem (saldos credores)

Disponibilidades constantes do balango

3. Informagdes respeitantes a atividades financeiras ndo monetarias
a) Créditos bancarios obtidos e ndo sacados

b) Compra de empresas através da emissao de a¢bes

c) Converséo de dividas em capital

50.000

50.000

10,541
34.135
31.509.000
(38.555)
31.515.121
38555
31.553.676

111.000.000
N&o aplicavel
Nao aplicavel

0 anexo faz parte integrante das demonstracdes financeiras em 31 de marco de 2012 e 2011.

O Técnico Oficial de Contas

Patricia Maria Cruz Ribeiro da Silva

O Conselho de Administragéo

Duarte Paulo Teixeira de Azevedo Miguel Nuno Santos Almeida
Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério Antoénio Sampaio e Mello
Antonio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier  David Charles Denholm Hobley

Maria Claudia Teixeira de Azevedo Frank Emmanuel Dangeard

Sonaecom

Gervais Gilles Pellissier

Jean-Francois René Pontal

17.840.000
17.840.000

12.990.000
8.860.290

21.850.290

10.319
91.418
11.480.000

11.581.737

11.581.737

80.000.000
Nao aplicavel
Né&o aplicavel

Nuno Manuel Moniz Trigoso Jorddo
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10.4. Anexo as demonstracdes financeiras individuais da Sonaecom

A SONAECOM,SG.PS, SA. (doravante designada “Empresa”
ou “Sonaecom”) foi constituida em 6 de Junho de 1988, sob a
firma Sonae - Tecnologias de Informagéo, S.A. e tem a sua
sede no Lugar do Espido, Via Norte, Maia - Portugal.

Por escritura publica de 30 de setembro de 1997, realizou-se a
cisdo-fusdo da Pargeste, S.G.P.S., S.A,, passando a Empresa a
abarcar as participac@es financeiras nas empresas ligadas ao
nucleo de comunicacao e tecnologias de informagédo da
sociedade cindida.

Em 3 de Novembro de 1999, procedeu-se ao aumento de
capital e alteracéo do pacto social, tendo a firma sido alterada
para Sonae.com, S.G.P.S., S.A.. Desde entdo, o objeto social da
Empresa € a gestao de participagdes sociais, tendo, na mesma
data, o capital social sido redenominado para Euros, ficando
este, na altura, representado por cento e cinquenta milhdes de
acdes de valor nominal unitario de 1 euro.

Em 1 de junho de 2000, a Empresa foi objeto de uma Oferta
Combinada de Acdes, que integrou o seguinte:

o Oferta Publica de Venda de 5.430.000 ac¢des,
representativas de 3,62% do capital social, realizada no
mercado nacional, dirigida: (i) aos colaboradores do Grupo
Sonae; (i) aos clientes das sociedades dominadas pela
Sonaecom; e (iii) ao publico em geral.

o Oferta Particular de Venda de 26.048.261 a¢des,
representativas de 17,37% do capital social, dirigida a
investidores institucionais, nacionais e estrangeiros.

Complementarmente & Oferta Combinada de Venda e nos
termos a seguir indicados, teve lugar um aumento do capital
social da Empresa, tendo as novas acdes sido integralmente
subscritas e realizadas pela Sonae, S.G.P.S,, S.A. (acionista da
Sonaecom, doravante designada “Sonae”). Este aumento de
capital foi subscrito e realizado, na data de fixacdo do pre¢o da
Oferta Combinada de Venda, na modalidade de novas entradas
em dinheiro, dando lugar & emisséo de 31.000.000 novas
acOes ordinarias, escriturais e com o valor nominal unitario de 1
euro. O prego de subscri¢do das novas aces foi igual ao preco
fixado para a alienacdo das ac¢Ges na referida Oferta
Combinada (10 euros).

Adicionalmente, a Sonae alienou, nesse exercicio, 4.721.739
acOes representativas do capital social da Sonaecom ao abrigo
da opgédo concedida aos bancos lideres da Oferta Particular de
Venda e 1.507.865 a¢Oes a gestores do Grupo Sonae e a
antigos sécios de empresas adquiridas pela Sonaecom.

Por deliberacéo da Assembleia Geral realizada em 17 de junho

de 2002, o capital social foi aumentado de 181.000.000 euros
para 226.250.000 euros por subscrigdo publica reservada aos

Sonaecom

acionistas. Foram subscritas e realizadas 45.250.000 novas
acdes, de valor nominal unitério de 1 euro, ao preco de 2,25
euros por acao.

Em 30 de abril de 2003, por escritura publica, a designacao
social foi alterada para SONAECOM, S.G.P.S,, SA.

Por deliberacdo da Assembleia Geral de 12 de setembro de
2005, o capital social foi aumentado em 70.276.868 euros de
226.250.000 euros para 296.526.868 euros, através da
emissdo de 70.276.868 novas ag¢des, de valor nominal de 1
euro cada, e com um prémio de emisséo de 242.455.195
euros, inteiramente subscrito pelo acionista France Telecom.
A escritura do aumento de capital foi celebrada no dia 15 de
novembro de 2005.

Por deliberacéo da Assembleia Geral de 18 de setembro de
2006, o capital social foi aumentado em 69.720.000 euros
para 366.246.868 euros, através da emissao de 69.720.000
novas agoes, de valor nominal de 1 euro cada, e com um
prémio de emissdo global de 275.657.217 euros, subscrito
pelos acionistas 093X - Telecomunicacdes Celulares, S.A.
(EDP) e Parpublica - Participa¢des Publicas, SGPS, S.A.
(Parpublica). A escritura deste aumento de capital ocorreu a
18 de outubro de 2006.

Por deliberacéo da Assembleia Geral de 16 de abril de 2008, as
acdes escriturais ao portador foram convertidas em acdes
escriturais nominativas.

As demonstragdes financeiras séo apresentadas em euros,
arredondados & unidade.

1. Bases de apresentacao

As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas no
pressuposto da continuidade das operaces, a partir dos livros
e registos contabilisticos da Empresa, os quais foram
preparados de acordo dom as Normas Internacionais de Relato
Financeiro (“IAS/IFRS") tal como adotadas pela Uniao
Europeia.

A adocdo das Normas Internacionais de Relato Financeiro
("IFRS") tal como adotadas pela Unido Europeia ocorreu pela
primeira vez em 2007, pelo que a data de transicdo dos
principios contabilisticos portugueses para esse hormativo foi
1 de janeiro de 2006, tal como definido pela IFRS 1 - “Adocéo
pela primeira vez das Normas Internacionais de Relato
Financeiro”.
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Para a Sonaecom, ndo existem diferencas entre os IFRS
adotados pela Uni&o Europeia e os IFRS publicados pelo
Internacional Accounting Standards Board.

Até a data de aprovacao destas demonstragdes financeiras
ndo existem normas, interpretacdes, emendas e revisdes,
aprovadas (endorsed) pela Uni&o Europeia e cuja aplicacio
seja obrigatoria nos exercicios econémicos iniciados em ou
apos 1 de janeiro de 2012,

As seguintes normas, interpretacdes, emendas e revisdes, ndo
foram, até a data de aprovacdo destas demonstracdes
financeiras, aprovadas (endorsed) pela Unido Europeia:

IFRS 1- Alteragdes (Isengédo para 1-jul-11
hiperinflacio severa e remoc¢éo das

datasfixas)

As emendas relativas & Isen¢éo para hiperinflagio severa e remogéo
das taxas fixas:1) substituem as datas fixas estabelecidas na

excecdo paradesreconhecimento e naexcecao relacionada

com amensuragdo inicial ao justo valor dos instrumentos

financeiros; e 2) incluem umaiseng&o especifica ao custo

considerado na primeira adogéo das IFRS para as entidades que
operavam anteriormente em economias classificadas como
hiper-inflacionérias.

IFRS 1- Alteracdes (Empréstimosdo 1-jan-13
Governo)

As emendas relativas aos empréstimos do Governo referem como se
deve adotar pela primeiravez anormarelativamente aos empréstimos
do Governo com umataxa de juro abaixo da praticada pelo mercado e
propdem a permissao da aplicacdo prospetivadalAS 20.

IFRS 7 - Alteracdes (Activos e Passivos 1-jan-13
Financeiros: Divulgacées)

A emendarequer divulgagdes com vistaaum melhorentendimento
das transagdes de ativos financeiros (por exemplo: securitizagéo de
ativos), incluindo acompreensao dos efeitos possiveis de eventuais
riscos remanescentes apos a transferéncia. Sao ainda requeridas
divulgagdes adicionais se uma quantidade desproporcional de
transacdes de ativos ocorrer perto do final do periodo de relato.

IFRS 9 (Instrumentos Financeirose l-jan-15
alteragdesposteriores)

Estanormaé o primeiro passo no projeto de substituicdo dalAS

39, e introduz novos requisitos de classificacdo e mensuragédo de
ativos financeiros.

IFRS 10 (Demonstra¢des Financeiras 1-jan-13
Consolidadas)

A normabaseia-se em principios existentes, identificando o

conceito de controlo como o fator determinante para determinar

se umaentidade deve serincluidanas demonstragdes

financeiras consolidadas da empresa-mée. A normafomece

orientacdo adicional para auxiliar na determinacéo de controlo.

Sonaecom

IFRS 11 (Investimentosem empresas 1-jan-13
controladasconjuntamente)

Prevé umareflexdo mais realista de acordos conjuntos, centrando-se
sobre os direitos e obrigagdes do acordo, ao invés de sua forma juridica
(como é atualmente o caso). A normaaborda inconsisténcias no relato
de acordos conjuntos, exigindo um Gnico método para dar conta de
interesses em entidades conjuntamente controladas.

IFRS 12 (DivulgacBesde Interessesem 1-jan-13
OutrasEntidades)

Novo padrdo mais abrangente sobre os requisitos de divulgagéo de
todas as formas de participagdes em outras entidades, incluindo
acordos conjuntos, associadas, interesses para fins especiais e outros
interesses fora de balango.

IFRS 13 (Mensuracgao ao Justo Valor) 1-jan-13

Prevé melhorar a consisténcia e reduzira complexidade, fornecendo,
pela primeira vez, uma defini¢do precisado justo valor,umatnica fonte
de mensuracao deste e requisitos de divulgacéo parao seu uso em
IFRS.

IAS 1- Alteragdes (Apresentacdo de itens 1-jul-12
em Outros Resultados Integrais)

Os itens de outros resultados integrais, que podem ser reclassificados
para demonstragéo de resultados, serdo apresentados de forma
agrupada.

IAS 12 - Alteragdes (Imposto diferido: 1-jan-12
Recuperagao de activossubjacentes)

Estaalteracdo estabelece que, no caso das propriedades de
investimento mensuradas ao justo valor, existe a presuncdo de que a
suarecuperagdo seranormalmente feita pela venda para efeitos de
determinag&o do respetivo impacto fiscal. Como resultado,a SIC 21 -
‘Impostos sobre 0 Rendimento - Recuperagdo de ativos n&o
depreciaveis revalorizados” deixa de se aplicar a propriedades de
investimento mensuradas ao justo valor. As restantes orientagfes
contidas na SIC 21 sdo também vertidas paraa |IAS 12, sendo a SIC 21
retirada.

IAS 19 - Alteragdes (Beneficiosdos l-jan-13
Empregados)

Eliminag&o da opcéo de adiar o reconhecimento de ganhos e perdas,
conhecidacomo o “método do corredor”, melhoria na comparabilidade
e fidelidade de apresentag&o, racionalizagdo da apresentagéo de
alteracdes nos ativos e passivos decorrentes de planos de beneficios
definidos e melhoria dos requisitos de divulgac@o para os planos de
beneficio definidos.

IAS 27 (Demonstragdes Financeiras l-jan-13
Separadas)

Requisitos de consolidagdo que j& faziam parte dalAS 27 foram
revistos e agora estéo contidos nalFRS 10 - Demonstragdes
Financeiras Consolidadas.

IAS 28 (Investimentosem Associadase 1-jan-13
Joint Ventures)

O objetivo dalAS 28 (revistaem 2011) é o de determinar regras paraa
contabilizacéo de investimentos em associadas e estabelecer os
requisitos para a aplicacdo do método de equivaléncia patrimonial
aquando da contabilizag@o de investimentos em associadas e joint
ventures.
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IAS 32- Alteragdes (Activos e Passivos l-jan-14
Financeiros)

AIAS 32 é alterada para passar a referir as divulgacdes obrigatérias no
que respeita as compensacdes.

IFRIC 20 Interpretacéao (Custosda 1-jan-13
remocao do terreno de cobertura na fase

produtiva de uma mina de superficie)

Alinterpretacéo clarificaquando estes tipos de custos deverdo ser
considerados como ativo e como esse ativo deverd ser mensurado
(quer no reconhecimento inicial quer na mensuracao subsquente).

A aplicacdo destas normas e interpretacdes, quando aplicaveis
a Empresa, ndo produzira efeitos materialmente relevantes
nas demonstracdes financeiras futuras da Empresa.

As politicas contabilisticas e os critérios de mensuragéo
adoptados pela Empresa a 31 de marco de 2012 séo
comparaveis com os utilizados na preparacédo das
demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2011.

Principais politicas contabilisticas

As principais politicas contabilisticas adotadas na preparacéo
das demonstragdes financeiras anexas foram as seguintes:

a) Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de
aquisi¢cdo, deduzido de amortizagdes e eventuais perdas de
imparidade acumuladas.

As amortizagdes sao calculadas pelo método das quotas
constantes e registadas por duodécimos, a partir da data em
que 0s bens se encontram disponiveis para uso e nas
condicBes necessarias para operar de acordo com o
pretendido pela gest&o, por contrapartida da rubrica
‘Amortizacoes e depreciacoes’ da demonstracao de
resultados.

As perdas de imparidade detetadas no valor de realizagéo dos
ativos fixos tangiveis sdo registadas no ano em que se
estimam, por contrapartida da rubrica ‘Amortizacoes e
depreciacfes’ da demonstracdo de resultados.

As taxas anuais utilizadas correspondem a vida Gtil estimada
dos bens, que séo as seguintes:

Edificios e outras construgdes - obras em edificios alheios 10-20
Equipamento bésico 5-8
Equipamento admnistrativo 3-10
Outros ativos fixos tangiveis 4
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As despesas correntes com reparagéo e manutencao do ativo
fixo tangivel sdo registadas como custo no exercicio em que
ocorrem. As beneficiagBes de montante significativo que
aumentem o periodo de utilizagio dos respectivos bens, sao
capitalizadas e amortizadas de acordo com a vida Gtil dos
correspondentes bens.

b) Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de
aquisi¢do, deduzido de amortizagdes e eventuais perdas de
imparidade acumuladas. Os ativos intangiveis s6 sdo
reconhecidos se for provavel que deles advenham beneficios
econdmicos futuros para a Empresa, se a Empresa possuir o
poder de os controlar e se possa medir razoavelmente o seu
valor.

Os ativos intangiveis compreendem, essencialmente, software
e propriedade industrial.

As amortizagdes sao calculadas pelo método das quotas
constantes, por duodécimos, durante o periodo estimado da
sua vida util (trés anos), a partir do més em que as
correspondentes despesas sejam incorridas.

As amortizagdes do exercicio dos ativos intangiveis séo
registadas na demonstracgéo de resultados na rubrica
‘Amortizacdes e depreciacdes”.

¢) Investimentos em empresas do grupo e outros ativos nao
correntes

Os investimentos financeiros representativos de partes de
capital em empresas do grupo (empresas nas quais a Empresa
detenha direta ou indiretamente mais de 50% dos direitos de
voto em Assembleia Geral de Acionistas ou detenha o poder
de controlar as suas politicas financeiras e operacionais), sdo
registados na rubrica “Investimentos em empresas do grupo”,
ao custo de aquisi¢éo, de acordo com as disposi¢des previstas
nalAS 27, em virtude da Sonaecom apresentar em separado,
demonstrac@es financeiras consolidadas de acordo com as
IAS/IFRS.

Na rubrica “Outros ativos nao correntes” sao registados, ao
valor nominal, os empréstimos e as prestacdes acessorias
concedidos as empresas participadas cujo reembolso previsto
ou contratual apenas venha a ocorrer num prazo superior a um
ano.

E efetuada uma avaliagio dos investimentos e dos
empréstimos concedidos a empresas do grupo quando
existem indicios de que o ativo possa estar em imparidade ou
quando as perdas de imparidade reconhecidas em exercicios
anteriores deixam de existir.

As perdas de imparidade detetadas no valor de realiza¢éo dos
investimentos financeiros e nos empréstimos concedidos a
empresas do grupo sdo registadas no ano em que se estimam,



por contrapartida da rubrica “Outros custos financeiros” da
demonstracédo de resultados.

Os encargos incorridos com a compra de investimentos
financeiros em empresas do grupo séo registados como custo
no momento em que sdo incorridos.

d) Instrumentos financeiros

A Empresa classifica os instrumentos financeiros nas
seguintes categorias: ‘Investimentos registados ao justo valor
através de resultados’, 'Empréstimos e contas a receber’,
‘Investimentos detidos até ao vencimento’ e ‘Investimentos
disponiveis para venda’. A classificacao depende da intengdo
subjacente a aquisicdo do investimento.

A classificacdo é definida no momento do reconhecimento
inicial e reapreciada numa base trimestral.

(i) ‘Investimentos registados ao justo valor através de
resultados’

Esta categoria divide-se em duas subcategorias: ‘ativos
financeiros detidos para negociacao’ e ‘investimentos
registados ao justo valor através de resultados’. Um ativo
financeiro € classificado nesta categoria se for adquirido com o
proposito de ser vendido no curto prazo ou se a adocéo da
valorizago através deste método elimine ou reduza
significativamente um desfasamento contabilistico. Os
instrumentos derivados sdo também classificados como
detidos para negociagéo, excepto se estiverem afetos a
operagdes de cobertura. Os ativos desta categoria séo
classificados como ativos correntes no caso de serem detidos
para negocia¢do ou se for expectavel que se realizem num
periodo inferior a 12 meses da data do balango.

(i) 'Empréstimos e contas a receber’

‘Empréstimos e contas a receber’ sao ativos financeiros ndo
derivados, com reembolsos fixos ou variaveis, que ndo se
encontram cotados em mercados ativos/ liquidos. Estes
investimentos financeiros surgem quando o Grupo fornece
dinheiro, bens ou servi¢os diretamente a um devedor sem
intengdo de negociar a divida.

Os ‘Empréstimos e contas a receber’ sao registados ao custo
amortizado de acordo com o0 método da taxa de juro efetiva e
deduzidos de qualquer imparidade.

Os ‘Empréstimos e contas a receber’ sao classificados como
ativos correntes, exceto nos casos em que a sua maturidade é
superior a 12 meses da data do balanco, os quais se classificam
como ativos ndo correntes. Em ambos os casos, esta categoria
aparece no bhalanco, incluida nas rubricas de ‘Clientes’ e ‘Outras
dividas de terceiros'.

(iii) ‘Investimentos detidos até ao vencimento’

Esta categoria inclui os ativos financeiros, ndo derivados, com
reembolsos fixos ou varidveis, que possuem uma maturidade
fixada e relativamente aos quais € intencdo do Conselho de
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Administracdo a manutencdo dos mesmos até a data do seu
vencimento.

(iv) ‘Investimentos disponiveis para venda’

Incluem-se aqui os ativos financeiros, ndo derivados, que séo
designados como disponiveis para venda ou aqueles que nao
se enquadrem nas categorias anteriores. Esta categoria é
incluida nos ativos ndo correntes, exceto se o Conselho de
Administragéo tiver aintencéo de alienar o investimento num
periodo inferior a 12 meses da data do balanco.

Todas as compras e vendas de investimentos financeiros sao
reconhecidas a data da transacao, isto é, na data em que a
Empresa assume todos os riscos e obrigacdes inerentes a
compra ou venda do ativo. Os investimentos sdo todos
inicialmente reconhecidos ao justo valor mais custos de
transagéo, sendo a Unica excecao os ‘Investimentos registados
ao justo valor através de resultados’. Neste ltimo caso, os
investimentos sdo inicialmente reconhecidos ao justo valor e
0s custos de transacdo sdo reconhecidos na demonstracéo de
resultados. Os investimentos sdo desreconhecidos quando o
direito de receber fluxos financeiros tiver expirado ou tiver sido
transferido e, consequentemente, tenham sido transferidos
todos os riscos e beneficios associados.

Os ‘Investimentos disponiveis para venda’ e os ‘Investimentos
registados ao justo valor através de resultados’ sao
posteriormente mantidos ao justo valor.

Os ‘Empréstimos e contas a receber’ e os ‘Investimentos
detidos até ao vencimento’ sao registados ao custo
amortizado através do método da taxa de juro efetiva.

Os ganhos e perdas, realizados ou nao, provenientes de uma
alteracao no justo valor dos ‘Investimentos registados ao justo
valor através de resultados’ sao registados na demonstracdo
de resultados do exercicio. Os ganhos e perdas, realizados ou
néo, provenientes de uma alteragéo no justo valor dos
investimentos ndo monetarios classificados como disponiveis
para venda, sdo reconhecidos no capital préprio. No momento
em que esse investimento é vendido ou esteja em situacdo de
imparidade, o ganho ou perda acumulada é registado na
demonstracdo de resultados como ganhos/perdas em
investimentos.

0O justo valor dos investimentos é baseado nos precos
correntes de mercado. Se 0 mercado em que os investimentos
estdo inseridos nao for um mercado ativo/liquido
(investimentos ndo cotados), a Empresa estabelece o justo
valor através de outras técnicas de avaliagdo como o recurso a
transacgdes de instrumentos financeiros substancialmente
semelhantes, analises de fluxos financeiros e modelos de
opcao de pregos ajustados para refletir as circunstancias
especificas. Caso tal ndo possa ser utilizado, a Empresa
valoriza tais investimentos pelo seu custo de aquisicéo,
deduzido de eventuais perdas de imparidade identificadas. O
justo valor dos investimentos cotados é calculado com base na
cotagdo de fecho da Euronext a data do balanco.
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A Empresa efetua avaliacfes a data de cada balango sempre
que exista evidéncia objetiva de que um ativo financeiro possa
estar em imparidade. No caso de instrumentos de capital
classificados como disponiveis para venda, uma queda
significativa (superior a 25%) ou prolongada (durante dois
trimestres consecutivos) do seu justo valor para niveis
inferiores ao seu custo € indicativo de que o ativo se encontra
em situacdo de imparidade. Se existir alguma evidéncia de
imparidade para ‘Investimentos disponiveis para venda’, as
perdas acumuladas - calculadas pela diferenca entre o custo
de aquisicéo e o justo valor deduzido de qualquer perda de
imparidade anteriormente reconhecida na demonstracao de
resultados - sdo retiradas do capital préprio e reconhecidas na
demonstracdo de resultados. Perdas de imparidade
reconhecidas na demonstracdo de resultados relativas a
instrumentos de capital ndo sdo revertidas através de
resultados.

e) Locacao financeira e operacional

Os contratos de locacdo sao classificados como locacgBes
financeiras se através deles forem transferidos
substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a
posse do ativo sob loca¢do ou como locagdes operacionais se
através deles ndo forem transferidos substancialmente todos
0s riscos e vantagens inerentes a posse do ativo sob locagdo.

As locagdes séo classificadas como financeiras ou operacionais
em funcéo da substancia e ndo da forma do respetivo
contrato.

Os ativos fixos tangiveis adquiridos mediante contratos de
locacéo financeira, bem como as correspondentes
responsabilidades, sdo contabilizados pelo método financeiro,
reconhecendo o ativo fixo tangivel, as amortizacGes
acumuladas correspondentes e as dividas pendentes de
liquidag&o de acordo com o plano financeiro contratual ao
justo valor ou, se inferior, ao valor presente dos pagamentos
em falta até ao final do contrato. Adicionalmente, os juros
incluidos no valor das rendas e as amortizag6es do ativo fixo
tangivel s@o reconhecidos como custos na demonstragéo de
resultados do exercicio.

Os bens cuja utilizagdo decorre do regime de aluguer de longa
duracao (“ALD"), estdo contabilizados pelo método de locacao
operacional. De acordo com este método, as rendas pagas sédo
reconhecidas como custo, durante o periodo de aluguer a que
respeitam.

f) Outras dividas de terceiros

As ‘outras dividas de terceiros’ sdo registadas pelo seu valor
realizavel liquido e ndo incluem juros, por ndo se considerar
material o efeito da sua atualizag8o financeira.
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Estes instrumentos financeiros surgem quando a Empresa
empresta dinheiro ou presta servicos diretamente a um
devedor sem intencdo de transacionar o montante a receber.

O montante desta rubrica encontra-se deduzido de eventuais
perdas de imparidade, que sdo registados na Demonstracao de
Resultados em ‘Provisdes e perdas de imparidade’.
Recuperag¢des subsequentes de montantes anteriormente
sujeitos a imparidade, sao creditados na rubrica de ‘Outros
proveitos operacionais’ da demonstracao de resultados.

g) Caixa e equivalentes de caixa

Os montantes incluidos na rubrica ‘Caixa e equivalentes de
caixa’ correspondem aos valores de caixa, depdsitos bancarios
aordem e a prazo e outras aplicacdes de tesouraria para 0s
quais o risco de alteracdo de valor n&o € significativo.

A demonstracéo dos fluxos de caixa é preparada de acordo
com alAS 7- ‘Demonstracao de Fluxos de Caixa’, através do
método direto. A Empresa classifica na rubrica ‘Caixa e
equivalentes de caixa’ os investimentos com vencimento a
menos de trés meses e para 0s quais o risco de alteracao de
valor é insignificante. Para efeitos da demonstracéo dos fluxos
de caixa, a rubrica ‘Caixa e equivalentes de caixa’ compreende
também os descobertos bancarios incluidos no balango na
rubrica ‘Empréstimos de curto prazo e outros empréstimos’.
A demonstracdo dos fluxos de caixa encontra-se classificada
em atividades operacionais, de financiamento e de
investimento. As atividades operacionais englobam os
pagamentos a pessoal e outros recebimentos e pagamentos
relacionados com a atividade operacional.

Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de investimento
incluem, nomeadamente, aquisicGes e aliena¢des de
investimentos em empresas subsidiérias e associadas e
recebimentos e pagamentos decorrentes da compra e da
venda de ativos fixos tangiveis.

Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de financiamento
incluem, designadamente, os pagamentos e recebimentos
referentes a empréstimos obtidos e a contratos de locacao
financeira.

Todos os montantes incluidos nesta rubrica sdo passiveis de
ser realizados no curto prazo, ndo existindo qualquer
montante penhorado nem dado como garantia.

h) Empréstimos

Os empréstimos sao registados no passivo pelo “custo
amortizado”. Eventuais despesas com a emissao desses
empréstimos sao registadas como uma deducéo a divida e
reconhecidas, ao longo do periodo de vida desses
empréstimos, de acordo com 0 método da taxa de juro efetiva.
Os juros corridos mas ndo vencidos sao acrescidos ao valor dos
empréstimos até ao momento da sua liquidacao.
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i) Encargos financeiros com empréstimos obtidos

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos
obtidos séo geralmente reconhecidos como custo a medida
que sdo incorridos. Os encargos financeiros de empréstimos
obtidos relacionados com a aquisicéo, constru¢do ou producao
de ativos fixos sdo capitalizados fazendo parte do custo do
ativo. A capitalizacdo destes encargos inicia-se com a
preparacdo das atividades de construcdo ou desenvolvimento
do ativo e é interrompida ap6s o inicio de utilizacdo ou no final
de produg&o ou construgdo do ativo ou ainda, quando o projeto
em causa se encontra suspenso.

i) Instrumentos financeiros derivados

A Empresa utiliza derivados na gestdo dos seus riscos
financeiros unicamente como forma de garantir a cobertura
desses riscos. Derivados para negociacao (especulacdo) ndo
so utilizados pela Empresa.

Os instrumentos financeiros derivados (cash flow hedges)
utilizados normalmente pela Empresa respeitam a:

(i) swaps de taxa de juro para cobertura do risco de taxa de juro
em empréstimos obtidos. O montante dos empréstimos,
prazos de vencimento dos juros e planos de reembolso dos
empréstimos subjacentes aos swaps de taxa de juro sdo em
tudo idénticos as condi¢Bes estabelecidas para 0s
empréstimos contratados. A variagdo no justo valor dos swaps
de cobertura de cash-flow é registada no ativo ou no passivo
por contrapartida da rubrica dos capitais proprios “Reservas de
cobertura”.

(i) forward's cambiais para cobertura do risco cambial. Os
valores e prazos envolvidos sdo idénticos aos valores
faturados e aos respetivos prazos de vencimento.

Nos casos em que o instrumento de cobertura se revela
ineficaz, 0s montantes gerados por ajustamentos ao justo
valor sdo registados directamente na demonstracéo de
resultados.

Em 31 de marco de 2012, a Empresa ndo se encontra a utilizar
qualquer instrumento financeiro derivado, para além dos
referidos na Nota 1.s).

k) Provisbes e contingéncias

As provis@es sdo reconhecidas quando, e somente quando, a
Empresa tem uma obrigacdo presente (legal ou implicita)
resultante dum evento passado e é provavel que, paraa
resolucdo dessa obrigacdo, ocorra uma saida de recursos e que
0 montante da obrigacdo possa ser razoavelmente estimado.

As provisdes sdo revistas na data de cada balango e sdo
ajustadas de modo a refletir a melhor estimativa a essa data.

Provises para reestruturagdes apenas so registadas caso a

Empresa possua um plano detalhado e este j4 tenha sido
devidamente comunicado as partes envolvidas.
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As responsabilidades contingentes nao sao reconhecidas nas
demonstrac@es financeiras, sendo as mesmas divulgadas no
anexo, a menos que a possibilidade de uma saida de fundos
afetando beneficios econémicos futuros seja remota.

Um ativo contingente ndo é reconhecido nas demonstragdes
financeiras, mas divulgado no anexo quando é provavel a
existéncia de um beneficio econémico futuro.

[) Imposto sobre o rendimento

0 ‘Imposto sobre o rendimento do exercicio’ inclui 0 imposto
corrente e o imposto diferido, de acordo com a IAS 12-
‘Impostos sobre o Rendimento’.

A Sonaecom é abrangida, desde janeiro de 2008, pelo Regime
especial de tributacao dos grupos de sociedades, pelo que o
imposto corrente é calculado com base nos resultados
tributaveis das empresas incluidas no referido regime especial,
de acordo com as regras do mesmo. O Regime especial de
tributacéo dos grupos de sociedades engloba todas as
empresas participadas direta ou indiretamente em pelo
menos 90% do capital social e que sejam residentes em
Portugal e tributadas em sede de Imposto sobre o rendimento
das pessoas coletivas.

Os impostos diferidos sdo calculados com base no método da
responsabilidade de balanco e refletem as diferencas
temporarias entre 0 montante dos ativos e passivos para
efeitos de reporte contabilistico e os seus respectivos
montantes para efeitos de tributagao.

Os impostos diferidos ativos sdo reconhecidos unicamente
guando existem expetativas razoaveis de lucros fiscais futuros
suficientes para utilizar esses impostos diferidos ativos. No
final de cada exercicio é efetuada uma revisdo dos impostos
diferidos registados, bem como dos ndo reconhecidos, sendo
0s mesmos reduzidos sempre que deixe de ser provavel a sua
utilizagdo futura ou registados, desde que, e até ao ponto em
que, se torne provavel a geracao de lucros tributaveis no
futuro que permitam a sua recuperacéo (Nota 7).

Os impostos diferidos séo calculados a taxa que se espera que
vigore no periodo em que se prevé que o ativo ou 0 passivo
seja realizado.

Nos casos em que 0s impostos diferidos sdo relativos a ativos
ou passivos registados diretamente no capital préprio, o seu
registo também é efetuado na rubrica de capital préprio. Nas
outras situacdes, os impostos diferidos sdo sempre registados
na demonstragéo de resultados.

m) Especializacdo de exercicios e Rédito

Os custos e os proveitos sdo contabilizados no exercicio a que
dizem respeito, independentemente da data do seu
pagamento ou recebimento. Os custos e 0s proveitos cujo
valor real ndo seja conhecido, séo contabilizados por
estimativa.
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Nas rubricas “0Outros ativos correntes”, “Outros ativos ndo
correntes”, “0utros passivos correntes” e “0utros passivos ndo
correntes” sao registados 0s custos e 0s proveitos imputaveis
ao exercicio corrente e cujas despesas e receitas apenas
ocorrerao em exercicios futuros, bem como as despesas e as
receitas que ja ocorreram, mas que respeitam a exercicios
futuros e que serdo imputadas aos resultados de cada um

desses exercicios, pelo valor que Ihes corresponde.

Os custos, imputaveis ao exercicio corrente e cujas despesas
apenas ocorrerdo em exercicios futuros, sdo estimados e
registados em ‘Outros passivos correntes’ e ‘0Outros passivos
nao correntes’, sempre que seja possivel estimar com grande
fiabilidade o montante, bem como 0 momento da
concretizacao da despesa. Se existir incerteza quer
relativamente a data da saida de recursos, quer quanto ao
montante da obrigacao, o valor € classificado como Provisfes
(Nota 1.k)).

Os ativos e passivos ndo financeiros ndo correntes séo
registados pelo seu justo valor e, em cada exercicio, a
atualizagdo financeira para o justo valor é registada na
demonstracao de resultados nas rubricas ‘Outros custos
financeiros’ e ‘Outros proveitos financeiros'.

Os dividendos apenas séo reconhecidos quando o direito dos
acionistas ao seu recebimento ja estiver devidamente
estabelecido e comunicado.

n) Classificacdo de balanco

Os ativos realizaveis e 0s passivos exigiveis a mais de um ano
da data de balango s&o classificados, respetivamente, como
ativos e passivos nao correntes.

Adicionalmente, pela sua natureza, os impostos diferidos e as
provisdes para outros riscos e encargos sao classificados como
nao correntes (Notas 7 e 13).

0) Reservas

Reserva Legal

A legislacdo comercial Portuguesa estabelece que pelo menos
5% do resultado liquido anual tem que ser destinado ao
reforco da ‘reserva legal’ até que esta represente pelo menos
20% do capital. Esta reserva ndo é distribuivel, a ndo ser em
caso de liquidacdo, mas pode ser utilizada para absorver
prejuizos, depois de esgotadas todas as outras reservas, e para
incorporagéo no capital.

Reserva de prémios de emissdo de a¢bes

Os prémios de emissdo correspondem a agios obtidos com a
emissdo ou aumentos de capital. De acordo com a legislacao
comercial portuguesa, os valores incluidos nesta rubrica
seguem o regime estabelecido para a ‘reserva legal’, isto é, os
valores ndo sdo distribuiveis, a ndo ser em caso de liquidacao,
mas podem ser utilizados para absorver prejuizos, depois de
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esgotadas todas as outras reservas, e para incorporagéo no
capital.

Reservas para Planos de Incentivo de Médio Prazo

De acordo com a IFRS 2- ‘Pagamentos com Base em ac¢des’, a
responsabilidade com os planos liquidados através da entrega
de acles proprias é registada, a crédito, na rubrica de
‘Reservas para Planos de Incentivo de Médio Prazo’, sendo que
tal reserva néo é passivel de ser distribuida ou ser utilizada
para absorver prejuizos.

Reservas de cobertura

As reservas de cobertura refletem as variag@es de justo valor
dos instrumentos derivados de cobertura de “cash flow” que se
consideram eficazes (Nota 1. j)) sendo que as mesmas néo séo
passiveis de ser distribuidas ou ser utilizadas para absorver
prejuizos.

Reservas de ag¢des proprias

As reservas de acdes prdprias refletem o valor das a¢des
préprias adquiridas e seguem um regime legal equivalente ao
dareservalegal.

Nos termos da legislacdo portuguesa, 0 montante de reservas
distribuiveis é determinado de acordo com as demonstragdes
financeiras individuais da Empresa, apresentadas de acordo
com as IAS/IFRS.

Assim, em 31 de marc¢o de 2012, a Sonaecom dispunha de
reservas que, pela sua natureza, sdo consideradas distribuiveis
no montante de cerca de 176,8 milhdes de euros.

p) AcBes proprias

As acles proprias sdo contabilizadas pelo seu valor de
aquisicao como uma deducdo ao capital proprio. Os ganhos ou
perdas inerentes a alienagdo das ac¢des proprias sdo registadas
na rubrica ‘Outras reservas'.

g) Moeda estrangeira

Todos os ativos e passivos expressos em moeda estrangeira
foram convertidos para euros utilizando as taxas de cadmbio
vigentes na data dos balangos.

As diferengas de cambio, favoraveis e desfavoraveis,
originadas pelas diferencas entre as taxas de cAmbio em vigor
na data das transagdes e as vigentes na data das cobrancas,
pagamentos ou a data do balanco, séo registadas como
proveitos e custos na demonstracao de resultados do exercicio
nas rubricas de resultados financeiros.



As cotacdes utilizadas para conversédo em euros foram as
seguintes:

31 margo Média 31 marco Média
Librainglesa 119918 119840 113161 117144
Franco Suigo 0,83022 0,82783 0,76894 0,77703
Coroa Sueca 0,11305 0,11296 0,11195 0,11282
Ddlar americano 0,74873 0,76304 0,70388 0,73141

r) Imparidade de ativos

Séo efetuados testes de imparidade a data de cada balango e
sempre que seja identificado um evento ou alteracdo nas
circunstancias que indique que o montante pelo qual um ativo
se encontra registado possa ndo ser recuperado.

Sempre que 0 montante pelo qual um ativo se encontra
registado é superior a sua quantia recuperavel, é reconhecida
uma perda de imparidade, registada na demonstracdo de
resultados na rubrica de “Amortizagdes e depreciacdes” nos
casos de Ativos fixos tangiveis, na rubrica de ‘Outros custos
financeiros' no caso de Investimentos financeiros e, para os
outros ativos, na rubrica de ‘Provisdes e perdas de imparidade’.
A gquantia recuperdvel é a mais alta do preco de venda liquido e
do valor de uso. O prego de venda liquido € o montante que se
obteria com a alienagdo do ativo numa transagéo ao alcance
das partes envolvidas, deduzido dos custos diretamente
atribuiveis a alienag&o. O valor de uso é o valor presente dos
fluxos de caixa futuros estimados que séo esperados que
surjam do uso continuado do ativo e da sua alienac¢éo no final
da sua vida atil. A quantia recuperavel é estimada para cada
ativo, individualmente ou, no caso de ndo ser possivel, para a
unidade geradora de caixa a qual o ativo pertence.

Para os Investimentos financeiros, a quantia recuperavel,
calculada em termos de valor de uso, é determinada com base
nos Ultimos planos de negécio devidamente aprovados pelo
Conselho de Administracdo da Empresa.

Evidéncia da existéncia de imparidade nas contas a receber

surge quando:

- acontraparte apresenta dificuldades financeiras
significativas;

- se verificam atrasos significativos no pagamento de juros e
outros pagamentos principais por parte da contraparte, e;

- se torna provavel que o devedor va entrar em liquidag&o ou
em reestruturacao financeira.

s) Planos de Incentivo de Médio Prazo

O tratamento contabilistico dos Planos de Incentivo de Médio
Prazo é baseado na IFRS 2 - 'Pagamentos com Base em
Acoes’.
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De acordo com a IFRS 2, quando os planos estabelecidos pela
Empresa sédo liquidados através da entrega de agles proprias,
aresponsabilidade estimada é registada a crédito na rubrica de
‘Reservas para Planos de Incentivo de Médio Prazo’, no Capital
proprio, por contrapartida da rubrica de ‘Custos com o pessoal’
da demonstracdo de resultados do exercicio.

Essa responsabilidade é quantificada com base no justo valor
das agdes a data de atribuicdo do plano e reconhecida durante
o periodo de diferimento de cada plano (desde a data de
atribuicéo do plano até a sua data de vencimento). A
responsabilidade total é calculada proporcionalmente ao
periodo de tempo decorrido desde a data de atribuicdo até a
data da contabilizag&o.

Quando as responsabilidades sdo abrangidas por um contrato
de cobertura, isto €, quando sdo substituidas pelo pagamento
de uma verba fixa a uma entidade externa a Empresa, que
assume aresponsabilidade de entrega das a¢des na data de
vencimento de cada plano, o tratamento contabilistico acima
referido, sofre as seguintes adaptacoes:
(i) Ovalor total a pagar € registado no balango nas rubricas
‘Outros passivos nao correntes’ e ‘0Outros passivos
correntes’;

(if) A parte daresponsabilidade ainda ndo reconhecida na
demonstracéo de resultados (relacionada com o periodo
ainda a decorrer até a data de exercicio) é diferida e
registada no balanco nas rubricas ‘Outros ativos ndo
correntes’ e ‘Outros ativos correntes’;

(iii) O efeito liquido dos registos referidos em i) e i) anulam o
impacto, acima mencionado, em Capitais préprios;

(iv) Nademonstragdo de resultados, o custo referente & parte
j& decorrida do periodo de diferimento, continua a ser
registado na rubrica ‘Custos com o pessoal’.

Para os planos liquidados em dinheiro, a responsabilidade
estimada é registada no balanco nas rubricas de ‘Outros
passivos ndo correntes e ‘Outros passivos correntes’, por
contrapartida da rubrica de ‘Custos com o pessoal da
demonstracéo de resultados do exercicio, para o custo
referente a parte ja decorrida do periodo de diferimento. A
responsabilidade é quantificada com base no justo valor das
acOes a data de cada balanco.

Quando estas responsabilidades s&o abrangidas por um
contrato de cobertura, a contabilizagéo é efetuada da mesma
forma, mas com a responsabilidade quantificada com base no
valor fixado no contrato.

Os planos liquidados através da entrega de a¢es da empresa-
mée sdo contabilizados como se se tratassem de planos
liqguidados em dinheiro, ou seja, a responsabilidade estimada é
registada no balango nas rubricas de ‘Outros passivos nao
correntes’ e ‘Outros passivos correntes’, por contrapartida da
rubrica de ‘Custos com o pessoal’ da demonstracao de
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resultados do exercicio, para o custo referente a parte ja
decorrida do periodo de diferimento. A responsabilidade é
quantificada com base no justo valor das a¢des a data de cada
balanco.

A 31 de margo de 2012, apenas um plano de a¢cdes Sonaecom
em aberto estava totalmente coberto através da detencéo de
acOes préprias. O impacto associado aos planos de agdes dos
Planos de Incentivo de Médio Prazo relativos a agdes
Sonaecom esta contabilizado, no balanco, na rubrica de
‘Reservas para Planos de Incentivo de Médio Prazo’. Na
demonstracéo de resultados, o custo esta contabilizado na
rubrica de ‘Custos com o pessoal’.

Em relacao aos planos liquidados através da entrega de acdes
da empresa-mae, a Empresa efetuou, para dois planos,
contratos de cobertura, com uma entidade externa, através
dos quais fixou o preco para a aquisicdo das referidas acoes,
pelo que a responsabilidade com os mesmos se encontra
registada ao preco fixado no contrato, proporcionalmente ao
periodo de tempo decorrido desde a data de atribuicdo até a
data da contabilizacao, nas rubricas de ‘Outros passivos nao
correntes’ e ‘Outros passivos correntes’. Na demonstragao de
resultados, o custo esta contabilizado na rubrica de ‘Custos
com o pessoal’.

t) Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos ap6s a data do balanco que
proporcionem informacao adicional sobre condi¢des que
existiam & data do balanco (adjusting events) sdo refletidos
nas demonstragdes financeiras. Os eventos apds a data do
balanco que proporcionem informacéo sobre condigdes que
ocorram apds a data do balango (non adjusting events), se
materiais, sdo divulgados no anexo as demonstragdes
financeiras.

u) Julgamentos e estimativas

As estimativas contabilisticas mais significativas refletidas nas
demonstrac@es financeiras dos periodos findos em 31 de
marco de 2012 e 2011 incluem, essencialmente, as analises de
imparidade dos ativos, nomeadamente dos investimentos
financeiros em empresas do Grupo. As estimativas foram
determinadas com base na melhor informagéo disponivel &
data da preparacéo das demonstragdes financeiras e com base
no melhor conhecimento e na experiéncia de eventos
passados e/ou correntes. No entanto, poderdo ocorrer
situagBes em periodos subsequentes que, ndo sendo
previsiveis a data, ndo foram considerados nessas estimativas.
As alteracGes a essas estimativas, que ocorram
posteriormente a data de aprovacao das demonstraces
financeiras, serdo corrigidas na demonstra¢éo de resultados de
forma prospetiva, conforme disposto pelo IAS 8- ‘Politicas
Contabilisticas, Alteragbes nas Estimativas Contabilisticas e
Erros’.

As principais estimativas e os pressupostos relativos a
eventos futuros incluidos na preparagdo das demonstracdes
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financeiras, sdo descritos nas correspondentes notas anexas,
quando aplicavel.

v) Gestdo do Risco Financeiro

A atividade da Empresa esta exposta a uma variedade de
riscos financeiros, tais como o risco de mercado, o risco de
liquidez e o risco de crédito.

Este conjunto de riscos deriva da incerteza carateristica dos
mercados financeiros, a qual se reflete na capacidade de
projecdo de fluxos de caixa e rentabilidades. A politica de
gestdo dos riscos financeiros da Empresa, subjacente a uma
perspetiva de continuidade das operacdes no longo prazo,
procura minimizar eventuais efeitos adversos decorrentes
dessas incertezas, recorrendo, sempre que possivel e
aconselhdvel, ainstrumentos derivados de cobertura (Nota

Lj).

Risco de mercado

a) Risco da taxa de cambio

A politica de gestdo de risco de taxa de cAmbio procura
minimizar a volatilidade dos investimentos e operac¢des
expressos em moeda externa, contribuindo para uma menor
sensibilidade dos resultados a flutua¢des cambiais.

Sempre que possivel, a Empresa tenta realizar coberturas
naturais dos valores em exposi¢ao, compensando os créditos
concedidos e recebidos expressos na mesma moeda. Quando
tal ndo se revele possivel, a Empresa recorre a outros
instrumentos derivados de cobertura (Nota 1.))).

Considerando os reduzidos valores de ativos e passivos em
moeda estrangeira, 0 impacto da variagdo da taxa de cambio
nao é significativo.

b) Risco de taxa de juro

A totalidade do endividamento da Sonaecom encontra-se
indexado a taxas variaveis, expondo o custo da divida a um
risco elevado de volatilidade.

O impacto desta volatilidade nos resultados ou no capital
préprio da Empresa é mitigado pelo efeito dos seguintes
fatores: (i) relativamente baixo nivel de alavancagem
financeirg; (i) possibilidade de utilizagdo de instrumentos
derivados de cobertura do risco de taxa de juro, conforme
referido abaixo; (iii) possivel correlagdo entre o nivel de taxas
de juro de mercado e o crescimento econdmico, com este a ter
efeitos positivos em outras linhas dos resultados da Empresa,
por essa via parcialmente compensando os custos financeiros
acrescidos (natural hedge); e (iv) existéncia de liquidez ou
disponibilidades igualmente remuneradas a taxas variaveis.

A Empresa apenas utiliza instrumentos derivados ou
transaces semelhantes para efeitos de cobertura de riscos de
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taxas de juro considerados significantes. Trés principios séo

utilizados na selegéo e determinagéo dos instrumentos de

cobertura do risco de taxa de juro:

- Para cada derivado ou instrumento de cobertura utilizado
para protecéo de risco associado a um determinado
financiamento, existe coincidéncia entre as datas dos fluxos
de juros pagos nos financiamentos objeto de cobertura e as
datas de liquidac@o ao abrigo do instrumento de cobertura;

- Equivaléncia perfeita entre as taxas base: o indexante
utilizado no derivado ou instrumento de cobertura devera
ser o mesmo que o aplicavel ao financiamento/ transagéo
que esta a ser coberta;

- Desde o inicio da transagéo, o custo maximo do
endividamento, resultante da operacéo de cobertura
realizada, é conhecido e limitado, mesmo em cenarios de
evolucBes extremas das taxas de juro de mercado,
procurando-se que o nivel de taxas dai resultante seja
enquadravel no custo de fundos considerado no plano de
negocios da Empresa.

Uma vez que a totalidade do endividamento da Sonaecom
(Nota 12) encontra-se indexado a taxas variaveis, swaps de
taxa de juro e outros derivados sdo utilizados como forma de
protecdo contra as variacdes dos fluxos de caixa futuros
associados aos pagamentos de juros. Quando os swaps de taxa
de juro séo contratados tém o efeito econémico de converter
0s respetivos empréstimos associados a taxas variaveis para
taxas fixas. Ao abrigo destes contratos, a Empresa acorda com
terceiras partes (bancos) a troca, em periodos de tempo pré-
determinados, da diferenca entre o montante de juros
calculados a taxa fixa contratada e a taxa variavel da altura de
refixacdo, com referéncia aos respetivos montantes nocionais
acordados

As contrapartes dos instrumentos de cobertura estédo
limitadas a instituicbes de crédito de elevada qualidade
crediticia, sendo politica da Empresa privilegiar a contratacéo
destes instrumentos com entidades bancérias que formem
parte das suas operacdes de financiamento.

Para efeitos de determinagéo da contraparte das operagdes
pontuais, a Sonaecom solicita a apresentacgéo de propostas e
precos indicativos a um nimero representativo de bancos de
forma a garantir a adequada competitividade dessas
operagoes.

Na determinacgéo do justo valor das operagdes de cobertura, a
Empresa utiliza determinados métodos, tais como modelos de
avaliacdo de opcoes e de atualizacdo de fluxos de caixa
futuros, e utiliza determinados pressupostos que sédo
baseados nas condicfes de taxas de juro de mercado
prevalecentes a data de Balanco.
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CotacBes comparativas de instituicdes financeiras, para
instrumentos especificos ou semelhantes, séo utilizadas como
referencial de avaliacao.

0 justo valor dos derivados contratados, que se qualifiquem
como de cobertura de justo valor ou que ndo sejam
considerados suficientemente eficazes na cobertura de fluxos
de caixa (conforme definicbes da IAS 39 - 'Instrumentos
Financeiros’), € reconhecido nas rubricas de empréstimos,
sendo as variagfes do seu justo valor reconhecidas
diretamente na demonstracao de resultados do exercicio. O
justo valor dos derivados de cobertura de fluxos de caixa,
considerados eficazes de acordo com o definido pela IAS 39, é
reconhecido nas rubricas de empréstimos e as variagdes
registadas no capital proprio.

0 Conselho de Administragédo da Sonaecom aprova os termos
e condi¢Bes dos financiamentos considerados materiais para a
Empresa, analisando para tal a estrutura da divida, os riscos
inerentes e as diferentes op¢des existentes no mercado,
nomeadamente quanto ao tipo de taxa de juro (fixo/varidvel).
No &mbito da politica acima definida, cabe & Comissédo
Executiva, através do acompanhamento permanente das
condicOes e das alternativas existentes no mercado, a deciséo
sobre a contratacéo pontual de instrumentos financeiros
derivados destinados a cobertura do risco de taxa de juro.

Risco de liquidez

A existéncia de liquidez implica que sejam definidos
pardmetros de atuacéo na funcdo de gestdo dessa mesma
liguidez que permitam maximizar o retorno obtido e minimizar
0s custos de oportunidade associados a detencao dessa
mesma liquidez, de uma forma segura e eficiente.

A gestdo de risco de liquidez tem um triplo objetivo:

(i) Liquidez, isto é, garantir o0 acesso permanente e da forma
mais eficiente a fundos suficientes para fazer face aos
pagamentos correntes nas respetivas datas de vencimento,
bem como a eventuais solicitagdes de fundos nos prazos
definidos para tal, ainda que néo previstos; (ii) Seguranga, ou
seja, minimizar a probabilidade de incumprimento no
reembolso de qualquer aplicagdo de fundos; e (iii) Eficiéncia
Financeira, isto &, garantir que a Empresa maximiza o valor /
minimiza o custo de oportunidade da detencdo de liquidez
excedentaria no curto prazo.

Os principais parametros subjacentes a tal politica
correspondem ao tipo de instrumentos permitidos, ao nivel de
risco maximo aceitavel, ao montante maximo de exposicao por
contraparte e aos prazos maximos de investimento.

A liquidez existente deverd ser aplicada nas alternativas

abaixo descritas e pela ordem de prioridade apresentada:

(i) Amortizagdo de divida de curto prazo - ap6s comparagao
do custo de oportunidade de amortizacéo e custo de
oportunidade inerente aos investimentos alternativos;
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(i) Gestdo consolidada de liquidez - a liquidez existente nas
empresas do Grupo, devera ser prioritariamente aplicada
em empresas do Grupo, para que de uma forma
consolidada seja reduzida a utilizacao de divida bancéria;

(iii) Recurso ao mercado.

O investimento por recurso ao mercado estd limitado a
contratagdo de operagdes com contrapartes elegiveis, isto €,
que cumpram com determinadas notagdes de rating
previamente definidas pela Administracéo e limitada a
determinados montantes maximos por contraparte.

A definicao de limites m&ximos por contraparte tem como
objetivo garantir que as aplicagdes de excedentes sdo
realizadas de uma forma prudente e em observancia dos
principios de gestao de relacionamento bancario.

A maturidade das aplicacdes a realizar deverd coincidir com os
pagamentos previstos (ou ser suficientemente liquida, no caso
de investimentos em ativos, para permitir liquidac6es
urgentes e ndo programadas), incluindo uma margem para
cobrir eventuais erros de previsao. A margem de erro
necessdria dependera do grau de confianga na previséo de
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tesouraria e sera determinado pelo negécio. A fiabilidade das
previsdes de tesouraria € uma varidvel determinante para
calcular os montantes e prazos das operacfes de tomada de
fundos/aplicagdes no mercado.

A analise da maturidade de cada um dos instrumentos
financeiros passivos, é apresentada na Nota 12.

Risco de crédito

A exposi¢do da Empresa ao risco de crédito esta
maioritariamente associada as contas a receber decorrentes
da sua atividade operacional. O risco de crédito associado a
operacdes financeiras é mitigado pelo facto da Empresa
apenas negociar com entidades de elevada qualidade
crediticia.

A gestdo deste risco tem por objetivo garantir a efetiva
cobranca dos seus créditos nos prazos estabelecidos sem
afetar o equilibrio financeiro da Empresa.

0 montante relativo a outras dividas de terceiros apresentado
nas demonstragdes financeiras, o qual se encontra liquido de
imparidades, representa a maxima exposi¢cao da Empresa ao
risco de crédito.



2. Ativos fixos tangiveis

Nos periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011, o movimento ocorrido no valor dos ativos fixos tangiveis, bem como nas
respetivas amortiza¢des e perdas de imparidade acumuladas, foi o seguinte:

Edificios e outras Ferramentas e Equipamento Outros ativos fixos

construgdes  Equipamento basico utensilios administrativo tangiveis Total
Ativo bruto
Saldo em 31 dezembro 2011 721.165 46.325 171 333.757 104 1.101.522
Aquisi¢des - 360 - - - 360
Saldo final em 31 margo 2012 721.165 46.685 171 333.757 104 1.101.882
Amortizacoes e perdas de imparidade acumuladas
Saldo em 31 dezembro 2011 444736 33.182 171 262.282 104 740.475
Amortizacdes do periodo 10.361 1.829 - 4676 - 16.866
Saldo final em 31 margo 2012 455.097 35.011 171 266.958 - 757.341
Valor liquido 266.068 11.674 - 66.799 - 344.541

2011
Total

Edificios e outras Ferramentas e Equipamento Outros ativos fixos
construgbes  Equipamento bésico utensilios administrativo tangiveis
Ativo bruto
Saldo em 31 dezembro 2010 721165 46.325 171 332.060 619 1100340
Saldo final em 31 marco 2011 721165 46.325 171 332.060 619 1.100.340

Amortizacdes e perdas de imparidade acumuladas

Saldo em 31 dezembro 2010 403.292 25.891 170 241851 318 671522
Amortizacdes do periodo 10.361 1824 - 5593 32 17.810
Saldo final em 31 marco 2011 413653 27.715 170 247444 350 689.332
Valor liquido 307512 18.610 1 84.616 269 411.008
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3. Ativos intangiveis

Nos periodos findos em 31 de margo de 2012 e 2011, 0o movimento ocorrido no valor dos ativos intangiveis, bem como nas respetivas

amortizagdes e perdas de imparidade acumuladas, foi 0 seguinte:

Propriedade Imobilizado em

industrial Software curso Total
Ativo bruto
Saldo em 31 dezembro 2011 9.719 183.623 - 193.342
Saldo final em 31 margo 2012 9.719 183.623 - 193.342
Amortizagdes e perdas de imparidade acumuladas
Saldo em 31 dezembro 2011 8.316 182.741 - 191.057
Amortizacdes do periodo 256 131 - 387
Saldo final em 31 margo 2012 8.572 182.872 - 191.444
Valor liquido 1147 751 - 1.898

Propriedade Imobilizado em

industrial Software curso Total
Ativo bruto
Saldo em 31 dezembro 2010 9.719 183.247 376 193.342
Saldo final em 31 marco 2011 9.719 183.247 376 193.342
Amortizacdes e perdas de imparidade acumuladas
Saldo em 31 dezembro 2010 7.281 177585 - 184.866
Amortizacdes do periodo 265 1.269 - 1534
Saldo final em 31 marco 2011 7.546 178.854 - 186.400
Valor liquido 2173 4393 376 6.942
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4. Classes de instrumentos financeiros

A 31 de margo de 2012 e 2011, as classes de instrumentos financeiros eram como segue:

Empréstimos e contas a Outros ndo abrangidos
receber Subtotal pelaIFRS 7 Total
Ativos ndo correntes
Outros ativos ndo correntes (Nota 6) 544.399.752 544.399.752 - 544.399.752
544.399.752 544.399.752 - 544.399.752
Ativos correntes
Outras dividas de terceiros (Nota 8) 85.341.918 85.341.918 - 85.341.918
Caixa e equivalentes de caixa (Nota 9) 31.553.676 31.553.676 - 31.553.676
116.895.594 116.895.594 - 116.895.594

Empréstimos e contas a Outros néo abrangidos

receber Subtotal pelalFRS 7 Total

Ativos ndo correntes
Qutros ativos ndo correntes (Nota 6) 768.415.652 768.415.652 - 768.415.652
768.415.652 768.415.652 - 768.415.652

Ativos correntes

Outras dividas de terceiros (Nota 8) 10.426.310 10.426.310 3.021.455 13.447.765
Caixa e equivalentes de caixa (Nota 9) 11.581.737 11.581.737 - 11.581.737
22.008.047 22.008.047 3.021.455 25.029.502

Passivos registados pelo Outros passivos Outros nédo abrangidos
custo amortizado financeiros Subtotal pelalFRS 7 Total

Passivo ndo corrente
Empréstimos de longo prazo liquidos da parcela de
curto prazo (Nota 12) 288.831.843 - 288.831.843 - 288.831.843

288.831.843 - 288.831.843 - 288.831.843
Passivo corrente
Empréstimos de curto prazo e outros empréstimos
(Nota 12) 145.288.907 - 145.288.907 - 145.288.907
Outras dividas a terceiros (Nota 14) - 338.644 338.644 520.280 858.924

145.288.907 338.644 145.627.551 520.280 146.147.831

Passivos registados pelo Outros passivos Outros ndo abrangidos
custo amortizado financeiros Subtotal pelalFRS 7 Total
Passivo ndo corrente
Empréstimos de longo prazo liquidos da parcela de
curto prazo (Nota 12) 362.592.644 - 362.592.644 - 362.592.644
362.592.644 - 362.592.644 - 362.592.644
Passivo corrente
Empréstimos de curto prazo e outros empréstimos
(Nota 12) 104.991.773 - 104.991.773 - 104.991.773
Outras dividas a terceiros (Nota 14) - 41,782.301 41782301 1.720.449 43.502.750
104.991.773 41.782.301 146.774.074 1.720.449 148.494.523
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Os saldos a receber e a pagar do Estado e outros entes publicos, dada a sua natureza, foram considerados como instrumentos
financeiros ndo abrangidos pela IFRS 7. De igual forma, as rubricas de outros ativos/ passivos correntes ndo foram consideradas nesta
desagregacao por serem constituidas por montantes ndo abrangidos no &mbito da IFRS 7.

5. Investimentos em empresas do grupo

Em 31 de marco de 2012 e 2011, esta rubrica incluia as partes de capital detidas em empresas do grupo e tinha a seguinte composi¢&o:

Optimus - Comunicagdes, S.A. ("Optimus”) 898.576.231 785.076.231
Sonae Telecom, SG.P.S,SA. (“Sonae Telecom”) 107.289.987 107.289.987
Sonaetelecom BV 75.009.902 75.009.902
Sonae com - Sistemas de Informacdo, S.G.P.S, S.A (“Sonae com SI”) 52.241.587 52.241.587
Sonaecom BV 25.020.000 25.020.000
Be Artis - Concepcao, Construcdo e Gestdo de Redes de Comunicagdes, S.A. (“Be Artis”) 8.230.885 8.230.885
Sontéria - Empreendimentos Imobiliarios, S.A. ("Sontaria") 6.120.239 6.120.239
Miauger - Organizacao e Gest&o de Leildes Electronicos, S.A. ("Miauger”) 4.568.100 4.568.100
Publico - Comunicag&o Social, S.A. (“Publico") 494.495 1.000.000
PCJ - Pablico, Comunicagéo e Jornalismo, S.A. ("PCJ") 50.000 50.000
Sonaecom - Servigos Partilhados, S.A. ("Sonaecom SP") 50.000 -

1.177.651.426 1.064.606.931
Perdas de imparidade (Nota 13) (80.122.497) (77.409.902)
Total de investimentos em empresas do Grupo 1.097.528.929 987.197.029
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Os movimentos ocorridos nesta rubrica durante os periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011, foram como segue:

S S R

Optimus 898.576.231 - 898.576.231
Sonae Telecom 107.289.987 - - - 107.289.987
Sonaetelecom BV 75.009.902 - - - 75.009.902
Sonae com SI 52.241.587 - - - 52.241.587
Sonaecom BV 25.020.000 - - - 25.020.000
Be Artis 8.230.885 - - - 8.230.885
Sontaria 6.120.239 - - - 6.120.239
Miauger 4.568.100 - - - 4.568.100
Publico 494.495 - - - 494.495
PCJ 50.000 - - - 50.000
Sonaecom SP - 50.000 - - 50.000
1.177.601.426 50.000 - - 1.177.651.426

Imparidades (Nota 13) (80.122.497) - - - (80.122.497)
1.097.478.929 50.000 - - 1.097.528.929

Optimus 764.876.231 20.200.000 - - 785.076.231
Sonae Telecom 107.289.987 - - - 107.289.987
Sonaetelecom BV 75.009.902 - - - 75.009.902
Sonae com S| 52.241587 - - - 52.241587
Sonaecom BV 25.020.000 - - - 25,020.000
Be Artis 8.230.885 - - - 8.230.885
Sontéria 6.120.239 - - - 6.120.239
Miauger 4568.100 - - - 4568.100
Publico - 1.000.000 - - 1.000.000
PCJ 50.000 - - - 50.000
1.043.406.931 21.200.000 - - 1.064.606.931

Imparidades (Nota 13) (46.609.902) (916.000) - (29.884.000) (77.409.902)
996.797.029 20.284.000 - (29.884.000) 987.197.029

No periodo findo em 31 de marco de 2012, o valor de 50.000 euros de aumentos na Sonaecom SP corresponde a participacao de 100%
na empresa Sonaecom - Servigos Partilhados, S.A..

No periodo findo em 31 de marco de 2011 o valor de 20.200.000 euros de aumentos na Optimus corresponde a aquisi¢ao de 1,6% do
capital social desta subsidiaria @ Sonaecom BV.

0 montante de 1.000.000 euros corresponde a aquisi¢ao, no periodo findo em 31 de margo de 2011, da totalidade do capital social do
Publico - Comunicag&o Social, S.A. a Sonaetelecom BV.

A variagdo de perdas de imparidade acumuladas, no periodo findo em 31 de margo de 2011, resulta do reforco efetuado no montante
de 916.000 euros e da transferéncia no montante de 29.884.000 euros da rubrica de Outros ativos ndo correntes (Nota 6).
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Em 31 de margo de 2012 e 2011, a principal informacao financeira (preparada de acordo com as normas IAS/IFRS) sobre as filiais
detidas diretamente pela Empresa é como segue;

Capitais Resultado Capitais Resultado
Empresa Sede % Participacdo Préprios Liquido % Participacao Préprios Liquido
Optimus Maia 64,14%  468.206.109 14.065.305 55,14% 457.434.281 8.232.409
Sonae Telecom Maia 100%  173.923.366 26.121.605 100% 165.249.616 (2.418)
Sonae com SI Maia 100% 61.447.073 35.584.386 100% 40.014.030 463.447
Miauger Maia 100% 10.621 (16.745) 100% 1.242.030 (18.008)
Sonaetelecom BV Amesterdao 100% 1.616.582 3.954 100% 1.705.809 1.461.368
Sonaecom BV Amesterdao 100% 14.517.233 (146.687) 100% 12.473.043 (1.023.205)
Be Artis Maia 100% 250.314.607 (686.539) 100% 158.697.375 (8.564.273)
PCJ Maia 100% 9.665.025 126.797 100% 13.286.276 246.276
Publico (a) Maia 100% (534.412) (916.182) 100% 785.005 (996.499)
Sontéria Maia 100% 106.097 44528 100% 768.868 135.065
Sonaecom SP (b) Maia 100% 49.766 (234) - - -

(a) Empresa adquirida em janeiro de 2011.
(b) Empresa constituida em janeiro 2012.

Em 31 de marco de 2012, a Sonaecom detinha indiretamente, através da Sonae Telecom SGPS, S.A,, uma participagdo adicional na
Optimus - Comunicagdes, S.A. de 35,86%, totalizando uma participacéo de 100%.

Em 31 de marco de 2011, a Sonaecom detinha indiretamente, através da Sonae Telecom SGPS, S.A. e da Sonaecom BV, participac6es
adicionais na Optimus - Comunicages, S.A. de 35,86% e 9,00%, respetivamente, totalizando uma participacdo de 100%.

A aferi¢8o da existéncia, ou ndo, de imparidade para os principais investimentos em empresas do grupo registados nas demonstracdes
financeiras anexas é efetuada tendo em conta as unidades geradoras de caixa, com base nos Ultimos planos de negécio aprovados
pelos respetivos Conselhos de Administracéo, os quais sao preparados recorrendo & utilizagdo de fluxos de caixa projetados para
periodos de 5 anos. As taxas de desconto utilizadas tém por base os custos médios ponderados de capital estimados com base nos
segmentos onde as empresas se inserem, conforme tabela abaixo. Na perpetuidade, sdo consideradas geralmente taxas de
crescimento de cerca de 3% ou outras consideradas mais prudentes para casos especificos. Nas situa¢cdes em que a aferigéo da
existéncia, ou ndo, de imparidade é efetuada com base no preco de venda liquido, séo utilizados valores de transagdes semelhantes e
outras propostas efetuadas.

Telecomunicacoes 9,50%
Multimédia 10,00%
Sistemas de informacado 11,50%
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6. Outros ativos nao correntes

Em 31 de marco de 2012 e 2011, esta rubrica tinha a seguinte composi¢&o:

Ativos financeiros
Empréstimos de médio e longo prazo concedidos a empresas do Grupo:

Be Artis 194.179.000 346.185.000
Sonaecom BV 16.774.000 162.738.000
Sonae com S| 13.690.000 17.660.000
PCJ 5.145.000 5.000.000
Sontaria 2.676.637 2.676.637
Sonaetelecom BV 200.000 18.141.000
Lugares Virtuais - 1.170.000
232.664.637 553.570.637

PrestacGes acessorias:
Be Artis 265.889.115 165.889.115
Sonae Telecom SGPS 38.630.000 38.630.000
PCJ 12.990.000 12.990.000
Publico 3.565.505 1.160.000
Miauger 1.105.000 800.000
322.179.620 219.469.115
554.844.257 773.039.752
Perdas de imparidade acumuladas (Nota 13) (10.444.505) (4.624.100)
544.399.752 768.415.652

Durante os periodos findos em 31 de margo de 2012 e 2011, os movimentos ocorridos em ‘Empréstimos de médio e longo prazo

concedidos a empresas do Grupo’ foram os seguintes:

Empresa Saldo inicial Aumentos Diminuicoes Saldo final
Be Artis 179.734.000 14.445.000 - 194.179.000
Sonaecom BV 21.785.000 - (5.011.000) 16.774.000
Sonae com S| 19.700.000 - (6.010.000) 13.690.000
PCJ 5.160.000 - (15.000) 5.145.000
Sontéria 2.676.637 - - 2.676.637
Sonaetelecom BV 200.000 - - 200.000

229.255.637 14.445.000 (11.036.000) 232.664.637

Empresa Saldo inicial Aumentos Diminuicoes Saldo final
Be Artis 175.720.000 170.465.000 - 346.185.000
Sonaecom BV 168.158.000 - (5.420.000) 162.738.000
Sonae com SI 21.190.000 - (3.530.000) 17.660.000
Sonaetelecom BV 18.141.000 - - 18.141.000
Sontaria 2.676.637 - - 2.676.637
Lugares Virtuais 1.170.000 - - 1.170.000
Wedo Consulting 520.000 - (520.000) -
PCJ - 5.000.000 - 5.000.000

387.575.637 175.465.000 (9.470.000) 553570.637
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Durante os periodos findos em margo de 2012 e 2011, os movimentos ocorridos em ‘Prestacdes acessorias’ foram os seguintes:

Empresa Saldo inicial Aumentos Diminuicdes Saldo final
Be Artis 265.889.115 - - 265.889.115
Sonae Telecom SGPS 38.630.000 - - 38.630.000
PCJ 12.990.000 - - 12.990.000
Publico 3.565.505 - - 3.565.505
Miauger 1.105.000 - - 1.105.000

322.179.620 - - 322.179.620

Empresa Saldo inicial Aumentos Diminuicoes Saldo final
Be Artis 165.889.115 - - 165.889.115
Sonae Telecom SGPS 38.630.000 - - 38.630.000
Miauger 800.000 - - 800.000
PCJ - 12.990.000 - 12.990.000
Publico - 19.000.000 (17.840.000) 1.160.000

205.319.115 31.990.000 (17.840.000) 219.469.115

Durante os periodos findos em 31 de margo de 2012 e 2011, os empréstimos a empresas do grupo venceram juros a uma taxa média
de 4,75% e 3,86%, respetivamente. As prestacdes acessorias nao vencem juros.

A variagdo de Perdas de imparidade acumuladas resulta do reforgo efetuado durante o periodo no montante de 1.889.000 euros (Nota
13).

Os empréstimos concedidos e as prestacdes acessdrias ndo tém um prazo de reembolso definido, pelo que néo € apresentada
informag&o sobre a sua maturidade.

A aferigdo da existéncia ou ndo de imparidade para os principais empréstimos concedidos a empresas do grupo registados nas
demonstracdes financeiras anexas é efectuada com base nos Gltimos planos de negécio aprovados pelos respectivos Conselhos de
Administrag&o, os quais sdo preparados recorrendo a utilizagdo de fluxos de caixa projectados para periodos de 5 anos, tendo por base
as taxas de desconto e de crescimento em perpetuidade apresentadas na nota anterior (Nota 5).
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7. Impostos diferidos

Em 31 de marco de 2012, os valores de impostos diferidos ndo registados por atualmente nao ser provavel a existéncia de lucros fiscais

futuros para os absorver eram como se segue:;

Provisdes ndo
Ano em que foram gerados

Prejuizos reportaveis | aceites e perdas por

Ativos por impostos

Total

imparidade e outros el

2001 - 3.463.000 3.463.000 917.695
2002 - 11.431.819 11.431.819 3.029.432
2003 - 31.154.781 31.154.781 8.256.017
2004 - 9.662.981 9.662.981 2.560.690
2005 - (3.033.899) (3.033.899) (803.983)
2006 16.874.570 (149.858) 16.724.712 4.178.930
2007 54.563.604 (537.036) 54.026.568 13.498.586
2008 - 9.893.940 9.893.940 2.621.894
2009 - 9.903.475 9.903.475 2.624.421
2010 - 8.225.377 8225.377 2179.725
2011 - 10.005.010 10.005.010 2.651.328
2012 - 1.889.000 1.889.000 500.585
71438.174 91.908.590 163.346.764 42.215.320

Em 31 margo de 2012, a taxa de imposto utilizada para calculo dos ativos por impostos diferidos relativos a prejuizos fiscais reportaveis
foi de 25%, e de 26,5% para 0s restantes ativos e passivos por impostos diferidos. Ndo foi considerada a Derrama estadual, por ndo se
entender como provavel a tributacdo das diferengas temporarias no periodo estimado de aplicag¢do da referida taxa.

A reconciliagao entre o resultado antes de imposto e o imposto registado nos periodos findos em 31 de margo de 2012 e 2011 é como

se segue:

Resultado antes de imposto 76.585.678 (578.299)
Imposto 25% (19.146.420) 144575
Tributagdo auténoma, derrama e corregao imposto do ano anterior (4.941) (77.194)
Movimentos nas provisdes ndo aceites fiscalmente (Nota 13) (472.250) (809.000)
Ajustamentos aos resultados ndo aceites fiscalmente 19.715.030 -
Impostos registados no periodo 91419 (741.619)

Os ajustamentos aos resultados ndo aceites fiscalmente referentes a 2012 s&o relativos, essencialmente, a dividendos recebidos

(Nota 16), os quais ndo concorrem para a formagé&o do lucro tributavel do periodo.

A Administracao Fiscal tem a possibilidade de rever a situacdo fiscal da Empresa durante um periodo de quatro anos (cinco anos para a
Seguranca Social), exceto quando tenham ocorrido prejuizos fiscais, tenham sido concedidos beneficios fiscais, ou estejam em curso
inspecdes, reclamacbes ou impugnacdes, casos estes em que, dependendo das circunstancias, os prazos sdo alongados ou suspensos.
Deste modo, as declaragdes fiscais de cada exercicio, desde 2008 (inclusivé), poderdo vir ainda a ser sujeitas a reviso. E convicgdo do
Conselho de Administragdo que eventuais corre¢des aquelas declaracdes de impostos ndo produzirdo efeitos materialmente

relevantes nas demonstracdes financeiras anexas.

Conforme convicgéo do Conselho de Administragdo da Empresa corroborada pelos nossos advogados e consultores fiscais, ndo
existem passivos materiais associados a contingéncias fiscais classificadas como provaveis que nao se encontrem provisionadas e que
devessem ser alvo de divulgag@o no Anexo ou de registo de provisdes nas demonstra¢des financeiras em 31 de marco de 2012.
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8. Outras dividas de terceiros
Em 31 de marco de 2012 e 2011, esta rubrica tinha a seguinte composi¢&o:

Outros devedores 85.357.402 10.428.240
Estado e outros entes publicos - 3.021.455
Perdas de imparidade acumuladas em contas a receber (Nota 13) (15.484) (1.930)

85.341.918 13.447.765

Em 31 de margo de 2012, a rubrica ‘Outros Devedores’ inclufa saldos a receber de diversas empresas do Grupo, relativos a dividendos,
no montante de 78.877.861 euros, juros de suprimentos, juros de aplica¢cdes de tesouraria e de diversos servicos prestados (Nota 18).

0O valor registado em Estado e outros entes publicos, em 31 de margo de 2011, diz respeito a pagamentos especiais por conta,
retencGes efectuadas por terceiros e imposto a recuperar.

9. Caixa e equivalentes de caixa

Em 31 de margo de 2012 e 2011, o detalhe de caixa e seus equivalentes era o seguinte:

Numerario 14.148 10.319
Dep6sitos bancérios imediatamente mobilizaveis 30.528 91418
Aplicacdes de tesouraria 31.509.000 11.480.000
31.553.676 11.581.737

Descobertos bancarios (Nota 12) (38.555) -
31.515.121 11.581.737

Em 31 de margo de 2012 e 2011, o detalhe da rubrica ‘Aplicacdes de tesouraria’ € como segue:

Aplicagdes bancérias 10.625.000 4.230.000
Artis 8.040.000 -
Be Towering 6.870.000 -
We Do 3.090.000 2.500.000
Publico 2.054.000 -
Lugares Virtuais 570.000 -
Sontéria 165.000 -
Sonae com SI 95.000 -
PCl - 4.750.000

31.509.000 11.480.000

As aplicacOes de tesouraria acima referidas sdo remuneradas e, durante o periodo findo em 31 de margo de 2012, venceram juros a
uma taxa média de 4,55% (3,99% em 2011).
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10. Capital social

Em 31 de margo de 2012 e 2011, o capital social da Sonaecom estava representado por 366.246.868 a¢des ordindrias escriturais e
nominativas, com o valor unitario de 1 euro. Nessas datas, a estrutura accionista era a seguinte;

Ndmero de agoes

Sontel BV 194.063.119
AcOes dispersas em Bolsa 80.761.848
Atlas Service Belgium 73.249.374
Millenium BCP 12.500.998
Acbes proprias (Nota 11) 5.020.529
Sonae SGPS 650.000
Efanor Investimentos, SGP.S, SA. 1.000
Sonae Investments BV -
Santander Asset Management* -
366.246.868

%
52,99%
22,05%
20,00%

341%
1,37%
0,18%
0,00%

100,00%

Namero de acbes %
183.374.470 50,07%
72.990.796 19,93%
73.249.374 20,00%
12.500.998 341%
9.058.807 247%
838.649 0,23%
1.000 0,00%
10.500.000 2,87%
3.732.774 1,02%
366.246.868 100,00%

* Por ja ndo corresponder a uma participacédo qualificada, 0 nimero de agdes detidas pelo Santander Asset Management, com base na informag&o obtida em 16

de fevereiro de 2011, foi incluido nas a¢des dispersas em Bolsa.

A totalidade das ac¢Ges que representam o capital social da Sonaecom corresponde a a¢fes autorizadas, subscritas e pagas. Todas as

acBes tém os mesmos direitos, correspondendo um voto a cada uma.

11. AcOes proprias

Durante o periodo findo em 31 de marco de 2012, a Sonaecom entregou a colaboradores um total de 325.098 ages proprias, no

ambito do seu Plano de Incentivos de Médio Prazo.

Adicionalmente, a Sonaecom alienou as suas subsidiarias um total de 3.479.058 acdes, ao pre¢co médio de 1,171 euros, no ambito do
Plano de Incentivos de Médio Prazo de cada uma das empresas, e concedeu um empréstimo, em acgdes, a algumas subsidirias,

correspondente a 942.786 ag¢bes, tendo como referéncia um preco de 1,91 euros,

Durante o periodo findo em 31 de margo de 2012, a Empresa adquiriu ainda 722.271 novas ag¢des (a um preco médio de 1,223 euros),
detendo no final do periodo 5.020.529 ag¢des proprias, representativas de 1,37% do seu capital social, a um pre¢o médio de 1,452

euros.
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12. Empréstimos

Em 31 de margo de 2012 e 2011, os empréstimos obtidos tinham a seguinte composicao:

a) Empréstimos de longo prazo liquidos da parcela de curto prazo

Denominagéo Limite
‘ObrigagBes Sonaecom SGPS 2005 150.000.000
‘Obrigactes Sonaecom SGPS 2011’ 100.000.000
'ObrigagBes Sonaecom SGPS 2010 40.000.000
'Obriga¢des Sonaecom SGPS 2010 30.000.000
Encargos financeiros suportados na emissao

dadivida -
Juros corridos néo vencidos -
Papel comercial 150.000.000

Juros corridos nao vencidos -

b) Empréstimos de curto prazo e outros empréstimos

Denominagéo Limite
‘Obrigagdes Sonaecom SGPS 2010° 30.000.000
Papel comercial 150.000.000
Papel comercial 25.000.000
Papel comercial 40.000.000
Papel comercial 15.000.000

Juros corridos e ndo vencidos -
Aplicacdes de tesouraria -
Descobertos Bancarios -

Empréstimos Obrigacionistas

Vencimento
jun-13
mar-15
mar-15
fev-13

jul-12

Vencimento
fev-13
jul-12
abr-12
mai-11
jun-12

Tipo de amortizacéo
Final
Final
Final
Final

Tipo de amortizagao
Final

2012
150.000.000
100.000.000

40.000.000

(2.539.092)
1.370.935
288.831.843

288.831.843

2012
30.000.000
100.000.000
13.000.000

258.143
1.992.209
38.555
145.288.907

2011
150.000.000
40.000.000
30.000.000

(1714.640)
1.072.845
219.358.205
143.000.000
234.439
143.234.439
362.592.644

2011

16.000.000
20.000.000
5.000.000
67.217
63.924.556

104.991.773

Em junho de 2005, a Sonaecom procedeu a contratagdo de um Empréstimo Obrigacionista, por subscri¢do particular, no montante de
150 milhdes de euros sem garantias e pelo prazo de 8 anos. As obrigacGes vencem juros variaveis, indexados a taxa Euribor e pagos
semestralmente. Esta emissao foi organizada e montada pelo Millenium BCP Investimento.

Em fevereiro e margo de 2010, a Sonaecom procedeu a contratagdo de dois outros Empréstimos Obrigacionistas, ambos por
subscricdo particular, nos montantes de 30 e 40 milhdes de euros, sem garantias, e pelos prazos de 3 e 5 anos, respetivamente.
Ambos os empréstimos vencem juros a taxas varidveis, indexados & taxa Euribor e pagos semestralmente. Estas emissdes foram
organizadas e montadas, respetivamente, pelo Banco Espirito Santo de Investimento e pelo Caixa - Banco de Investimento. Estas
emissdes obrigacionistas foram admitidas a negocia¢do no mercado da Euronext Lisbon.

Em setembro de 2011, a Sonaecom procedeu a contratacdo de um Empréstimo Obrigacionista, por subscri¢do particular, no montante
de 100 milhdes de euros, sem garantias e pelo prazo de 3,5 anos. As obrigacdes vencem juros a taxas variaveis, indexados a taxa
Euribor e pagos semestralmente. Esta emissdo foi organizada e montada pelo BNP Paribas, ING Belgium SA/NV e WestLB AG.
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Os empréstimos acima mencionados ndo tém garantias associadas e o cumprimento das obrigacdes assumidas ao abrigo dos mesmos
é, exclusivamente, garantido pelas atividades e capacidade de geracdo de fundos da empresa devedora.

A taxa de juro média dos empréstimos obrigacionistas, no periodo, foi de 3,52% (2,46%, em 2011).

Programas de Papel Comercial

Em julho de 2007, a Sonaecom procedeu a contratacdo de um Programa de Emissdes de Papel Comercial, até ao montante maximo
de 250 milhdes de euros com garantia de subscricdo e com vigéncia por um prazo de cinco anos, organizado pelo Banco Santander de
Negdcios Portugal e pela Caixa - Banco de Investimento. De acordo com as condi¢des iniciais de emissao, este Programa foi reduzido

para 150 milhdes de euros em julho de 2010.

O sindicato de garantia de colocagédo é composto pelas seguintes instituicdes; Banco Santander Totta, Caixa Geral de Depdsitos,
Banco BPI, Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (Portugal), Banco Comercial Portugués e BNP Paribas (sucursal em Portugal).

Adicionalmente, a Sonaecom dispde de trés outros Programas de Emiss@es de Papel Comercial, com garantias de subscri¢do, com as
seguintes carateristicas:

25 milhdes de euros abril de 2010 Bankia (representagdo em Portugal) 23-abr-12

5 milhdes de euros abril de 2010 Banco BPI 1 ano, eventualmente renovavel
15 milhdes de euros junho de 2010 Caixa Econémica Montepio Geral 1 ano, eventualmente renovéavel
10 milhdes de euros * novembro de 2010 Banco Popular 1 ano, eventualmente renovéavel

* Pode também ser utilizado sob a forma de descoberto autorizado.

Os empréstimos acima mencionados ndo tém garantias associadas e o cumprimento das obriga¢des assumidas ao abrigo dos mesmos
¢ exclusivamente garantido pelas atividades e capacidade de geracao de fundos da empresa devedora.

Em 31 de marco de 2012, os principais condicionalismos financeiros (covenants) incluidos em contratos de divida est&o relacionados
com o empréstimo obrigacionista contraido pela Sonaecom em setembro de 2011, no montante total de 100 milhGes de euros e que
estabelecem: (i) a obrigatoriedade de a Sonaecom, a Optimus, a Artis e a Sonae Telecom, assim como as empresas cujos ativos e
EBITDA sejam iguais ou superiores a 15% dos ativos e do EBITDA consolidado (material subsidiaries) representem, no seu conjunto,
80% ou mais do EBITDA do Grupo e dos Ativos Consolidados do Grupo; e (i) a obrigagéo de assegurar que a divida liquida consolidada
nado excede 3 vezes 0 EBITDA consolidado. Adicionalmente, este e outros empréstimos da Sonaecom estao abrangidos por clausulas
de Negative pledge, as quais impdem determinadas restri¢des a oneragdo ou constituicdo de garantias reais sobre os ativos tangiveis
das material subsidiaries e obrigam & manutencao de controlo sobre a Optimus. As penalidades aplicaveis no caso de incumprimento
destes condicionalismos financeiros traduzem-se genericamente no pagamento antecipado do financiamento obtido.

Em 31 de margo de 2012, a Sonaecom cumpria integralmente todos os condicionalismos financeiros acima mencionados.

Linhas de Crédito Bancario de curto prazo

A Sonaecom disp8e ainda de um conjunto de linhas de crédito bancario de curto prazo, sob a forma de contas correntes ou
autorizagdes de descoberto em conta, no montante global de 19 milhdes de euros. Estas linhas de crédito tém prazos de até um ano,
automaticamente renovaveis exceto em caso de denuncia de qualquer das partes, com determinados periodos de pré-aviso.

Todos os Programas de Papel Comercial e linhas de crédito bancario de curto prazo foram contraidos em euros e vencem juros a taxas
de mercado, indexadas a Euribor do respetivo prazo.
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Durante os periodos findos em 2012 e 2011, o detalhe das aplica¢des tesouraria recebidas de empresas filiais, foram os seguintes:

Sonaetelecom BV 1.824.492 -
Optimus 72.818 47.190.072
Sonaecom SP 40.071 -
Digitmarket 38.283 4.898.872
Publico 6.259 2.068.098
Mainroad 6.105 1.122.820
Sontéria 2254 246.116
Miauger 1.287 961.970
Sonae com Sl 366 273
Wedo Consulting 178 30
Sonae Telecom 85 10.052
Be Towering 12 7.295.351
Lugares Virtuais - 100.296
Saphety - 15.405
Be Artis - 15.201

1.992.209 63.924.556

As aplicacOes de tesouraria de empresas do Grupo tém prazo de reembolso inferior a um ano e sdo remuneradas com base em taxas
de juro de mercado. Durante os periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011, as aplicagdes de tesouraria venceram juros a uma taxa
média de 3,80% e 0,82%, respetivamente.

Em 31 de marco de 2012 e 2011, as dividas a institui¢des de crédito (valores nominais), relacionadas com empréstimos obrigacionistas
e papel comercial classificadas a médio e longo prazo tinham o seguinte plano de reembolso e pagamento de juros previsto (valores
determinados com base nas Ultimas taxas fixadas para cada tipo de empréstimo):

_ mar¢o 2013 marco 2014 margo 2015 marcgo 2016 margo 2017

2012

Empréstimo obrigacionista

Amortizacio . - 150.000.000 140.000.000 - _

Juros 9.439.500 6.471.505 5.503.397 - _

Papel comercial

Amortizacédo - - - - -

Juros - - - - -
9.439.500 156.471.505 145.503.397 - -

2011

Empréstimo obrigacionista

Amortizagio - 30.000.000 150.000.000 40.000.000 _

Juros 5.580.447 5.416.485 2119.844 1.383.189 _

Papel comercial

Amortizacdo - 143.000.000 - - -

Juros 1.887.627 624.052 - - -

7.468.075 179.040.537 152.119.844 41.383.189 -

110 Relatdrio & Contas | Sonaecom



Apesar da maturidade das emissdes de papel comercial ser de uma semana a seis meses, as contrapartes assumiram a colocacao e a
manutencdo dos referidos limites por um prazo de um a cinco anos, facto pelo qual se encontra classificado no passivo ndo corrente no
periodo findo em 31 de marco de 2011

A data de 31 de margo de 2012 e 2011, as linhas de crédito disponiveis pela Empresa eram como se segue:

Tipo de crédito Limite = Montante utilizado Montante disponivel Até 12 meses  Mais de 12 meses
2012

Papel comercial 150.000.000 100.000.000 50.000.000 X

Papel comercial 30.000.000 13.000.000 17.000.000 X

Papel comercial 15.000.000 - 15.000.000 X

Papel comercial 10.000.000 - 10.000.000 X

Empréstimo obrigacionista 150.000.000 150.000.000 - X
Empréstimo obrigacionista 100.000.000 100.000.000 - X
Empréstimo obrigacionista 40.000.000 40.000.000 - X
Empréstimo obrigacionista 30.000.000 30.000.000 - X

Contas caucionadas 16.500.000 - 16.500.000 X

Descobertos autorizados 2.500.000 - 2.500.000 X

544.000.000 433.000.000 111.000.000

2011

Papel comercial 150.000.000 143.000.000 7.000.000 X
Papel comercial 40.000.000 20.000.000 20.000.000 X

Papel comercial 30.000.000 16.000.000 14.000.000 X

Papel comercial 15.000.000 5.000.000 10.000.000 X

Papel comercial 10.000.000 - 10.000.000 X

Empréstimo obrigacionista 150.000.000 150.000.000 - X
Empréstimo obrigacionista 40.000.000 40.000.000 - X
Empréstimo obrigacionista 30.000.000 30.000.000 - X
Contas caucionadas 16.500.000 - 16.500.000 X

Descobertos autorizados 2.500.000 - 2.500.000 X

484.000.000 404.000.000 80.000.000

Em 31 de margo de 2012 e 2011, ndo existem instrumentos financeiros de cobertura de taxa de juro.
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13. Provisdes e perdas de imparidade acumuladas

O movimento ocorrido nas provisdes e perdas de imparidade acumuladas, durante os periodos findos em 31 de margo de 2012 e 2011
foi 0 sequinte:

S Uti"zacaes S

2012
Perdas de imparidade acumuladas em contas a receber (Nota 8) 1.930 15.387 - (1.833) 15.484
Perdas de imparidade acumuladas em investimentos em empresas do Grupo (Notas 5 e 16) 80.122.497 - - - 80.122.497
Perdas de imparidade acumuladas em outros ativos néo correntes (Notas 6 e 16) 8.555.505 1.889.000 - - 10.444.505
Provisdes para outros riscos e encargos 68.654 2280 - - 70.934
88.748.586 1.906.667 - - 90.653.420
2011
Perdas de imparidade acumuladas em contas a receber (Nota 8) 1.930 - - - 1.930
Perdas de imparidade acumuladas em investimentos em empresas do Grupo (Notas 5 e 16) 46.609.902 916.000 29.884.000 - 77.409.902
Perdas de imparidade acumuladas em outros ativos néo correntes (Notas 6 e 16) 32188100 2.320.000 (29.884.000) - 4.624.100
Provisdes para outros riscos e encargos 56.487 12.167 - - 68.654
78.856.419 3248167 - - 82.104.586

Os incrementos em provisdes e perdas de imparidade sao registados por contrapartida da rubrica “Provisoes e perdas de imparidade”
da demonstra¢do de resultados, com excecao dos incrementos em perdas de imparidade em investimentos em empresas do Grupo e
em outros ativos nao correntes que, dada a sua natureza, sao registados por contrapartida de custos financeiros na rubrica “Ganhos e
perdas em investimentos em empresas do Grupo” (Nota 16).

Em 31 de margo de 2012 e 2011, o reforco das ‘Provisdes para outros riscos e encargos’, inclui o montante de 2.280 euros e 12.167
euros, respetivamente, registado, na demonstracao de resultados, em ‘Imposto sobre o rendimento do exercicio’, atendendo a
natureza da mesma (Nota 17).

14. Qutras dividas a terceiros

Em 31 de margo de 2012 e 2011, esta rubrica tinha a seguinte composicao:

Outros credores 338.644 41.782.301
Estado e outros entes publicos 520.280 1.720.449
858.924 43.502.750

Em 31 de marco de 2011, a rubrica ‘Outros credores’ incluia 0 montante de 20.200.000 euros, referentes & aquisi¢éo de 1,6% da
participacdo da Optimus & Sonaecom BV e 20.000.000 euros relativos a aquisi¢do do Pablico a Sonaetelecom BV.

15. Fornecimentos e servigos externos

Em 31 de margo de 2012 e 2011, esta rubrica apresentava a seguinte composi¢&o:

Trabalhos especializados 432.715 555.382
Deslocagdes e estadas 22.456 22207
Rendas e alugueres 20.391 27.390
Outros fornecimentos e servigos externos 29.916 103.032

505.478 708.011
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16. Resultados financeiros
Os resultados financeiros dos periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011 tém a seguinte composicao:

Ganhos e perdas em investimentos em empresas do Grupo

Perdas relativas a empresas do Grupo (Notas 5, 6 e 13) (1.889.000) (3.236.000)
Ganhos relativos a empresas do Grupo 78.877.861 -
76.988.861 (3.236.000)
Outros custos financeiros
Juros suportados:
Empréstimos bancérios (783.913) (793.351)
Outros empréstimos (2.966.264) (1.509.434)
(3.750.177) (2.302.785)
Outros custos financeiros (79.143) (2.403)
(79.143) (2.403)
(3.829.320) (2.305.188)
Outros proveitos financeiros
Juros obtidos 3.653.208 5.446.512
Diferencas de cambio favoraveis 182 308
3.653.390 5.446.820

Em 31 de marco de 2012, os ganhos relativos a empresas do Grupo respeitam a dividendos recebidos das filiais Optimus (46.726.961
euros), Sonae Telecom (17.434.926 euros), Sonae com Sl (14.132.501 euros) e Sontéria (583.473 euros).

17. Imposto sobre o rendimento

0 imposto sobre o rendimento reconhecido nos periodos findos em 31 de margo de 2012 e 2011 é composto como segue
((custos)/proveitos):

T — 2012 2011

Imposto Corrente 93.699 (729.452)
Provisdo para impostos (Nota 13) (2.280) (12.167)
Saldo final 91.419 (741.619)

113 Relatério & Contas | Sonaecom



18. Entidades relacionadas

Durante os periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011, os principais saldos e transa¢des mantidos com entidades relacionadas (as
quais se detalham em anexo) sdo como segue:

Saldos a 31 de marco de
2012

Aplicagdes de Outros ativos / Empréstimos

Contas a receber Contas a pagar tesouraria (passivos)  concedidos / (obtidos)

Optimus 46.553.806 98.670 - 1.946.468 (72.818)
Artis 61.216 2771 8.040.000 4.311.741 194.179.000
Sonae com Sl 14.335.028 (3.163) 95.000 57.364 13.689.634
Sonaecom BV 442613 - - 85.136 16.774.000
Sonae Telecom SGPS 17.429.392 - - 88 (85)
Be Towering - 564.631 6.870.000 244434 (12)
Publico - 1.099.822 2.054.000 22507 (6.259)
Wedo 7.501.079 - 3.090.000 130.747 (178)
PCJ 165.586 - - 21.361 5.145.000
Sonaetelecom BV 4551 - - 783 (1.624.492)
Outros 723.922 444,776 735.000 362.985 2.588.637
87.217.194 2.207.506 20.884.000 7.183.614 230.672.428

Saldos a 31 de margo
de 2011

Aplicagdes de Outros ativos/ Empréstimos

Contas a receber Contas a pagar tesouraria (passivos)  concedidos / (obtidos)

Optimus 365.286 449112 - 970.228 (47.190.072)
Artis 2413322 1.365.559 - 1.930.165 346.169.799
Sonae com S| 175.252 29.325 - 80.528 17.659.727
Sonaecom BV 7.210.155 20.200.000 - 558.788 162.738.000
Sonae Telecom SGPS - 18.665 - - (10.052)
Be Towering 9.181 - - 16.563 (7.295.351)
Publico 586 - - 23.994 (2.068.098)
Wedo 4.853 (875.597) 2.500.000 11101 (30)
PCJ 588 - 4.750.000 15.925 5.000.000
Sonaetelecom BV 77.004 20.000.000 - 60.789 18.141.000
Outros 127.435 392557 - 172.607 (3.498.842)
10.383.662 41579.621 7.250.000 3.840.688 489.646.081

Transacgdes a 31 de margo de
2012

Vendas e prestacdes de Fornecimento e servigos
servicos externos Juros obtidos / (suportados)
Optimus 826.779 206.035 (71.264)
Artis - 3.593 2.551.808
Be Towering - (11.210) 71.666
We Do 38.715 - 7.939
Sonaecom BV - - 461.651
Outros 98.927 118.830 370.209
964.421 317.248 3.392.009
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Transagdes a 31 de marco de
2011

Vendas e prestacdes de Fornecimento e servicos
servicos externos Juros obtidos / (suportados)
Optimus 864.933 270196 128500
Artis - (1138) 3.049.882
Be Towering - (11.196) (11.433)
We Do - - 15.763
Sonaecom BV - - 1.719.751
Outros 2.856 144.967 390.108
867.789 402.829 5292571

Todas as transag6es acima referidas foram efetuadas a pre¢os de mercado.

19. Responsabilidades por garantias prestadas

O valor das garantias emitidas a favor de terceiros, em 31 de margo de 2012 e 2011, tinha a seguinte composicao:

Beneficiario da garantia 2012 2011

Direcéo de Contribui¢es e Impostos Reembolso do IVA 7.360.875 7.360.875
Direcéo de Contribui¢bes e Impostos Fiscalizagio Geral 2005 754.368 754.368
8.115.243 8.115.243

Adicionalmente a estas garantias, foram constituidas duas fiangas relativas a processos fiscais em curso. A Sonae SGPS constituiu-se
fiadora da Sonaecom SGPS, até ao montante de 2.844.270 euros e a Sonaecom SGPS constituiu-se fiadora da Optimus até ao
montante de 9.264.267 euros.

Em 31 de marco de 2012 e 2011, € conviccdo do Conselho de Administracédo da Empresa que do desfecho dos processos judiciais e
fiscais em curso ndo irdo surgirimpactos materialmente relevantes para as demonstragdes financeiras anexas.

20. Resultados por acao

Os resultados por agéo, basicos e diluidos, séo calculados dividindo o resultado liquido do periodo (76.677.097 euros em 2012 e
1.319.918 euros negativos em 2011) pelo nimero médio de agles existente durante os periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011
deduzidas das ac¢des proprias (358.543.225 euros em 2012 e 357.056.361 euros em 2011).
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21. Planos de Incentivo de Médio Prazo

Em junho de 2000, a Sonaecom implementou um sistema de incentivos em ac¢des a colaboradores acima de determinado nivel de
funcéo, que veio a assumir a forma de opg¢des e acbes da Sonaecom e a¢des da Sonae SGPS. O exercicio dos direitos ocorre trés anos
apos a sua atribuicdo, desde que o colaborador se mantenha na Empresa durante esse periodo.

Durante o periodo findo em 31 de marco de 2012, os planos em aberto da Sonaecom sdo 0s seguintes;

Cotacéo na data de

atribuicao*
Acdes Sonaecom
Plano 2008 1,117
Plano 2009 1,685
Plano 2010 1,399
Plano 2011 1,256
Acdes Sonae SGPS
Plano 2008 0,526
Plano 2009 0,761
Plano 2010 0,813
Plano 2011 0,458

Numero agregado de

Data de atribuicdo Data de vencimento

10 Mar 09 09 Mar 12
10 Mar 10 08 Mar 13
10 Mar 11 10 Mar 14
09 Mar 12 10 Mar 15
10 Mar 09 09 Mar 12
10 Mar 10 08 Mar 13
10 Mar 11 10 Mar 14
09 Mar 12 10 Mar 15

participantes

w W b

4
3
3

Numero de opgoes /
acoes

232.349
241773
264.188

314.954
260.365
452514

* Cotacdo média do més anterior a data de atribuigdo para as agdes Sonaecom e cotagdo mais baixa entre a cotacdo média do més anterior a data da Assembleia Geral
de Acionistas e a cotagdo do dia seguinte a mesma, para as a¢des Sonae SGPS.

Durante o perfodo findo em 31 de margo de 2012, os movimentos ocorridos ao abrigo dos planos indicados detalham-se da seguinte

forma:

Saldo a 31 dezembro 2011

Ainda diferidas

Total
Movimentos no ano:

Atribuidas

Vencidas

Canceladas / extintas / corrigidas*
Saldo a 31 margo 2012:

Ainda diferidas

Total

Numero agregado de
participantes Namero de acoes
11 799.220
3 264.188
4) (325.098)
10 738.310
10 738.310

Ndmero agregado de
participantes

11

10
10

Numero de acoes

981.095

452514
(405.776)

1.027.833
1.027.833

* As correcOes sdo efetuadas em funcéo do dividendo pago e pelas alteragdes ao capital social e outros ajustamentos, nomeadamente, resultantes da alteracdo na
forma de vencimento do MTIP, que passou a poder ser feita através da aquisicio de agdes com desconto.

Para os planos de a¢fes Sonaecom, S.G.P.S,, S.A, a responsabilidade é calculada com base na cotacdo a data da atribuicao de cada
plano. A responsabilidade de tais planos é de 479.133 euros e foi registada na rubrica “Reservas para Planos de Incentivo de Médio
Prazo”. Para os planos de a¢Bes Sonae SGPS, com excecdo de um dos planos, o Grupo celebrou contratos de cobertura com entidades
externas, sendo a responsabilidade calculada com base no pre¢o acordado. A responsabilidade de tais planos é registada nas rubricas

de “Outros passivos correntes”,

Sonaecom

Outros passivos nao correntes”.



Os custos dos planos de ag¢des séo reconhecidos ao longo do periodo que medeia a atribui¢éo e o exercicio das mesmas. Os custos
reconhecidos em anos anteriores e no periodo findo em 31 de marco de 2012 s&o como se segue:

Custos reconhecidos em exercicios anteriores

5.285.497

Custos reconhecidos no periodo 200.315
Custo de planos exercidos em exercicios anteriores (4.062.646)
Custos de planos exercidos no periodo (629.590)
793.576

Registados em Outros passivos correntes 201.163
Registados em Outros passivos ndo correntes 113.280
Registados em Reservas 479.133

Estas demonstracdes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administracdo e autorizadas para emissdo em 3 de maio de 2012,
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A 31 de margo de 2012, as partes relacionadas da Sonaecom, S.G.P.S., sdo como segue:;

Ana Cristina Dinis da Silva Fanha Vicente Soares
Ana Paula Garrido Pina Marques

Angelo Gabriel Ribeirinho dos Santos Paupério
Antonio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier
Antonio de Sampaio e Mello

David Charles Denholm Hobley

David Graham Shenton Bain

David Pedro Oliveira Parente Ferreira Alves
Duarte Paulo Teixeira de Azevedo

Franck Emmanuel Dangeard

Gervais Gilles Pellissier

Jean-Frangois René Pontal

José Manuel Pinto Correia

Manuel Antonio Neto Portugal Ramalho Eanes
Maria Claudia Teixeira de Azevedo

Miguel Nuno Santos Almeida

Nuno Manuel Moniz Trigoso Jordao

Paulo Joaquim dos Santos Placido

Pedro Rafael de Sousa Nunes Pedro

Rui José Silva Goncalves Paiva

Alvaro Carmona e Costa Portela
Alvaro Cuervo Garcia

Belmiro de Azevedo

Bernd Hubert Joachim Bothe

Christine Cross
José Manuel Neves Adelino
Michel Marie Bon

3DO0 Holding GmbH

3DO0 Shopping Centre GmbH

3shoppings - Holding, SGPS, S A.

82 Avenida Centro Comercial, SA

ADD Avaliagbes Engenharia de AvaliagGes e Pericias Ltda
ADDmakler Administracdo e Corretagem de Seguros Ltda
ADDmakler Administradora, Corretora de Seguros Partic. Ltda
Adlands B.V.

Aegean Park, S.A.

Agepan Eiweiler Management GmbH

Agepan Flooring Products, S.A.RL

Agloma Investimentos, Sgps, S.A.
Agloma-Soc.Ind.Madeiras e Aglom., S.A.

Aguas Furtadas Sociedade Agricola, SA

Airone - Shopping Center, Sl

ALBCC Albufeirashopping C.Comercial SA

ALEXA Administration GmbH

ALEXA Asset GmbH & Co KG

ALEXA Holding GmbH

ALEXA Shopping Centre GmbH

Algarveshopping - Centro Comercial, S.A.

Alpéssego - Sac. Agricola, S.A

Andar - Sociedade Imabiliaria, S.A.

Aqualuz - Turismo e Lazer, Lda

Aratinmebles, S.A.

ARP Alverca Retail Park,SA

Arrabidashopping - Centro Comercial, S.A.

Aserraderos de Cuellar, S.A.

Atlantic Ferries - Traf Loc,Flu.e Marit, S A.
AvenidaM-40BY.

AvenidaM-40,SA.

Azulino Imobiliaria, S.A.

BA Business Angels, SGPS, SA

BA Capital, SGPS, SA

BB Food Service, S.A.

Beralands BV

Bertimavel - Saociedade Imobiliaria, S.A.

BHW Beeskow Holzwerkstoffe

Bloco Q - Sociedade Imobiliaria, S.A.

Bloco W - Sociedade Imobiliaria, S.A.

Boavista Shopping Centre BV

BOM MOMENTO - Comércio Retalhista, SA
Canasta - Empreendimentos Imoabiliarios, S.A.
Carnes do Continente - Ind.Distr.Carnes, S.A.
Casa Agricola de Ambrées, S.A.

Casa daRibeira - Hotelaria e Turismo, S.A.
Cascaishopping - Centro Comercial, S.A.
Cascaishopping Holding |, SGPS, S.A.

CCCB Caldas da Rainha - Centro Comercial, SA
Centro Colombo - Centro Comercial, S.A.
Centro Residencial da Maia,Urban., S.A.
Centro Vasco da Gama - Centro Comercial, S.A.
Change, SGPS, S.A.

Chao Verde - Soc.Gestora Imabiliaria, S A.
Cinclus Imobiliaria, S.A.

Citorres - Sociedade Imobiliaria, S.A.
Coimbrashopping - Centro Comercial, S.A.
Colombo Towers Holding, BV

Contacto Concessdes, SGPS, S.A.
Contibomba - Comérc.Distr Combustiveis, S.A.




Contimobe - Imaobil Castelo Paiva, S.A.
Continente Hipermercados, S.A.

Contry Club da Maia-Imobiliaria, S.A.
Cooper Gay Swett & Crawford Lt
Craiova Mall BV

Cronosaude - Gestdo Hospitalar, S.A.
Cumulativa - Sociedade Imabiliaria, S.A.
Darbo SAS

Deutsche Industrieholz GmbH
Discovery Sports, SA

Dortmund Tower GmbH

Dos Mares - Shopping Centre B.V.

Dos Mares - Shopping Centre, S A.
Ecociclo - Energia e Ambiente, S.A.
Ecociclo Il

Edi¢des Book.it, S.A.

Edificios Saudaveis Consultores, S.A.
Efanor Investimentos, SGPS, S.A.
Efanor Servigos de Apoio a Gestdo, S.A.
El Rosal Shopping, S.A.

Emfisico Boavista
Empreend.Imob.Quinta da Azenha, S.A.
Equador & Mendes, Lda

Espimaia - Sociedade Imabiliaria, S A.
Estacao Viana - Centro Comercial, S.A.
Estévao Neves - Hipermercados Madeira, S.A.
Euroresinas - Inddstrias Quimicas, S.A.
Farmacia Selecgdo, S.A.

Fashion Division Canarias, SL

Fashion Division, S.A.

Fozimo - Sociedade Imabiliaria, S.A.
Fozmassimo - Sociedade Imobiliaria, S.A.
Freccia Rossa - Shopping Centre Sirl.
Frieengineering International Ltda
Fundo de Invest. Imobiliario Imosede
Fundo L.I. Parque Dom Pedro Shop.Center
Fundo Invest.Imob.Shopp. Parque D.Pedro
Gaiashopping | - Centro Comercial, S.A.
Gaiashopping Il - Centro Comercial, S.A.
GHP Gmbh

Gli Orsi Shopping Centre 1 Srl

Glunz AG

Glunz Service GmbH

Glunz UK Holdings Ltd

Glunz Uka Gmbh

GMET, ACE

Golf Time - Golfe e Invest. Turisticos, S.A.
Guimaraeshopping - Centro Comercial, S.A.
Harvey Dos Iberica, S.L.

Herco Consultoria de Riscos e Corretora de Seguros Ltda
HighDome PCC Limited

Iberian Assets, S.A.

Igimo - Sociedade Imoabiliaria, S A.

Iginha - Sociedade Imobiliaria, S A.
Imoareia - Invest. Turfsticos, SGPS, S.A.
Imobiliria da Cacela, S.A.

Imoclub - Servigos Imobilarios, S A.
Imoconti - Soc. Imabiliaria, S.A.

Imodivor - Sociedade Imobiliaria, S A.
Imoestrutura - Soc.Imobiliaria, S.A.
Imoferro - Soc.Imobiliaria, S.A.

Imohotel - Emp Turist. Imobiliarios, S.A.
Imomuro - Sociedade Imobiliaria, S.A.
Imopeninsula - Sociedade Imabiliaria, S.A.
Imoplamac Gestéo de Iméveis, S.A.
Imoponte - Soc.Imobiliaria, S.A.
Imoresort - Sociedade Imobiliaria, S.A.
Imoresultado - Soc Imobiliaria, S.A.
Imosedas - Imabiliaria e Sevigos, S.A.
Imosistema - Sociedade Imobiliaria, S.A.
Imosonae Il

Impaper Europe GmbH & Co. KG
Implantacao - Imobiliaria, S.A.

Infofield - Informatica, S.A.

Infratroia, EM

Inparsa - Gestao Galeria Comercial, S.A.
Inparvi SGPS, S.A.

Integrum - Energia, SA

Integrum Colombo Energia, S.A.

Interlog - SGPS, S.A.

Invesaude - Gestao Hospitalar S.A.
Investalentejo, SGPS, S.A.

loannina Development of Shopping Centres, SA
Isoroy SAS

La Farga - Shopping Center, SL

Laminate Park GmbH Co. KG




Larim Corretora de Resseguros Ltda
Larissa Develop. Of Shopping Centers, S.A.

Lazam - MDS Corretora e Administradora de Seguros, S.A.

LCC LeiriaShopping Centro Comercial SA
Le Terrazze - Shopping Centre 1 Srl

Libra Servigos, Lda.

Lidergraf - Artes Graficas, Lda.

Loop5 Shopping Centre GmbH
Loureshopping - Centro Comercial, S.A.

Luz del Tajo- Centro Comercial S.A.

Luz del TajoB.V.

Madeirashopping - Centro Comercial, S.A.
Maiashopping - Centro Comercial, S.A.
Maiequipa - Gestao Florestal, S.A.

Marcas do Mundo - Viag. e Turismo Unip, Lda
Marcas MC, ZRT

Marina de Troia S.A.

Marinamagic - Expl.Cent.Lidicos Marit, Lda
Marmagno - Expl.Hoteleira Imob., S.A.
Martimope - Sociedade Imobiliaria, S.A.
Marvero - Expl Hoteleira Imob., S.A.

MDS Affinity - Sociedade de Mediacéo, Lda
MDS Assoc. Corretora de Seguros Ltda
MDS Consultores, S.A.

MDS Corretor de Seguros, S.A.

MDS Malta Holding Limited

MDS SGPS, SA

MDSAUTO - Mediac&o de Seguros, SA
Megantic BV

Miral Administracéo e Corretagem de Seguros Ltda
MIJLF - Empreendimentos Imabiliarios, S.A.
Mlearning - Mds Knowledge Centre, Unip, Lda
Modalfa - Comércio e Servigos, S.A.
MODALLOQOP - Vestuario e Calcado, S.A.
Modelo - Dist.de Mat. de Construcao, S.A.
Modelo Continente Hipermercados, S.A.
Modelo Continente Intenational Trade, SA
Modelo Hiper Imobiliaria, S.A.

Modelo.com - Vendas p/Correspond., S.A.
Modus Faciendi - Gestéo e Servigos, S.A.
Movelpartes - Comp.para Ind.Mobiliaria, S.A.
Movimento Viagens - Viag. e Turismo U.Lda
Mundo Vip - Operadores Turisticos, S.A.
Munster Arkaden, BV

Norscut - Concessionaria de Scut Interior Norte, S.A.

Norteshopping - Centro Comercial, S.A.
Norteshopping Retail and Leisure Centre, BV
Nova Equador Internacional Ag.Viag.T, Ld
Nova Equador P.C.0. e Eventos

Operscut - Operagao e Manutencao de Auto-estradas, S.A.
0SB Deustchland Gmbh

PantheonPlaza BV

Paracentro - Gest.de Galerias Com,, S.A.
Pareuro, BV

Park Avenue Develop. of Shop. Centers S.A.
Parque Atlantico Shopping-C.C, S.A.
Parque D. Pedro 1B.V.

Parque D. Pedro 2B.V.

Parque de Famalicao - Empr. Imob.,, S.A.
Parque Principado SL

Patio Boavista Shopping Ltda.

Pétio Campinas Shopping Ltda

Patio Goiania Shopping Ltda

Patio Londrina Empreend. e Particip. Ltda
Patio Penha Shopping Ltda.

Patio Sdo Bernardo Shopping Ltda

Patio Sertorio Shopping Ltda

Patio Uberlandia Shopping Ltda

Peixes do Continente - Ind Dist Peixes, S.A.
Pharmaconcept - Actividades em Satde, S.A.
PHARMACONTINENTE - Saude e Higiene, S.A.
PJP - Equipamento de Refrigeracdo, Lda
Plaza Eboli B.V.

Plaza Eboli - Centro Comercial S.A.

Plaza Mayor Holding, SGPS, SA

Plaza Mayor Parque de Ocio BV

Plaza Mayor Parque de Ocio, SA

Plaza Mayor Shopping BV

Plaza Mayor Shopping, SA

Ploi Mall BV

Plysorol, BV

Poliface North America

POLINSUR - Mediacao de seguros, LDA
PORTCC - Portimaoshopping Centro Comercial, SA
Porturbe - Edificios e Urbanizagdes, S.A.
Praedium - Servicos, S.A.

Praedium Il - Imabiliaria, S A.

Praedium SGPS, S.A.

Predicomercial - Promogdo Imobiliaria, S.A.
Prédios Privados Imobiliaria, S.A.




Predisedas - Predial das Sedas, S.A.
Pridelease Investments, Ltd

Proj. Sierra Germany 4 (four) - Sh.C. GmbH
Proj.Sierra Germany 2 (two) - Sh.C.GmbH
Proj.Sierra Germany 3 (three) - Sh.C.GmbH
Proj.Sierra Italy 1- Shop.Centre Srl

Proj Sierra Italy 2 - Dev. Of Sh.C.Sil

Proj Sierra Italy 3 - Shop. Centre Sl
Proj.Sierra Italy 5 - Dev. Of Sh.C.Sil
Proj.Sierra Portugal VIIl - C.Comerc, S.A.
Project 4, Srl

Project SC 1BV

Project SC 2 BV

Project Sierra2 B.V.

Project Sierra 6 BV

Project Sierra 7 BV

Project Sierra 8 BV

Project Sierra 9 BV

Project Sierra Brazil 1 B.V.

Project Sierra Charagionis 1 S.A.

Project Sierra Four, SA

Project Sierra Germany Shop. Center 1 BV
Project Sierra Germany Shop. Center 2 BV
Project Sierra Spain 1 B.V.

Project Sierra Spain 2 - Centro Comer. S.A.
Project Sierra Spain 2 B.V.

Project Sierra Spain 3 - Centro Comer. S.A.
Project Sierra Spain 3 B.V.

Project Sierra Spain 6 B.V.

Project Sierra Spain 7 - Centro Comer. S.A.
Project Sierra Spain 7 B.V.

Project Sierra Three Srl

Project Sierra Two Srl

Promessa Sociedade Imobiliria, S.A.
Prosa - Produtos e servigos agricolas, S.A.
Puravida - Viagens e Turismo, S.A.
Quorum Corretora de seguros LT
Racionaliz. y Manufact.Florestales, S.A.
RASO - Viagens e Turismo, S.A.

RASO, SGPS, S.A.

Rio Sul - Centro Comercial, S.A.

River Plaza Mall, Srl

River Plaza, BV

Rochester Real Estate, Limited

RSI Corretora de Seguros Ltda

S.C. Microcom Doi Srl

Saude Atlantica - Gestao Hospitalar, S.A.

SC - Consultadoria, S.A.

SC - Eng. e promogao imobiliaria,SGPS, S A.
SC Aegean B.V.

SC Assets SGPS, S.A.

SC Finance BV

SC Mediterraneum Cosmos B.V.

SC, SGPS, SA

SCS Beheer, BV

Selfrio,SGPS, S.A.

Selifa - Empreendimentos Imobiliarios, S.A.
Sempre a Mao - Sociedade Imaobiliaria, S.A.
Sempre a Postos - Produtos Alimentares e Utilidades, Lda
SERENITAS-SOCMEDIAGAO SEG.LDA

Serra Shopping - Centro Comercial, S A.
Sesagest - Proj.Gestao Imobiliaria, S.A.

Sete e Meio - Invest. Consultadoria, S.A.

Sete e Meio Herdades - Inv. Agr. e Tur, S.A.
Shopping Centre Parque Principado B.V.
Shopping Penha B.V.

Siaf - Soc.Iniciat Aprov. Florestais - Energia, S.A.
SIAL Participagfes Ltda

Sierra Asset Management - Gest. Activos, S.A.
Sierra Berlin Holding BV

Sierra Central S.A.S

Sierra Charagionis Develop.Sh. Centre S.A.
Sierra Charagionis Propert. Management S.A.
Sierra Corporate Services - Ap.Gestdo, S.A.
Sierra Corporate Services Holland, BV

Sierra Develop.lberia 1, Prom.Imob., S.A.
Sierra Development of Shopping Centres Greece, S.A.
Sierra Developments - Serv. Prom.Imob., S A.
Sierra Developments Germany GmbH

Sierra Developments Holding B.V.

Sierra Developments Italy S.r.l.

Sierra Developments Romania, Srl

Sierra Developments Spain - Prom.C.Com.SL
Sierra Developments, SGPS, S.A.

Sierra Enplanta Ltda

Sierra European R.R.E. Assets Hold. B.V.




Sierra GP Limited

Sierra Investimentos Brasil Ltda

Sierra Investments (Holland) 1B.V.

Sierra Investments (Holland) 2 B.V.

Sierra Investments Holding B.V.

Sierra Investments SGPS, S.A.

Sierra Italy Holding B.V.

Sierra Management Germany GmbH

Sierra Management Greece S.A.

Sierra Management Italy Sir.l.

Sierra Management Portugal - Gest. CC, S.A.
Sierra Management Romania, Srl

Sierra Management Spain - Gestion C.Com.S.A.
Sierra Management, SGPS, S.A.

SlI- Soberana Invest. Imobiliarios, S.A.

SIRS - Saociedade Independente de Radiodifusdo Sonora, S.A.

SISTAVAC, S A

SKK - Central de Distr,, S.A.

SKK SRL

SKKFOR - Ser. For. e Desen. de Recursos
Sociedade de Construgdes do Chile, S.A.
Société de Tranchage Isoroy S.AS.
Socijofra - Sociedade Imobiliaria, S.A.
Sociloures - Soc.Imobiliaria, S.A.
Soconstrugdo BV

Sodesa, S.A.

Soflorin, BV

Soira- Soc.Imobiliaria de Ramalde, S A.
Solinca - Eventos e Catering, SA

Solinca - Health and Fitness, SA

Solinca - Investimentos Turisticos, S.A.
Solinfitness - Club Malaga, S.L.

Solingen Shopping Center GmbH
Soltroia - Imaob.de Urb. Turismo de Troia, S.A.
Somit Imobiliaria

SONAE - Specialized Retalil, SGPS, SA
Sonae Capital Brasil, Lda

Sonae Capital, SGPS, S.A.

Sonae Center Il S.A.

Sonae Center Servigos, S.A.

Sonae Ind., Prod. e Com.Deriv.Madeira, S.A.
Sonae Inddstria - SGPS, S A.

Sonae Industria de Revestimentos, S.A.
Sonae Inddstria Manag. Serv, SA

Sonae Investimentos, SGPS, SA

Sonae Novobord (PTY) Ltd

Sonae RE, SA.

Sonae Retalho Espana - Servicios Gen, S.A.
Sonae SGPS, SA.

Sonae Sierra Brasil S.A.

Sonae Sierra Brazil B.V.

Sonae Sierra, SGPS, S.A.

Sonae Tafibra Benelux, BV

Sonae Turismo - SGPS, S A.

Sonae UK, Ltd.

Sonaegest - Soc.Gest Fundos Investimentos
SONAEMC - Modelo Continente, SGPS, S.A.
Sondis Imobiliaria, S.A.

Sontel BV

Sontur BV

Sonvecap BV

Sopair, S.A.

Sotaqua - Soc. de Empreendimentos Turist
Spanboard Products, Ltd

SPF - Sierra Portugal Real Estate, Sarl
Spinarq - Engenharia, Energia e Ambiente, SA
Spinveste - Gestdo Imobiliaria SGII, S.A.
Spinveste - Promocao Imobiliaria, S.A.
Sport Retalho Espaiia - Servicios Gen,, S.A.
Sport Zone - Comércio Art.Desporto, S.A.
Sport Zone - Turquia

Sport Zone Canérias, SL

Sport Zone Espafia-Com.Art.de Deporte,SA
Spred, SGPS, SA

Stinnes Holz GmbH

Tableros Tradema, S.L.

Tafiber,Tableros de Fibras Ibéricas, SL
Tafibra Polska Sp.z.0.0.

Tafibra South Africa

Tafibra Suisse, SA

Tafisa - Tableros de Fibras, S A.

Tafisa Canada Societé en Commandite
Tafisa France, S.A.

Tafisa UK, Ltd

Taiber, Tableros Aglomerados Ibéricos, SL
Tarkett Agepan Laminate Flooring SCS
Tecmasa Reciclados de Andalucia, SL
Terra Nossa Corretora de Seguros Ltda
Téxtil do Marco, S.A.

Tlantic Portugal - Sist. de Informagao, S.A.

Sonaecom




Tlantic Sistemas de Informagao Ltd®

Todos os Dias - Com.Ret Expl.C.Comer, S.A.

Tool Gmbh

Torre Ocidente Imobiliaria, S.A.

Torre Sao Gabriel - Imobiliaria, S.A.

TP - Sociedade Térmica, S.A.

Troia Market, S.A.

Tréia Natura, S.A.

Troiaresort - Investimentos Turisticos, S.A.
Troiaverde - Expl Hoteleira Imob,, S.A.
Tulipamar - Expl Hoteleira Imob,, S.A.
Unishopping Administradora Ltda.
Unishopping Consultoria Imob. Ltda.
Urbisedas - Imobiliaria das Sedas, S.A.
Valecenter Srl

Valor N, S.A.

Vastgoed One - Saociedade Imabiliaria, S.A.

Vastgoed Sun - Sociedade Imabiliaria, S.A.
Via Catarina - Centro Comercial, S A.
Viajens y Turismo de Geotur Espafia, S.L.
Vistas do Freixo, SA

Vuelta Omega, S.L.

Weiterstadt Shopping BV

World Trade Center Porto, S.A.

Worten - Equipamento para o Lar, S.A.
Worten Canarias, SL

Worten Espafia, S.A.

ZIPPY - Comércio e Distribui¢ao, SA
ZIPPY - Comercio y Distribucién, S.A.
Zippy Turquia

Zubiarte Inversiones Inmobiliarias, S.A.
ZYEVOLUTION-Invest.Desenv. SA.

0

France Telecom, S.A.

Atlas Services Belgium, S.A.




ADVERTENCIAS

Este documento pode conter informacdes e indicagdes futuras, baseadas em expectativas actuais ou em opinides da gestao.
Indicagdes futuras sao indicacdes que nao sao factos histaricos.

Estas indicacdes futuras estdo sujeitas a um conjunto de factores e de incertezas que poderao fazer com que os resultados reais
difiram materialmente dagueles mencionados coma indicagdes futuras, incluindo, mas nao limitados, a alteragdes na regulacao,
do sector das telecomunicagdes, condigdes econdémicas e alteragdes da concorréncia. Indicagdes futuras podem ser identificadas
por palavras tais como “acredita”, “espera’, “antecipa”, “projecta”, “pretende”; “procura’, “estima’, “futuro” ou expressoes
semelhantes.

Embora estas indicagdes reflictam as nossas expectativas actuais, as quais acreditamos serem razoaveis, os investidores e
analistas e, em geral, todos os utilizadores deste documento, sao advertidos de que as informagdes e indicagdes futuras estao
sujeitas a varios riscos e incertezas, muitos dos quais dificeis de antecipar e para além do naosso controlo, e que poderao fazer
com que os resultados e os desenvolvimentos difiram materialmente daqueles mencionados em, ou subentendidos, ou
projectados pelas informagdes e indicagoes futuras. Todos sao advertidos a n3o dar uma inapropriada importancia as
informacgdes e indicagdes futuras. Nao assumimos nenhuma obrigacao de actualizar qualquer informacao ou indicagao futura.

Relatorio disponivel no site institucional da Sonaecom
WWW.S0Nae.com

Contactos para os media e investidores:

Isabel Borgas

Responsavel de Comunicagao Institucional
isabel borgas@sonae.com

Tel: +35193100 20 20

Carlos Alberto Silva

Responsavel pelas Relagdes com Investidores
carlos.alberto silva@sonae.com

Tel: +351 93100 24 44

A Sonaecom SGPS esta admitida a negociacao na Euronext Stock
Exchange.

Informagao sobre a sociedade pode também ser consultada na
Reuters através do simbolo “SNC.LS" e na Bloomberg através do
simbolo “SNC:PL".

Sonaecom SGPS, SA

Rua Henrique Pousao, 432 - 7°
4460-841 Senhora da Hora
Portugal
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